
ISO  

9001 
Sistema de Gestión 

de la Calidad 

Instituto Tecnológico Superior del 
Oriente del Estado de Hidalgo 

Cláusula  ISO  9001 5.3 

Política de Calidad 

ITESA  
Institución  Ambientalmente  Responsable  

Nuestro compromiso en el Instituto Tecnológico 
Superior del Oriente del Estado de Hidalgo es formar 
profesionistas altamente competitivos; con 
conocimientos, valores, actitudes y habilidades que 
les permiten contribuir al desarrollo sustentable en el 
aspecto tecnológico, económico y social de la región, 
del estado y del país, de conformidad con los 
principios del Sistema de Gestión de la Calidad ISO 
9001:2008, en un proceso de mejora continua. 



ISO  

14001 
Sistema de Gestión 

Ambiental 
Instituto Tecnológico Superior del 
Oriente del Estado de Hidalgo 

Cláusula  ISO  14001 4.2 

Política Ambiental 

ITESA  
Institución  Ambientalmente  Responsable  

Nuestro compromiso en el Instituto Tecnológico Superior 
del Oriente del Estado de Hidalgo, es orientar nuestras 
actividades, procesos y servicio educativo a la prevención 
de la contaminación, de acuerdo con los requisitos legales 
aplicables y otros requisitos ambientales; promover en su 
personal, alumnos y partes interesadas el cuidado del 
medio ambiente y el uso racional de los recursos, mediante 
la implementación y operación de un Sistema de Gestión 
Ambiental, de conformidad con la Norma ISO 14001, en un 
proceso de mejora continua. 



MEG:2003 
Sistema de Gestión de 

Equidad de Género 

Instituto Tecnológico Superior del 
Oriente del Estado de Hidalgo 

Cláusula  MEG:2003 4.1.1 

Política de Equidad de 

Género 

ITESA  
Institución  Ambientalmente  Responsable  

El SNEST establece el compromiso de promover la 
igualdad de oportunidades en el acceso y promoción 
al empleo, la prevención del hostigamiento sexual y la 
no discriminación entre hombres y mujeres; a través 
del desarrollo de acciones afirmativas y/o a favor del 
personal, con el propósito de mantener un ambiente 
de trabajo armonioso y favorecer la equidad de 
Género. 


