
Costos de evaluación y certificación  

Estándares de competencia  

Nota: Este costo incluye únicamente el precio de la 

evaluación, y en su caso certificación. En caso de requerir 

capacitación nos ponemos a sus ordenes en teléfono 01 

748 91 244 50 Ext. 155 o al correo: 

entidad.certificación@itesa.edu.mx 

“Forjando Destinos, Construyendo Futuros” 

CENTRO DE ATENCIÓN A USUARIOS (CAT) 

CONOCER  

 

01 800 288 2666  

(www.conocer.gob.mx)  

Dirección de Quejas y Sugerencias  

 voz.usuario@conocer.gob.mx   

01 748 91 2 44 50 Ext.155 

www.itesa.edu.mx  

Carr. Apan-Tepeapulco Km 3.5 Col. Las Peñitas 

  

Horario de Atención  

LUNES A VIERNES  

09:00 a 14:00 hrs 

14:00 A 17:00 hrs. 

Clave Estándar Nivel Costo CERTIFICACIÓN  

EC0301 Diseño de cursos de formación del capital 

humano de manera presencial grupal, sus 

instrumentos de evaluación y manuales del 

curso 

3 $1,900.00  

 

 

 

 

 

 

 

 

$500.00 

EC0076 Evaluación de la competencia de 

candidatos con base en Estándares de 

Competencia. 

3 $1,900.00 

EC0105 Atención al ciudadano en el sector público 2 $1,900.00 

EC0217 Impartición de cursos de formación de 

capital humano de manera presencial 

grupal. 

3 $1,900.00 

EC0249 Proporcionar servicios de consultoría 

general. 

5 $2,500.00 

EC0305 Prestación de servicios de atención a 

clientes 

2 $1,600.00 

EC0477 Tutoría en la educación media superior y 

superior 

3 $1,900.00 

EC0614 Dirección de centros de incubación y 

desarrollo empresarial 

4 $2,500.00 

EC0772 Evaluación del aprendizaje con enfoque en 

competencias profesionales. 

3 $2,500.00 



Estándares de competencia  

“Forjando Destinos, Construyendo Futuros” 

CENTRO DE ATENCIÓN A USUARIOS (CAT) 

CONOCER  

01 800 288 2666  

(www.conocer.gob.mx 

Dirección de Quejas y Sugerencias  

 voz.usuario@conocer.gob.mx   

01 748 91 2 44 50 Ext.155 

www.itesa.edu.mx  

Carr. Apan-Tepeapulco Km 3.5 Col. Las Peñitas 

  

Horario de Atención  

LUNES A VIERNES  

09:00 a 14:00 hrs 

14:00 A 17:00 hrs. 

La Entidad de Certificación del ITESA imparte los 

siguientes cursos de capacitación: 

Capacitación (40 hrs) 

Inversión $1,000.00  

 
Nota.- El costo por inversión de la 

capacitación puede variar de 

acuerdo a las necesidades del 

usuario. 

Clave Estándar 

EC0301 

Nivel 3 

Diseño de cursos de formación del capital 

humano de manera presencial grupal, sus 

instrumentos de evaluación y manuales del 

curso 

EC0076 

Nivel 3 

Evaluación de la competencia de 

candidatos con base en Estándares de 

Competencia. 

EC0105 

Nivel 2 

Atención al ciudadano en el sector público 

EC0217 

Nivel 3 

Impartición de cursos de formación de 

capital humano de manera presencial 

grupal. 

EC0249 

Nivel 5 

Proporcionar servicios de consultoría 

general. 

EC0305 

Nivel 2 

Prestación de servicios de atención a 

clientes 

EC0477 

Nivel 3 

Tutoría en la educación media superior y 

superior 

EC0614 

Nivel 4 

Dirección de centros de incubación y 

desarrollo empresarial 

EC0772 

Nivel 3 

Evaluación del aprendizaje con enfoque en 

competencias profesionales. 


