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PRESENTACION

Elinforme de la Direccién General se presenta ante esta Honorable Junta Directiva en cumplimiento
del Articulo 19, fraccion Xlll, del Decreto que modifica al Diverso que creé el Instituto Tecnol6gico
Superior del Oriente del Estado de Hidalgo que establece como obligacién del Director General:
Rendir al Consejo Directivo un informe en cada sesion ordinaria.

El documento se encuentra alineado a lo establecido en articulo 13 del Reglamento de la Ley de
Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo que establece que el Informe de Actividades que
presente y rinda el Titular del Organismo ante el Organo de Gobierno, deberéa contener todas las
actividades sustantivas, debiéndose reflejar en forma real y objetiva el desempefio, resultados, las
metas establecidas en los indicadores y objetivos generales y especificos que se han obtenido al
periodo que se informa, lo cual debera ser congruente a lo establecido por el Plan Estatal de
Desarrollo, Programa Institucional, Programas Sectoriales, el Programa Operativo Anual y a los
Objetivos para el Desarrollo Sostenible.

El contenido del documento se alinea a la Estructura Programéatica de la Matriz de Indicadores de
Resultados 2019, misma que ha sido validada por la Unidad Técnica de Evaluacion del Desempefio
(UTED) de la Unidad de Planeacion y Prospectiva del Gobierno del Estado de Hidalgo.
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1. FORMACION

1. FORMACION
MATRICULA ENERO - JUNIO 2019

Nuevo ingreso
Licenciatura

En el semestre enero-junio 2019, se reciben un total de 168 solicitudes de ficha para nuevo ingreso
de las cuales; 22 ISC, 35 IC, 1 llA, 28 LA, 25 IGE, 23 IL, 4 ISA 'y 30 LT, presentando examen de
admision, un total de 158 aspirantes, de los cuales se inscriben de nuevo ingreso un total de 140
estudiantes; 20 ISC, 26 IC, 1 lIA, 25 LA, 22 IGE, 22 ILy 24 LT. De los 140 estudiantes de nuevo
ingreso, 82 (58.57%) son egresados de instituciones de la region de influencia, siendo los
subsistemas CBTA, CBTis y COBACH los que aportan mayor nimero de estudiantes con 22, 21y
17 estudiantes respectivamente. (Tablas 1-1-20, 2-1-20, y 2A-1-20).

Respecto al Estado de la Republica donde se ubica la institucion de nivel medio superior de la cual
provienen los estudiantes de nuevo ingreso, 97 (69.29%) son del Estado de Hidalgo, 18 (12.86%)
de Tlaxcala, 13 (9.29%) del Estado de México, 4 (2.86%) de Chiapas, 2 (1.43%) de Puebla, 2
(1.43%) de Veracruz, 1 (0.71%) de la Ciudad de México, 1 (0.71%) de Sonora, 1 (0.71%) de
Querétaro, 1 (0.71%) de Baja California Norte. (Tablas 3-I-20, 3A-1-20, 3B-1-20, 4-1-20 y 4A-1-20).

De los 140 estudiantes de nuevo ingreso 80 (57.14%) son hombres y 60 (42.86%) son mujeres. El
perfil de los estudiantes de nuevo ingreso tiene un promedio de edad de 20.45 afios, 0.69 afios en
promedio de haber egresado de Nivel Medio Superior y una calificacién promedio de egreso de
7.54. En el aspecto socioeconémico encontramos que el 86.43% provienen de familias cuyos
ingresos no superan los 3 salarios minimos, el 1.43% habla alguna lengua indigena y el 11.43%
ademas de estudiar, trabaja. (Tabla 5-1-20 y Tabla 6-1-20).

Matricula Total
Licenciatura

En el semestre enero-junio 2019, la matricula del Instituto es de 2,413 estudiantes en total, de los
cuales 2,398 son de Licenciatura; 82 IE, 203 ISC, 194 1IA, 407 IC, 172 IM, LA 367, IGE 289, IL 393,
ISA 201y LT 90, y 15 de Posgrado; 7 Maestria en Sistemas Computacionales (MSC) y 8 Maestria
en Ciencias en Alimentos (MCA). Del total de la matricula incluyendo Licenciatura y Posgrado; 1,380
(57.19%) son hombres y 1,033 (42.81%) mujeres. Su promedio de edad de los estudiantes de
Licenciatura es de 21.61 afios, con un promedio de 2.49 afios de haber egresado de NMS y una
calificacion promedio de 8.03, su perfil socioecondémico nos indica que 90.41% de ellos provienen
de familias cuyo ingreso no supera los 3 salarios minimos, el 0.54% habla alguna lengua indigena,
el 17.39% trabaja y el 97.50% se encuentra satisfecho con la carrera elegida, de los estudiantes de
Posgrado su promedio de edad de los estudiantes es de 30.66 afios, con un promedio de 4.66 afios
de haber egresado del Nivel Superior y una calificacién promedio de 85.4, ninguno habla alguna
lengua indigena, el 100% trabaja y el 100% se encuentra satisfecho con la carrera elegida. (Tablas
7-1-20, 8-1-20, y 8A-1-20).
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1. FORMACION

MATRICULA JULIO — DICIEMBRE 2019

Nuevo ingreso
Licenciatura

En el semestre julio-diciembre 2019, se reciben un total de 888 solicitudes de ficha para nuevo
ingreso de las cuales; 82 ISC, 120 IC, 79 llA, 103 LA, 91 IGE, 126 IL, 82 ISA, 43 IE, 80 IMy 82 LT,
presentando examen de admisién, un total de 857 aspirantes, de los cuales se inscriben de nuevo
ingreso un total de 800 estudiantes; 74 ISC, 106 IC, 69 IIA, 96 LA, 80 IGE, 117 IL, 76 ISA, 39 IE, 71
IMy 72 LT. De los 800 estudiantes de nuevo ingreso, 493 (61.63%) son egresados de instituciones
de la region de influencia, siendo los subsistemas CBTA, CBTis y COBACH los que aportan mayor
namero de estudiantes con 134, 138 y 125 estudiantes respectivamente. (Tablas 10-1-20, 11-I-20,
12-1-20 y 12A-1-20).

Respecto al Estado de la Republica donde se ubica la institucion de nivel medio superior de la cual
provienen los estudiantes de nuevo ingreso, 543 (67.88%) son del Estado de Hidalgo, 166 (20.75%)
de Tlaxcala, 67 (8.38%) del Estado de México, 2 (0.25%) de San Luis Potosi, 3 (0.38%) de Puebla,
7 (0.88%) de Veracruz, 7 (0.88%) de la Ciudad de México, 1 (0.13%) de Nuevo Leon, 1 (0.13%) de
Guerrero, 1 (0.13%) de Oaxaca, 1 (0.13%) de Jalisco, 1 (0.13%) EUA. (Tablas 13-I-20, 13A-1-20,
13B-1-20, 14-1-20 y 14A-1-20).

De los 800 estudiantes de nuevo ingreso 474 (59.25%) son hombres y 326 (40.75%) son mujeres.
El perfil de los estudiantes de nuevo ingreso tiene un promedio de edad de 18.7 afios, 0.35 afios en
promedio de haber egresado de Nivel Medio Superior y una calificacién promedio de egreso de
8.09. En el aspecto socioecondmico encontramos que el 87% provienen de familias cuyos ingresos
no superan los 3 salarios minimos, el 0.37% habla alguna lengua indigena y el 14.75% ademéas de
estudiar, trabaja. (Tabla 15-1-20 y Tabla 16-I-20).

Matricula Total
Licenciatura

En el semestre julio-diciembre 2019, la matricula del Instituto es de 2,901 estudiantes en total, de
los cuales 2,898 son de Licenciatura; 111 IE, 253 ISC, 232 IlA, 469 IC, 230 IM, 403 LA, 333 IGE,
462 IL, 258 ISAy 142 LT, y 8 de Posgrado; 8 Maestria en Ciencias en Alimentos (MCA). Del total
de la matricula incluyendo Licenciatura y Posgrado; 1,672 (57.63%) son hombres y 1,229 (42.37%)
mujeres. Su promedio de edad de los estudiantes de Licenciatura es de 20.72 afios, con un
promedio de 2.23 afios de haber egresado de NMS y una calificacion promedio de 8.06, su peffil
socioecondmico nos indica que 90.36% de ellos provienen de familias cuyo ingreso no supera los
3 salarios minimos, el 0.45% habla alguna lengua indigena, el 18.49% trabaja y el 97.86% se
encuentra satisfecho con la carrera elegida, de los estudiantes de Posgrado su promedio de edad
de los estudiantes es de 34 afios, con un promedio de 9.37 afios de haber egresado del Nivel
Superior y una calificacién promedio de 83.7, ninguno habla alguna lengua indigena, el 100% trabaja
y el 100% se encuentra satisfecho con la carrera elegida. (Tablas 17-1-20, 18-1-20, 18A-1-20 y 19-I-
20).

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



1. FORMACION

Practicas en Laboratorios y Talleres

Contribuyendo al desarrollo de competencias profesionales y vinculando la teoria con la practica,
donde el alumno experimente la aplicacion del conocimiento, durante el ejercicio 2019 se realizan
las siguientes practicas en talleres y laboratorios.

PRACTICAS ENERO - JUNIO 2019

Durante el primer semestre del afio, a nivel licenciatura se realizaron 1,279 practicas en talleres y
laboratorios, el 95% de las programadas (1,353), con la participacion de 16,605 estudiantes
durante 3,317 horas.

PRACTICAS DEL PERIODO ENERO - JUNIO 2019

PE PROGRAMADAS REALIZADAS ASISTENTES HORAS
A 182 185 3331 587
IE 54 41 559 95
IC 478 478 6058 1126
ISC 108 108 1980 346
IM 85 85 401 290
LA 43 70 1612 250
IGE 36 36 1749 123
IL 250 159 412 266
ISA 109 109 383 218
LT 8 8 120 16
TOTAL 1353 1279 16,605 3,317

Ademas, los talleres y laboratorios del PE de IE y el laboratorio de quimica a cargo del PE de lIA,
prestan servicios a otros usuarios, incluyendo estudiantes de otro PE y externos.

En laboratorios y talleres de Ingenieria Electromecanica se realizaron 52 practicas atendiendo a
1,002 usuarios.

PE REALIZADAS ASISTENTES HORAS
ISA 5 118 3
ISC 19 324 57
IC 3 44 6
IL 1 25 1
IM 17 461 42
A 2 27 4
CAJAPLAX (externo) 1 1 4
CIATEQ (externo) 3 1 14
JEMAC (externo) 1 1 2
TOTALES 52 1002 133
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1. FORMACION

En el laboratorio de Quimica se realizan 70 practicas, participando 418 usuarios.

PE REALIZADAS ASISTENTES HORAS

IC 24 142 274
ISC 15 64 157
IGE 7 55 88

IL 24 157 327

TOTAL 70 418 846

PRACTICAS JULIO - DICIEMBRE 2019

Durante el segundo semestre del afio, a nivel licenciatura se realizaron 1,122 practicas en talleres
y laboratorios, el 108% de las programadas (1,037), con la participacion de 14,435 estudiantes
durante 2,261 horas.

PRACTICAS DEL PERIODO ENERO - JUNIO 2019
PE PROGRAMADAS  REALIZADAS ASISTENTES HORAS

A 121 117 2881 327
IE 82 77 844 165
IC 250 270 2221 710
ISC 108 176 3520 352
IM 125 125 471 264
LA 45 65 605 200
IGE 42 42 570 83
IL 125 105 2707 210
ISA 123 125 396 250
LT 16 20 220 60
TOTAL 1,037 1,122 14,435 2,621

Ademas, los talleres y laboratorios del PE de IE y el laboratorio de quimica a cargo del PE de lIA,
prestan servicios a otros usuarios, incluyendo estudiantes de otro PE y externos.

En laboratorios y talleres de Ingenieria Electromecanica se realizaron 21 practicas atendiendo a
439 usuarios.

PE REALIZADAS ASISTENTES HORAS

ISA 2 29 3

ISC 3 38 9

IC 3 72 4

IM 12 281 24

A 1 19 2
TOTALES 21 439 42
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1. FORMACION

En el laboratorio de Quimica se realizaron 51 précticas, participando 1,555 usuarios.

PE REALIZADAS ASISTENTES HORAS

IE 7 241 14
IC 6 163 12
ISC 6 103 12
IM 12 413 24
IGE 10 386 20
IL 6 97 12
ISA 4 152 8
TOTAL 51 1555 102

Con estas actividades se fomenta una actitud analitica y se desarrollan competencias profesionales
como la interpretacion de resultados, identificacion de variables que influyen en un fenémeno y la
identificacion de posibles aplicaciones de los conceptos tedrico — practicos aprendidos. En el caso
de las practicas que no fue posible realizar, los objetivos didacticos se cumplieron con la
implementacion de otras estrategias, como es el caso de las visitas académicas a empresas.
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1. FORMACION

Visitas académicas a Empresas

Dando cumplimiento a los requerimientos de los planes y programas de estudio y con el propésito
de vincular el conocimiento tedérico-practico de los alumnos, en el semestre enero — junio se
realizaron 55 visitas académicas a organizaciones de diferentes sectores, contando con la
participacion de 2,085 estudiantes. En lo que respecta al semestre julio — diciembre, se realizaron
52 visitas, participando 2,066 estudiantes. Con esta acciones se logra un aporte valioso a la
experiencia profesional de los estudiantes. (Tablas 9-1-19 y 9A-1-20).

Centro de informacién

El acervo del Centro de Informacion Bibliografica apoya el proceso educativo en actividades
relacionadas con la elaboracion de: trabajos de investigacion, tareas extra clase, presentaciones de
tipo académico, actividades culturales, asi como fomento a la lectura, consulta de estadisticas,
publicaciones periddicas y como lugar de trabajo para grupos de estudio constituidos por
estudiantes, personal docente o ambos.

Con el material disponible actualmente y la infraestructura destinada a este servicio, al concluir el
2019, se atienden de manera eficiente las consultas académicas, de cultura general e informacion
cientifica y tecnoldgica de 2,901 estudiantes matriculados en los diez programas de licenciatura y
dos posgrados que integran la oferta educativa actual de la Institucién, asi como también una
plantilla de 110 docentes, 27 directivos y 77 trabajadores administrativos, con un registro anual
de 9,419 usuarios de acuerdo a la estadistica que se elabora mensualmente en la Biblioteca.

Para lograr su propdsito, la Biblioteca del Tecnoldgico proporciona a los usuarios el servicio de
consulta interna y externa, disponiendo para ello, al cierre del ejercicio 2019, del siguiente material:

CONCEPTO VOLUMENES TITULOS
LIBROS 13036 4707
REVISTAS 1375 275
CD 913 913
DVD’S 15 15
MEMORIAS DE RESIDENCIA 320 320
TESIS 8 8
LIBROS INEGI 738 579
CD INEGI 31 31

(Tablas 21-1-20, 21A-1-20, 21B-1-20, 21C-1-20 y 21D-1-20).

El acervo bibliografico, que constituye una herramienta fundamental en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes y actividades del personal docente, es pertinente, actualizado y cumple con
requerimientos establecidos en los programas de estudio de cada una de las asignaturas que
integran los planes de estudio vigentes de todas las carreras que se ofertan en la Institucion.

Por otra parte, se cuenta dentro de sus instalaciones con un Nodo de INEGI a través del cual se
facilita la busqueda de datos en linea de estadisticos relacionados con actividades sociales,
econdmicas y productivas de los sectores Estatal y Nacional.
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1. FORMACION

Ademas de la atencidon a usuarios de los servicios del centro de informacién, durante 2019 el
personal de biblioteca realizé las siguientes actividades:

» Asistencia a la XXXVIII Sesion Ordinara de la Red de Bibliotecas de la Region Centro-Sur
de la ANUIES, en la Universidad Tecnoldgica de Oriental, Puebla.

» Asistencia a las reuniones del Consejo Técnico Escolar de Educacion Superior (CTEES).

» Restauracion de 1,400 volumenes de diferentes clasificaciones y temas.

» Colocacion de etiquetas de identificacion y acomodo de material bibliogréfico para incorporar
el nuevo y poniéndolo a disposicion del usuario general.

» Asistencia a la XL Sesion Ordinaria de la Red de Bibliotecas de la Regién Centro-Sur de la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, ANUIES

IMPACTO

Los servicios del Centro de Informacién del ITESA, contribuyen a mejorar el rendimiento académico
de los alumnos, a través de la incorporacion de bibliografia especializada, pertinente, actualizada y
suficiente en cada una de las disciplinas que integran los Programas Educativos de las 10 carreras
y 2 especialidades que se ofertan en el periodo julio — diciembre 2019, beneficiando de manera
directa a 2,901 estudiantes inscritos en el mismo, a 110 catedraticos que integran la plantilla
docente, 27 directivos y 77 trabajadores administrativos que utilizan este servicio y de manera
indirecta, a egresados del ITESA, alumnos y docentes de los diversos planteles de la localidad que
acuden en busca de informacion reciente relacionada con temas de su interés.

La operacion del Nodo INEGI, que proporciona informacion estadistica de apoyo a la realizacion de
trabajos de investigacion, asi como datos historicos que enriquecen los recursos didacticos de
apoyo al proceso educativo, inciden directamente en el logro de aprendizajes duraderos,
beneficiando también a la totalidad de la matricula del ITESA.
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1. FORMACION

1.1 SERVICIO SOCIAL

El proyecto tiene como objetivo realizar la gestion necesaria para atender el 100% de solicitudes de
estudiantes que desean su instalacién en organizaciones con el fin de realizar dos actividades en
las que complementan el desarrollo de competencias: el Servicio Social y la Residencia Profesional.
El proceso inicia con una reunion con los estudiantes que estan en condiciones de realizar su
Servicio Social y Residencia Profesional. En esta reunién se proporciona informacion de la
normatividad aplicable.

ENERO - JUNIO 2019
Servicio Social

Disefiado como una forma de retribuir a la sociedad la aportacion que realiza para el sostenimiento
de las Instituciones de Educacion Publica, en el primer semestre del afio se instalaron 130
estudiantes para realizar su Servicio Social distribuidos en 40 organizaciones. (Tabla 20-1-20).

Residencia Profesional

Como parte del plan de estudios, los estudiantes realizan su Residencia Profesional desarrollando
un proyecto relacionado con su carrera, lo que les permite tener una experiencia real en el ambito
laboral, para realizar esta actividad. En el primer semestre de 2019 se instalan y se mantienen en
seguimiento 104 estudiantes de los estudiantes para realizar su Residencia Profesional, distribuidos
en 50 organizaciones. (Tabla 20A-1-20).

JULIO - DICIEMBRE 2019
Servicio Social

En lo que respecta al segundo semestre del afio se instalaron 485 estudiantes para realizar su
Servicio Social distribuidos en 132 organizaciones. (Tabla 20B-I-20).

Residencia Profesional

En el segundo semestre de 2019 se instalan y se mantienen en seguimiento 250 estudiantes de los
estudiantes para realizar su Residencia Profesional, distribuidos en 121 organizaciones. (Tabla
20C-I-20).

IMPACTO

La realizacion de Servicio Social o Residencia Profesional de nuestros estudiantes en programas
de servicio a la comunidad y el desarrollo de proyectos productivos en el sector laboral permite por
un lado fomentar en ellos un compromiso con la sociedad al participar en programas de beneficio
publico y por otro lado desarrollar competencias y obtener experiencias en un ambiente de trabajo
real, mismas que facilitaran su ingreso al sector laboral.
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1.2 ADECUACION CURRICULAR

El objetivo de este proyecto es mantener la pertinencia de Planes y Programas de Estudios por
medio de una revision permanente, asi como la acreditacion de estos con el propésito de brindar al
100% de los estudiantes una preparacion profesional que les permitan competir en el mercado

laboral exitosamente, bajo una perspectiva de equidad de género.

Adecuacion curricular

Al concluir el ejercicio 2019, ocho de los diez Programas Educativos vigentes en el Instituto
Tecnoldgico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo tienen validada y registrada su
Especialidad. Los PE de Ingenieria en Sistemas Automotrices (2016) y la Licenciatura en Turismo

(2018), no cuentan aun con especialidad.

PE

ISC

IGE
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ESPECIALIDAD

Tecnologias de computo en la

nube

Electréonica de Control

Infraestructura y desarrollo

ambiental

Administracién y Gestion de la

Produccién

Sistemas de control y

adquisicion de datos

Direccidn de Negocios

Innovacion de proyectos

Empresariales

Logistica, Transporte y

Distribucion

CLAVE

ISIE-TCN-2017-01

IEME-ELC-2016-01

ICIE-IDA-2018-01

[IAE-AGP-2018-01

IMCE-SCA-2016-01

LADE-DNE-2017-01

IGEE-IPE-2017-01

ILOE-LTD-2018-01

1. FORMACION

VIGENCIA
INICIO TERMINO
Enero —junio Julio - Diciembre
2017 2019
Julio — diciembre -
2016 Enero —junio 2019
Julio — diciembre L
2018 Enero —junio 2021
Julio — diciembre -
2018 Enero —junio 2021
Enero — junio Julio - Diciembre
2016 2019
Agosto-diciembre .
2017 Enero —junio 2020
Enero — junio Julio - Diciembre
2017 2019
Enero — junio Julio - Diciembre
2018 2020
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1. FORMACION

En 2019 se desarrollaron y concluyeron los estudios de factibilidad para las nuevas especialidades
de los PE de IGE, IE, e IL; asi como el estudio correspondiente a la primera especialidad disefiada
para el PE de ISA, todas estas especialidades ofreceran por primera vez a partir del semestre enero
- junio 2020. Adicionalmente inici6 el estudio de factibilidad de la nueva especialidad del PE de IM, el
cual sera ofertado en julio — diciembre 2020.

Es importante destacar que, al realizar los estudios de factibilidad de las nuevas especialidades, su
disefio se orienta hacia el desarrollo de competencias blandas y competencias para que los
egresados de todos los programas educativos, promuevan en las organizaciones la integracion de
herramientas para la industria 4.0.

Acreditacion de Programas Educativos.

Para la evaluacién de PE con fines de reconocimiento por su calidad, se requiere tener al menos
una generacion de egresados; al cierre de 2019, ocho de los 10 programas ofertados cubren este
requisito. Del total de programas evaluables, el 100% cuenta actualmente con el reconocimiento
por su calidad.

VIGENCIA

PE EVALUADOR INICIO TERMINO
Ingenieria en Sistemas Computacionales CONAIC julio 2015 julio 2020
Ingenieria Electromecanica CIEES mayo 2018 junio 2023
Ingenieria Civil CIEES diciembre 2017 enero 2023
Ingenieria Industrias Alimentarias CIEES marzo 2017 abril 2020
Ingenieria Mecatrdnica CIEES diciembre 2016 enero 2020
Licenciatura en Administracion CACECA julio 2018 julio 2023
Ingenieria en Gestién Empresarial CIEES diciembre 2016 enero 2020
Ingenieria Logistica CIEES junio 2017 julio 2020

Considerando las fechas de vencimiento sefialadas en los reconocimientos de los PE, en el periodo
gue se informa los Programas Educativos de Mecatrénica y el de Ingenieria en Gestibn Empresarial
se preparan para ser evaluados por parte de CIEES en el primer trimestre de 2020.
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Otras Actividades Académicas

» Se impartié la conferencia “Future is Now” al personal docente de los diferentes Programas
Educativos como induccién al ambiente y tendencia del Concepto de Empresa 4.0.

» EI 15 de febrero se realiz6 la entrega de 251 titulos y cédulas profesionales a egresados de
los diferentes Programas Educativos. Siendo la primera vez que se entrega cédulas
profesionales en formato electronico.

» 30 de marzo se apertura el curso de 6 sigma para 52 estudiantes de los diferentes
Programas Educativos, como estrategia en su proceso de titulacion.

» Asistencia de tres jefes de division al Taller de autoevaluacion: “Marco de Referencia de
Ingenierias 2018 en el contexto internacional’” impartido por CACEI para conocer la
metodologia de acreditacion de los programas de estudio de ingenieria.

» Conferencia “Los triunfadores no piden, ofrecen” impartida por el Ingeniero Antonio Najera
egresado del PE de IE a estudiantes de los IE, IM e ISA; como instrumento de motivacion
para evitar la desercion y que los estudiantes culminen sus estudios.

» Dos jefes de divisién asistieron a la Primera Conferencia Internacional E-Mas: “El camino
hacia la Industrie 4.0” en el Tecnoldgico de Monterrey Campus Le6n Guanajuato.

» EI 15 de febrero en las oficinas de la SEPH, se llevé a cabo la 1era reunién de trabajo con
representantes del equipo técnico de la SEPH a cargo del proyecto Sistema Integral de
Informacion para la Educacion del Estado de Hidalgo quienes solicitaron apoyo al PE de ISC
el cual consiste en: Revisidn del disefio de la Base de Datos, andlisis para homologar de las
fuentes de datos y apoyo para el desarrollo WEB del SIIE y su implementacion.

» El dia 18 de febrero asistieron tres docentes del PE de ISC a la reunion de trabajo para
establecer propuestas sobre la creacién del SINCROTRON.

» Eldia 1 de marzo en las instalaciones de ITESA se llevé a cabo la 2da reunién de trabajo
con representantes del equipo técnico de la SEPH a cargo del proyecto SIIE para mostrar
los avances que se tienen en relacion al proyecto mencionado.

» Eldia 12 de marzo un total de 150 estudiantes del PE de ISC participaron de manera remota
en el Student Day organizado por Oracle, a través de su plataforma virtual pudieron escuchar
a expertos del ramo de la TIC's a nivel mundial sobre temas como: Ciber-seguridad, BIG
DATA, Computacion en la nube, experiencia digital, etc.

» El dia 26 de marzo, en las oficinas de la Unién de Universidades de América Latina y el
Caribe (UDUAL) se realizé la entrega del proyecto “Sistema Digital para la Gestion y
Hospedaje de los Procesos de Evaluacidon en Instituciones de Educacion Superior en
América Latina y el Caribe” el cual permite a instituciones adscritas a la UDUAL realizar el
proceso de evaluacioén institucional para obtener la respectiva acreditacion internacional.

» Se particip6 en la reunién regional de la zona V Centro-Sur de la Asociacién Nacional de
Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion (ANFECA), realizada el 22 de
febrero.

» En conmemoraciéon de "2019 Afo internacional de la lengua materna" se realizé la
conferencia con el tema "Derechos de los pueblos y comunidades indigenas" con la
participacion de 90 alumnos del Programa Educativo de Licenciatura en Turismo.

» Estudiantes y docentes de ISA, IM e IE participaron en el Primer Encuentro de Ingenierias
2019, con las conferencias “Liderazgo y direccién en desarrollo de proyectos” y
“Construccién de un prototipo Mini-Baja SAE”, se llevo a cabo el Rally de Carros de Madera,
se organizaron encuentros deportivos y se realiz6 la ceremonia de clausura. Esta actividad
permitié la integracion de los estudiantes, docentes y personal administrativo de los tres
programas educativos, fomentando el trabajo en equipo y el sentido de pertenencia.
Participaron 370 estudiantes.
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» En el trimestre se realizaron cinco platicas con personal externo relacionadas con las
asignaturas de: Ingenieria de Procesos, Incubacion Empresarial, Gestion Estratégica, Taller
de Investigacion y Estructuracion y Gestion de Proyectos de Innovacion por parte del
Programa Educativo de IGE.

En el mes de mayo, estudiantes de octavo semestre de IGE asistieron a la platica sobre

Insercién al &mbito laboral y los de cuarto semestre al taller de liderazgo.

IGE obtuvo tres acreditaciones como lideres de proyectos para la participacion en la etapa

regional de ENEIT y dos acreditaciones como colaboradores con ISC e IC.

Se realizan dos estancias en la industria en PLAMI y CIATEQ, por parte del personal docente

del programa educativo de IGE.

En el mes de junio se imparti6 el Diplomado: Programa Integral de Intervencion

Neuroeducativa.

14 estudiantes de octavo semestre de IM participaron en el taller “Insercion al Ambito

Laboral” la cual tiene como objetivo prepararlos para la Residencia Profesional.

14 estudiantes de octavo semestre de IM participaron en el taller “Liderazgo” la cual tiene

como objetivo prepararlos para la Residencia Profesional.

En el mes de junio estudiantes participaron en la activacion fisica.

En el mes de junio se dio inicio a cursos de verano.

Las Jefaturas de Division y Presidentes de Academia, participaron en el Taller para la

Autoevaluacion de Programas Educativos impartido por CIIES.

Administrativos, docentes y estudiantes asistieron al auditorio Matilde Montoya a la

conferencia: “Conoce a tus autoridades electorales”. Con el propdsito de dar a conocer la

guia de delitos electorales.

» Se particip6é con ocho estudiantes del PE de LA en el Xlll Maraton de conocimientos de la
ANFECA, correspondiente a la Zona V Centro Sur, realizada el 17 de mayo teniendo como
sede la Unidad Académica Multidisciplinaria, campus Calpulalpan de la Universidad
Auténoma de Tlaxcala.

» En el mes de agosto se llevé a cabo la primera reunién con padres de familia de los
estudiantes de nuevo ingreso para darles a conocer informacion general de la estancia de
los estudiantes en la institucion.

» En septiembre se realizé la reunion institucional con padres de familia de estudiantes de
todos los semestres para entrega de boletas. Y se impartio la conferencia “Estilos de crianza”
a cargo de Coach Pedro Octavio Montafio Zurita.

» Se entregaron reconocimientos a los mejores egresados del pais que emite la ANFEI.

» En el trimestre se realizd una platica con personal externo, egresado de IGE para fortalecer
la retencion de estudiantes en los primeros semestres.

» Como parte de la movilidad académica con la Universidad Catdlica de San Pablo Peru, el
Dr. Jorge Benavides presentd tres ponencias y seis talleres para estudiantes, asimismo, se
desarrollé un coloquio de investigacion.

» En el mes de agosto estudiantes asistieron a la conferencia de los pueblos indigenas para
conocer la importancia e historia del dia Internacional de los pueblos indigenas y fortalecer
la interculturalidad de los estudiantes.

» En el mes de septiembre se impartié la conferencia “Comunicacion Asertiva” impartida por
el Lic. Ricardo Salazar en el polideportivo del tecnolégico para fortalecer las competencias
blandas en nuestros estudiantes.

» En el mes de septiembre se llevé a cabo la reunién con personal de vinculacién de la
Universidad Tecnoldgica de Querétaro para revisar como estan impulsando la Industria 4.0
y poder afianzar lazos para mas adelante realizar practicas en sus instalaciones, asi como
capacitaciones por personal de la Universidad en las nuevas tecnologias.

vV VYVV Vv VYV VvV V V V
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El proyecto Interactive Sings del PE de ISC gan6 la etapa regional de ENEIT 2019 por lo
gue particip6 en la etapa Nacional a realizarse en el Tecnoldgico de Irapuato del 1-4 de
octubre de 2019.

En el mes de octubre se llevé a cabo la primera reunién del Comité de Vinculacién, se
presentaron las actividades que se van a llevar a cabo con las empresas que conformaran
este comité el siguiente semestre.

Estudiantes de todos los Programas Educativos participaron en diferentes eventos en la 2da.
Semana Estatal Femenina de Ciencia y Tecnologia y en la Jornada Nacional del
Conocimiento, Hidalgo 2019.

Como parte de la movilidad académica con la Universidad Catélica de San Pablo Peru, el
Mtro. Christian Mauricio Zanabria Tenorio presenté dos ponencias, seis workshops para
estudiantes, asimismo, se desarroll6 un panel sobre practicas mercadologicas exitosas,
México y Perq.

En el mes de noviembre estudiantes participaron en el concurso de pifiatas.

Actividades de las Academias de los PE

Ingenieria en Sistemas Computacionales

>

Se realiz6 la entrega del proyecto a la Union de Universidades de América Latina y del
Caribe (UDUAL) el cual tuvo como objetivo el desarrollo de un sistema que permite llevar a
cabo el proceso de acreditacion institucional de las Universidades pertenecientes a la red
de la UDUAL.
Cuatro reuniones con representantes del equipo técnico de la SEPH a cargo del proyecto
Sistema Integral de Informacion para la Educacion del Estado de Hidalgo quienes solicitaron
apoyo al PE de ISC el cual consiste en

o Reuvision del disefio de la Base de Datos.

o Andlisis para homologar de las fuentes de datos.

o Apoyo para el desarrollo WEB del SIIE.

o Apoyo para la implementacién del SIIE.
El dia 2 de mayo se llevo a cabo la platica con un egresado del PE de ISC tratando el tema
“El campo laboral a través de la experiencia de un egresado en SC” asistiendo 63
estudiantes de diversos semestres y 6 docentes
El dia 7 de junio el docente DCC. German Cuaya Simbro acompafio al egresado Ing. Miguel
Angel Cuamatzi Garcia a la reunién anual de ANFEI ya que fue seleccionado como uno de
los mejores egresados del pais
El 27 de septiembre como parte de las actividades del Coding Cup TecNM, se llevd a cabo
la conferencia "Experiencia de Carrera" que fué impartida por Joemmanuel Ponce, ingeniero
de software de Microsoft la cual fue presenciada por 82 estudiantes del PE de ISC de los
semestres de 5to, 7mo, 8vo.
Participacién con el proyecto INTERACTIVE SINGS en la etapa Nacional del Evento
Nacional Estudiantil de Innovacién Tecnol6gica, ENEIT que se realizé en el Tecnoldgico de
Irapuato en el mes de octubre.
El prototipo denominado “Juego del principio de Bernoulli” que particip6 en el “19° Concurso
de Creatividad e ingenio 2019” del museo Rehilete obtuvo mencién honorifica en su
categoria.
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>

El prototipo denominado “Laberinto hidraulico” obtuvo el primer lugar y un bono de
$10,000.00 en el “19° Concurso de Creatividad e ingenio 2019” del museo Rehilete del nivel
de educacion superior.

Ingenieria Electromecéanica

>

A\
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En el Auditorio Matilde Montoya, Dos docentes de Electromecénica participaron en la
capacitacion de Tutores en el curso: "Desarrollo de habilidades psico-emocionales aplicadas
a la Educacion”.

En el Laboratorio LC-6 del Edificio E, se llevé a cabo el curso CATIA impartido por la empresa
NC-Tech; participando tres docentes de Electromecénica.

Asistencia de tres estudiantes de Electromecéanica en el auditorio Matilde Montoya a la
platica taller impartida por la Fundacion México-Estados Unidos para la Ciencia, en
coordinacion con el Instituto Hidalguense de Competitividad Empresarial.

Personal de CIATEQ, de Cd. Sahagun y de Querétaro, visito el taller del PE de IE para
realizar pruebas a prototipos para ensambles de aerogeneradores apoyados, fueron
atendidos por el Ing. Clemente Barba Cortes.

Un docente del Programa de Electromecénica asistio al curso de actualizacion tecnolégica
sobre "Disefo e Instalacion de Paneles Solares", el cual se impartié en las instalaciones de
nuestra institucion por parte de la empresa IMPULSOMEX.

En coordinacion con el &rea de difusion se asistio a diferentes localidades e instituciones de
educacion media superior para realizar la difusion del PE..

Un docente del Programa de Electromecanica asistié al curso de Diagndsticos energéticos
y el Sistema de Gestion de la Energia ISO 50001:2018, el cual se impartié en la Cd. de
México por la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la energia.

En la Cd. de Querétaro, asistieron dos docentes del Programa de Electromecanica al curso
sobre Andlisis de Vibraciones impartido por el Instituto Mexicano de Mantenimiento
Preventivo.

Reunion con padres de familia con el fin de informarles del rendimiento de sus hijos. Se
entregaron boletas de calificaciones y se imparti6 la conferencia "Responsabilidad
Compartida”.

Tres estudiantes asistieron a esta tercera y Ultima sesién del taller "Ideas Disruptivas".

Con apoyo de estudiantes se llevan a cabo platicas-conferencias en los bachilleratos de la
region con el fin de promover el ingreso a este Programa.

Se llevaron a cabo platicas en: CBTIS 179 Tulancingo (340 alumnos atendidos); CBTIS 59
Sahagun (200 estudiantes atendidos).

Presentacion de propuesta de planeacion académica del semestre julio — diciembre a la
Comision de Planeacién Académica para su autorizacion.

Asistencia de estudiantes a la Conferencia "La Familia y las Nuevas Tecnologias”, en el
auditorio municipal de Tepeapulco.

Participacion de estudiantes en la etapa Local del ENEIT con dos proyectos: DAPAPEL y
CANDADO ALFA, asimismo en el Shark Tank participé un proyecto: BET.

Como actividad de fin de semestre, los estudiantes presentaron 14 proyectos como
conclusion de semestre.

Asistencia de 30 estudiantes, dos docentes y personal administrativo a la conferencia sobre
Compostaje dentro del ciclo de conferencias de la Semana del Medio Ambiente coordinado
por el Grupo Modelo.

Apertura de los cursos de verano: Andlisis de Circuitos de Corriente Alterna y el de Procesos
de Manufactura.
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Por medio de celdas fotovoltaicas, se suministra la energia eléctrica para tener alumbrado
en una banca exterior y adicionalmente contar con contactos eléctricos para que los alumnos
puedan conectar y cargar sus celulares o computadoras.

21 estudiantes participaron en las actividades de activacion fisica.

Con apoyo de estudiantes de servicio social, del 17 al 21 de junio se llevan a cabo revision
de equipos y adecuacién de instalaciones de talleres y laboratorios del Programa de
Electromecénica.

Participacién de 74 estudiantes en el 2do Congreso Internacional como asistentes a
conferencias y ponencias.

Participacién de un docente de este programa con la ponencia “Vibraciones Mecanicas en
la Industria” dentro del 2do Congreso Internacional Multidisciplinario.

Donacion por parte de la empresa ETAP de software para Analisis de Sistemas Eléctricos
de Potencia. Evento de protocolo de inauguracion del laboratorio ETAO en el edificio E de
nuestro Tecnolégico

La Academia finalizé el Estudio de la nueva Especialidad: Tecnologias de Automatizacion.
Participacion en la firma de convenios de colaboracion con los Tecnoldgicos de Huichapan
y de Mixquiahuala (ITSOEH y con ITESHU).

Platica a docentes sobre experiencia por parte del Tecnolégico de Huichapan en Proyecto
Institucional sobre uso e instalacion de celdas fotovoltaicas.

Festejo por el XIX Aniversario del Programa de Ingenieria Electromecanica, con una
conferencia, eventos deportivos, rally de carritos de madera y convivio estudiantil.
Presentacion de proyectos didacticos del semestre julio — diciembre por parte de los
estudiantes de Ingenieria Electromecanica.

Ingenieria Civil

>

>
>

Capacitacion interna del personal docente (3) en el Estandar EC0772 del TecNM para
obtener la certificacion del Programa Educativo.

Capacitacion interna del personal docente en tutorias (2) del Programa Educativo.

Servicio al exterior, se realizé a la Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior
del Estado, con la entrega del proyecto remodelacion de oficinas centrales, elaborado por
personal docente del Programa Educativo.

Capacitacion por externo al personal docente (11) en Calidad en Concreto Hidraulico-
Asfaltico del Programa Educativo.

Participacion de la Mtra. Leiry Desireth Romo Medellin en el desarrollo de las bases para
trabajo colaborativo entre la UANL-ITESA.

Curso de Soldadura Exotérmica, impartido por la empresa Tuzo Eléctrica SA. de CV.
CAISAWELD llevado a cabo en la Cd. de Pachuca, participd el Ing. Alfredo Rodriguez
Salgado y un estudiante.

Servicio al exterior (1), se realizé el dictamen y recomendaciones a la Preparatoria Ignacio
Ramirez de Actopan, con la entrega del proyecto a la Direcciébn de Educacién Media
Superior, elaborado por personal docente del Programa Educativo.

Entrega del proyecto Gimnasio-ITESA, a la direccion de planeacion con precios actualizados
elaborado por personal docente del Programa Educativo.

Imparticion del Taller de Desarrollo Profesional y tendencias de la Ingenieria Civil 4.0 a
estudiantes del octavo semestre por la Jefatura de Division.
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» Continuidad a los trabajos de investigacién con el musgo con personal de la UAM, Mtra.
Ménica en coordinacién con la Mtra. Leiry para el andlisis del sembrado y aplicacién en
muros para el saneamiento.

» En coordinacién con la CONAGUA se llevé a cabo el mantenimiento preventivo de la EMA-
ITESA.

» Ciclo de conferencias la Topografia y la Calidad, impartido por personal externo al total de
la matricula.

» Celebracién académica del dia de la Construccién, con un ciclo de conferencias (2)
participando en las diversas actividades el total de la matricula y personal docente.

» Curso extracurricular de topografia a estudiantes (20) de segundo semestre.

» Participacion en la Olimpiada Estatal del Conocimiento sobre Ingenieria Civil obteniendo el
segundo lugar.

» Participacion de estudiantes (30) de 5° semestre y un docente al Foro de Innovacién en
México, en instalaciones del Tecnologico de la Construccion, Campus Pachuca.

» Estancia de un docente, en empresa constructora ubicada en la Ciudad de Querétaro.

» Participacion docente (2) como jurados en la presentacion de Tesinas de nivel medio
superior del Instituto Fray Toribio de Benavente.

» Presentacion de Proyectos Integradores (10) por estudiantes del 8° semestre ante la
Academia de Ingenieria Civil.

» Entrega de Proyecto a la SEPH sobre la Revision estructural y presupuesto de la
Preparatoria Federal por Cooperacion (PREFECO) del Municipio de Actopan.

» Entrega de Proyecto a la Universidad Tecnoldgica de Tulancingo sobre el deslinde del
terreno del Campus Santa Ursula en el Municipio de Huehuetla.

» Reunion de trabajo con personal del Colegio de Ingenieros Civiles de Hidalgo, para coordinar
la Olimpiada Regional del Conocimiento sobre la Ingenieria Civil con instituciones de
educacion superior.

» Obtencion del 3er lugar Regional en la Olimpiada Estatal del Conocimiento sobre Ingenieria
Civil.

» 2° Congreso Internacional en el ITESA, el Programa Educativo de Ingenieria Civil se
presentaron investigadores, académicos y empresarios con un enfoque en estructuras y
medio ambiente.

» Asistencia en la 42 Reunién Regional de Ingenieria Civil en la Cd. de Pachuca, estudiantes
(27) y académicos (4).

» Coordinacion del simulacro de sismo en los dos turnos el 19 de septiembre de 2019 con
motivo de la conmemoracion de los sismos de 1985 y 2017.

» Asistencia de un docente a la Reunidn de trabajo en el Centro Nacional de Evaluacién para
la Educacién Superior.

» Personal del PE imparti6 un curso 20 horas sobre de "Especializacién para el disefio
(RENDER) con el uso de Software para dibujo”.

» Asistencia de un docente a la Reuniéon del Comité de Gestion de la Calidad y Acreditacién
en marco del Espacio comun de la Educacién Superior, en la Universidad Politécnica de
Tulancingo.

» Imparticion de taller sobre Cartografia por personal docente de Ingenieria Civil en la
Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital.

» Entrega de adecuaciones arquitectonicas en el Edificio Gy C.

» Firma de convenio, reconocimiento del Colegio del Altiplano y Foro con expertos de la
Construccion por parte del Colegio de Ingenieros Civiles del Estado de Hidalgo.

» Participacion en la 32 Semana Estatal Femenil de Ciencia y Tecnologia, obteniendo el primer

lugar el cartel, asi como el primer y tercer lugar en prototipos.
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Se entablaron platicas con personal del ITSOEH para la imparticién de cursos de extension
en Estructuras y Costos.

Dos docentes de Ingenieria Civil recibieron su grado de maestros en Construccion par parte
del CICH-CMIC.

Exposicion y evaluacion de proyectos integradores finales del semestre julio-diciembre 2019,
siendo ocho proyectos presentados por los estudiantes.

Participacion de un docente como ponente en el IV Seminario Internacional, “Aplicacion de
Nuevas Tecnologias para el Desarrollo Sostenible de la Region” en la Universidad de Juan
de Castellanos en Colombia.

Asistencia de un docente a la reunion de trabajo en el Centro Nacional de Evaluacion para
la Educacién Superior.

Obtencion del 4° lugar Estatal por una estudiante de Ingenieria Civil en convocatoria de
Cuenta Cuentos.

Entrega de proyecto de Biblioteca en ITESA y adecuacion del taller de fundicion en parte
posterior al edificio D.

Ingenieria en Industrias Alimentarias

>

>
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Participacién en reunién de Consejo distrital para el desarrollo Rural Sustentable (febrero-

marzo).

Revision y seguimiento al avance para la integracion de medios de verificacion de PNPC de

Posgrado de Maestria en Ciencias en Alimentos.

Participacién de 27 estudiantes en el 8th International Symposium on probiotics, en la

Ciudad de México, para conocer los avances cientificos y buen funcionamiento de la

microbiota intestinal.

Participacion en la videoconferencia con la empresa NC — TECH, para fomentar la alianza y

beneficios que se tiene con la empresa.

Los estudiantes de 8° semestre, presentaron el proyecto integrador en coordinacién con los

docentes de los grupos académicos de Ciencias de la Ingenieria y Tecnologia Alimentaria,

en la ler. Jornada de Sistemas de Gestion de la Calidad en la Industria Alimentaria.

Participacion de 62 alumnos del programa educativo, en dos platicas impartidas por Grupo

Modelo (Composteo y Disponibilidad Sustentable), como parte de la Semana del Medio

Ambiente 2019.

Catorce estudiantes del Telebachillerato Plantel Santa Cruz, realizaron la practica de

Diseccion de un conejo, en el laboratorio T4, con el objetivo de identificar los sistemas y

aparatos de este ser vivo.

Participacion de 83 estudiantes como asistentes a conferencias y talleres, como parte del

2nd Multi-disciplinary International Congress.

Participacion de 26 estudiantes en la proyeccion de videos como parte de las actividades

del Dia Internacional de los Pueblos Indigenas.

Titulacién de siete egresados en los meses de agosto y septiembre.

Participacién de un docente en la reunién del Consejo Distrital para el Desarrollo Rural

Sustentable.

Seguimiento de dos estudiantes para lograr su titulacion.

Participacion de la Jefa de Divisién, en el curso en linea: “Convivencia escolar desde la

perspectiva de los Derechos Humanos”.

Conmemoracion del Dia Mundial de la Alimentacion en el mes de octubre, con la imparticion
de una conferencia, cuatro talleres, un panel de egresados y actividades deportivas, asi
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como recreativas, con la participacion de 12 docentes, cinco personas de apoyo y 180
estudiantes.

Participacion de estudiantes en la Jornada Nacional del Conocimiento, en la conferencia
Seguridad Alimentaria, en las actividades del maratén de conocimientos y en la expo-
did4ctico tecnoldgica.

Participacién de tres docentes en la imparticion del taller de Tecnologia de Alimentos, en la
Jornada Nacional del Conocimiento.

Participacién de estudiantes en concursos de ofrendas, altares, calaveritas literarias, asi
como en el concurso de catrines y catrinas.

Participacién de un docente en la reunién del Consejo Distrital para el Desarrollo Rural
Sustentable.

Participacion de docentes en la video reunion realizada con el personal docente de la
Ingenieria en Industrias Alimentarias de ITSOEH, para dar seguimiento a los acuerdos
establecidos como parte de la firma de convenio con esta institucion.

Participacién de nueve estudiantes en el 2° Concurso de Conocimientos Basicos de
Ingenierias.

Participacién de estudiantes con la presentacion de tres prototipos didacticos y dos
infografias, en la 32 Semana Estatal Femenil.

Participacién de un estudiante en la convocatoria Humboldt, con una composicion literaria.

Participacion de seis docentes en la conferencia sobre “Equidad entre hombres y mujeres”.
Participacién de dos docentes y dos estudiantes, presentando cinco propuestas, en el Foro
local de consulta del anteproyecto de la Ley General de Educacion Superior.

Asistencia y participacion de una docente, en CENEVAL, para la validaciéon de reactivos
EGEL, en la Ingenieria en Alimentos.

Asistencia de 15 estudiantes en la platica de “Coaching: el ser mas que el humano”, para
fortalecer las competencias blandas.

Participacién de un docente como jurado y presentacion de dos proyectos en el concurso de
Creatividad e Ingenio, en el Rehilete.

Participacion de seis estudiantes en el Concurso Infantil y Juvenil de Cuento "Hidalgo en
Tintas 2019".

Participacion de estudiantes de octavo semestre en la 22 Semana de Sistemas de Gestion
de la Calidad en la Industria Alimentaria.

Licenciatura en Administracion

YV VYV

Participacién de los estudiantes de primero y segundo semestre a la platica motivacional por
parte de la empresa CAJAPLAX.

Seguimiento a estudiantes en proceso de titulacién.

Participacion en la LX Asamblea Nacional de la Asociacion Nacional de Facultades de
Economia, Contaduria y Administracion (ANFECA) y al 13 Foro Nacional y 8° Internacional
de la Academia, realizada en Mérida Yucatén el 5, 6 y 7 de junio.

Visita de un docente de la Universidad del Litoral Argentina y otro de la Universidad Catodlica
de San Pablo Perq, quienes realizaron una estancia académica en nuestro Tecnoldgico,
impartiendo conferencias y talleres a los estudiantes del Programa Educativo.

Se llevo a cabo curso de induccién a estudiantes de Primer semestre.

Dos estudiantes participan en el ENEIT con el proyecto “Seguribenha”.

Coordinacién del acto civico del dia 21 de octubre.
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Se recibio la visita del Mtro. Christian Mauricio Martin Zanabria Tenorio, Universidad
Catolica San Pablo Perq, llevando a cabo conferencias, Talleres y workshop; dirigido a los
estudiantes del Programa Educativo.

Participacién de dos estudiantes en Séptimo Encuentro Estatal de Jovenes Investigadores,
celebrado el 21 de octubre en la ciudad de Pachuca.

Se establece colaboracién con el Hospital del Altiplano en el programa de Aval Ciudadano.
Seis estudiantes presentan Examen General de Egreso.

Se postula y es aceptada la estudiante Eli Anahi Islas Lopez, para realizar movilidad en el
periodo enero-junio 2020 en la Universidad de San Luis, Argentina.

Estudiantes de primer semestre participan en la conferencia Cantos y cuentos fiangos del
Mezquital.

Estudiantes participan en la colecta del Teletén.

El dia 8 de noviembre se lleva a cabo el festejo del Dia del Administrador, donde los
estudiantes asisten a conferencias y actividades recreativas.

Participacién de estudiantes en el dia de Muertos con la colocacién de ofrenda
Participacion de estudiantes en el concurso de pifiatas, obteniendo el tercer lugar.

Dos estudiantes participan en el concurso de Decdlogo en la 3ra. Semana Estatal Femenil
de Ciencia y Tecnologia.

Participan seis estudiantes en el maraton de conocimientos organizado por la Universidad
Politécnica de Tulancingo, con motivo del festejo del Dia del Administrador.

Aplicacién de encuesta de Convivencia escolar a la comunidad estudiantil.

Participacion en el Foro Estatal de Consulta del Anteproyecto de la Ley General de
Educacion Superior.

El Mtro. Gabriel Maldonado Gémez realiza movilidad a la Universidad Nacional del Litoral,
Argentina.

Ingenieria en Mecatronica

>
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Para fortalecer el disefio de las especialidades de los programas educativos de Ingenieria
Mecatrénica e Ingenieria en Sistemas Automotrices, buscando su orientacién a los
requerimientos de la Industria 4.0 los jefes de division asistieron a la Primera Conferencia
Internacional E-Mas “El camino hacia la Industrie 4.0” en el Tecnolégico de Monterrey
Campus Le6n Guanajuato.

En el mes de marzo se han entrevistado a 18 aspirantes al programa educativo para el
semestre julio - diciembre 2019.

En el mes de febrero y marzo asistieron 10 estudiantes del programa educativo a la
capacitacion sobre emprendedurismo impartida por FUMEC-IHCE.

En el trimestre que se reporta se titularon 4 egresados lo cual incrementa nuestra eficiencia
en titulacion para este 2019 del 74% al 76%.

Una estudiante del programa educativo de Ingenieria Mecatrénica asisti6 al Congreso
Nacional de Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia en Mineral de la Reforma.
Seguimiento de estudiantes en proceso de titulacion.

En el mes de abril se llevé a cabo la reunion con la empresa NC-TECH para revisar los
alcances que ahora tiene la alianza que tienen ITESA con la empresa y aprovechar los
beneficios para estudiantes y docentes de la institucion.

En el mes de mayo, asistieron 10 estudiantes al 3er Congreso de Mecatrdnica y Robdética
de 8 estudiantes a participar en las categorias de seguidor de linea y minisumo en la Cd. De
Querétaro quedando dentro de los 17 mejores de 64 instituciones que participaron.
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» En el mes de mayo estudiantes de sexto y octavo semestre llevaron a cabo la presentacion
de proyectos integradores desarrollados en el semestre a los que se les di6 seguimiento en
la Academia.

» En el mes de junio la Jefa de Division se relne con la jefa de Recursos Humanos de la
empresa GRUPAK con el propoésito de dar seguimiento al modelo DUAL que quiere la
empresa se lleve a cabo en el area de mantenimiento.

» En el mes de agosto asistieron 50 estudiantes a la Ciudad del Conocimiento en Pachuca al
Torneo Internacional de Robética y Tecnologias Avanzadas 2019 (TRYTA 2019) donde
participaron 2 proyectos en Sustentabilidad y 3 proyectos en las categorias de sumo y
seguidor de linea clasico.

» En el mes de septiembre tres docentes iniciaron la capacitacion del segundo moédulo de
Tecnologia e Innovacién Educativa por parte del Tecnoldgico de Monterrey.

» En el mes de septiembre se llevo a cabo la Demostracion y Taller de Robdtica en el marco
del 2do Congreso Internacional Interdisciplinario se tuvo una afluencia de 83 estudiantes de
los Programas Educativos de Ingenieria Mecatronica e Ingenieria en Sistemas
Computacionales.

» En el marco de la Jornada Nacional del Conocimiento 2019 la academia impartié cinco
talleres de robdética, uno a estudiantes de ITESA, dos a estudiantes de secundaria y dos a
estudiantes de nivel medio superior, atendiendo en total a 148 estudiantes 97 hombres y 51
mujeres.

» En el mes de noviembre el club de robética participé en el Concurso Nacional Guerra de
Dioses el cual se llevo a cabo en la BUAP, las categorias en las que participaron fue mini-
sumo, seguidor de linea y moviles bluetooth donde ganaron dos equipos el segundo y tercer
lugar.

» Diez estudiantes participaron en cuatro proyectos, en colaboracion con estudiantes de IGE
y LA, en la etapa regional del ENEIT, obteniendo el pase al nacional uno de los proyectos.

» Dos docentes asistieron al Taller Industria 4.0 Conectividad Industrial, a la Cd. de Querétaro,
con la empresa NC TECH, en el evento conocieron las nuevas tecnologias enfocadas a la
Industria 4.0 y la interconectividad con diferentes tipos de maquinaria y tecnologia.

> La Jefa de Divisién asisti6 al evento de HANNOVER MESSE, llevado a cabo el Ledn
Guanajuato, en este evento se reunieron las grandes industrias para mostrar los avances
tecnoldgicos e industriales que estan aconteciendo y de esa manera ayudar al crecimiento
estudiantil ademas de asistir a un taller de innovacion con la empresa Red Box.

» Coordinacién de acto civico para fomentar los valores en los estudiantes.

» Estudiantes de quinto y séptimo semestre acudieron al taller y platica sobre manejo de
ansiedad y estrés impartido por la Asociaciéon Calaveras y Plumas.

> Se llevo a cabo la primera reunién con padres de familia de estudiantes en curso especial
para informar la condicién de los estudiantes, asi como sus resultados de los primeros
temas.

» En el marco de la Jornada Nacional del Conocimiento, estudiantes participaron en la Feria
de las Ciencias, en la categoria de e-Posters obteniendo el segundo lugar y Maratén de
Conocimiento obteniendo el primer lugar en nivel superior.

» Las estudiantes del programa educativo participaron en el evento Semilla Rosa para
aprender medidas para detectar el cancer de mama.

» 30 estudiantes de quinto semestre realizaron el Examen Intermedio de Licenciatura.

» Estudiantes de séptimo semestre asistieron a la platica en la que Grupo Modelo informé
sobre el programa atraccion de talentos.

» Estudiantes de tercer y séptimo semestre participaron en el concurso de ofrendas ganando
el tercer lugar.
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30 estudiantes de tercer semestre asistieron a la actividad presentacion de los cuentos
flangos organizado para promover la interculturalidad entre los estudiantes.

54 estudiantes de primer semestre asistieron a la platica con el egresado Antonio Najera
para motivarlos a que contindien con sus estudios.

Nueve estudiantes participaron en el Concurso de Conocimientos Basicos de Ingenieria uno
de los equipos resulté ganador del segundo lugar.

17 estudiantes de tercer y primer semestre participaron con seis proyectos en el Concurso
de Creatividad e Ingenio donde uno de los proyectos obtuvo mencién honorifica.

Cinco estudiantes participaron en el Evento Nacional Estudiantil de Ciencias Basicas,
desafio 1, uno de los estudiantes pasoé al desafio 2.

En el marco de la 25° Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia se llev6 a cabo el concurso
de Robotica donde se tuvo la participacion de estudiantes de nivel medio superior

Seis estudiantes de IM e ISC patrticiparon en la 5° competencia de Robética de MECAMEX
en Tepic; Nayarit debido a que en la competencia pasada obtuvieron un pase para la
participacién en las categorias de mini-sumo y seguidor de linea quedando en el 5to lugar
de 68 prototipos.

Ingenieria Logistica

>
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El dia 23 de enero asistieron 56 padres de familia y 96 estudiantes de ler., 2do. Y 3er.
Semestre del Programa a la Reunion de padres de familia donde se les dio la bienvenida al
nuevo semestre y a conocer la forma de trabajo de ITESA.

La Mtra. Karina Dafne Herndndez Meneses y el Lic. Leon Pérez Valdez iniciaron el
Diplomado de Comercio Exterior en el IMECE para fortalecer las asignaturas de Legislacion
Aduanera y Comercio Internacional.

Se han realizado las 6 reuniones programadas los martes de 14:00 a 16:00 horas. En las
que se definié el plan de trabajo Semestral y que se encuentra operando.

Se designaron a las participantes del 9° Maratén COMCE a realizarse el 5 de abril en la Cd.
De Querétaro.

Se continda la proyeccion del Laboratorio de Logistica 4.0 a cargo del Ing. Jaime Alberto
Zaragoza Hernandez.

Se llevaron a cabo las actividades de la Mision Senior Experten Services (SES) MX-HITLOG-
2 destacando la participaciéon del experto aleman George Dressler en el 2nd Multi-
Disciplinary Internacional Congress con la Conferencia “Digital Bussiness Evolution and
Trends. A future perspective for Mexico” y el Seminario "Estrategias para la migracion de las
empresas mexicanas a la Industria 4.0", dirigido a empresarios de la region. Igualmente
impartio clase magistral a los docentes de la Academia, presentacion a Direccién General y
clases a todos los grupos del Programa, resumiendo sus actividades en: Block-Lectures as
basic logistics knowledge for the students, International Congress “Industry 4.0. Lectures for
techers, y Suggestions concerning the future university education (4.0).

Participacién en la firma de convenios de colaboracion con los Tecnoldgicos de Huichapan
y de Mixquiahuala (ITSOEH y con ITESHU).

Por el Dia del Logistico de realizaron actividades culturales, conferencias, eventos
deportivos y actividad de integracion.

Participacién en el 5° Congreso Nacional de Ingenierias y Tecnologias para el Desarrollo
Sustentable, con la conferencia taller: Colaboracion Logistica en la Cadena de Suministro.
Se obtuvo el 2do. Lugar en el Concurso de Decalogo dentro de la Semana Femenil de
Ciencia y Tecnologia.
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Ingenieria en Gestién Empresarial

» Se imparti6 el curso de induccion a 22 estudiantes de primer semestre.

» Cuatro docentes del programa educativo acuden al Curso del estandar EC0-772.

» Reunién con padres de familia y estudiantes de primer a tercer semestre, asi como la
aplicacion de cuestionarios de neuroeducacion.

» Una estudiante de séptimo semestre inicia movilidad académica en la Universidad Catélica
de Colombia.

» Siete docentes del programa educativo que imparten asignaturas de especialidad inician
Diplomado online: Comercializacién de Tecnologia con la Fuerza de la Propiedad Intelectual.

» Inicio del diplomado en neuroeducacién con la asistencia de seis docentes del programa
educativo.

» Entrega de titulos y cédulas profesionales a 31 egresados

» Inici6 el Curso-Taller Tecnologia e Innovaciéon Educativa Aplicada con la asistencia de tres
docentes del programa educativo.

» Personal del programa educativo acude al Taller sobre el "Marco de Referencia de
Ingenierias 2018 en el contexto internacional" con la finalidad de fortalecer el programa
educativo.

» Se llevo a cabo el dia del Ingeniero en Gestion Empresarial con el desarrollo de tres talleres,
dos ponencias magistrales, un panel de egresados y diversas actividades deportivas y de
integracion.

» Serealizaron tres platicas con personal externo para estudiantes de quinto, séptimo y octavo
semestre.

» Serealiz6 una platica en coordinacién con el area de psicologia para estudiantes de segundo
semestre.

» Cuatro docentes concluyen el proceso de evaluacion del Curso del estandar ECO-772.

» Una estudiante de séptimo semestre concluye movilidad académica en la Universidad
Catdlica de Colombia.

» Un estudiante es aceptado por la Universidad ElI Bosque Colombia para movilidad
académica durante el semestre julio - diciembre 2019.

» Curso de ortografia y redaccion como actividad extracurricular con la asistencia de 25
estudiantes.

» Taller “motivos para ser mejor” con la asistencia de 15 estudiantes que se encuentran con
alguna asignatura en especial.

» Curso de “uso de calculadora, emulador e instrucciones de Excel para calculos matematicos
aplicados con la asistencia de 6 estudiantes.

» Se generan cuatro planes de trabajo para la estancia de docentes extranjeros en el programa
educativo.

» Se realiza la revisién de cinco asignaturas de la especialidad para el programa educativo.

» Acompafiamiento en el proceso de titulacion de seis egresados.

» Se realizan seis reuniones de academia para seguimiento a revisidbn de especialidad,
autoevaluacion CIEES y temas académicos.

» Cinco docentes inician taller sobre tecnologia de innovacién educativa aplicada.

» Una estudiante de séptimo semestre concluye movilidad académica en la Universidad
Catdlica de Colombia.

» Dos docentes son promovidos a la categoria de profesor asociado A.

» Inician dos cursos extracurriculares para estudiantes, el primero de Gerencia de la felicidad

y el segundo de herramientas informéticas para la gestion financiera.
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Siete docentes concluyen el curso de Industria 4.0.

Participacién con dos proyectos en el Encuentro Estatal de Jovenes Investigadores.
Participacion en el concurso de Creatividad e Ingenio del Rehilete con tres proyectos.
Participacién con nueve proyectos en la Semana Estatal Femenil de Ciencia y Tecnologia.
Se realizan cinco reuniones de academia para seguimiento a revision de programa de
trabajo semestral.

Un estudiante de sexto semestre recibe carta de aceptacion para movilidad Universidad
Catdlica San Pablo de Peru.

Se concluyen tres cursos extracurriculares para estudiantes, el primero de Gerencia de la
felicidad, el segundo de herramientas informaticas para la gestién financiera y por ultimo
habilidades tecnoldgicas para el gestor.

Se realizaron cuatro reuniones con el equipo evaluador para seguimiento e integracion de
las evidencias de los ejes e indicadores para la integracion de la informacién requerida para
el proceso de autoevaluacion con CIEES.

Se integraron las evidencias de los 5 ejes y 12 categorias para el proceso de acreditacion
por parte de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior,
CIEES.

Desarrollo y presentacion de tres proyectos integradores.

Presentacion de proyectos finales de semestre en 12 asignaturas.

En el trimestre se realizaron 3 platicas con personal externo, asi como con un egresado IGE
para fortalecer la retencion de estudiantes en los primeros semestres.

Con motivo del dia de IGE se desarrollaron tres conferencias, un panel de egresados, tres
talleres y diversas actividades recreativas y deportivas.

Participacion de tres proyectos de IGE en la etapa regional del ENEIT y en la etapa nacional
con un proyecto en colaboracion con ISC e IM.

Ingenieria en Sistemas Automotrices

>

Visita a TECNM. Se realiz6 la visita a las oficinas del Tecnolégico Nacional de México y se
obtuvieron los planes de estudio de la especialidad en Electrénica Automotriz los cuales
seran analizados en funcién de la pertinencia para el Instituto.

Visita a Volkswagen. El director académico, Mtro. Juan Arturo Vega Torres, asistio a las
instalaciones de Volkswagen Puebla el dia 26 de febrero del presente, derivado de ello se
firmara un convenio de colaboracion con estrategias dentro de la que destaca la inclusion
de ITESA en el programa de "Transferencia de Conocimientos a Estudiantes” que opera
Volkswagen.

Congreso Nacional de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia. El estudiante
Miguel Angel Gaona Sanchez del P.E. de ISA asisti6 al Congreso Nacional de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia a Mineral de la Reforma, Hidalgo, en representacion
del programa educativo el dia 7 de marzo.

Taller “La neta de las drogas y algo mas”. Los 7 Jefes de grupo del Programa Educativo de
ISA asistieron al Taller “La neta de las drogas y algo mas” llevada a cabo en el Auditorio
“Matilde Montoya” de 13:00-15:00 horas el dia 12 de marzo.

Conferencia Internacional E-Mas. Se fortalece el disefio de las especialidades de los
programas educativos de Ingenieria Mecatrénica e Ingenieria en Sistemas Automotrices,
buscando su orientacion a los requerimientos de la Industria 4.0 al participar en las 8
conferencias, 4 talleres y 6 contribuciones establecidos en la agenda de la 1° Conferencia
Internacional de E-Mas “El camino hacia la Industria 4.0 — Formacién de las capacidades
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necesarias para la transformacion del sector automotriz mexicano” realizadas los dias 21 y
22 de marzo.

» Conferencia Tematica en CIATEQ, 46 estudiantes de ISA, de segundo semestre grupos 1y
2, asistieron el 25 de marzo a las instalaciones del CIATEQ-Hidalgo, donde se llevé a cabo
la Conferencia: “Herramientas de Calidad para la Industria Automotriz” impartida por el
Ingeniero Alberto Ramirez quien explicé a detalle informacién relevante relacionada con la
calidad dentro de los procesos de fabricacién de los sistemas automotrices. Asi mismo se
realizé la demostracion del uso de diferentes equipos con los que cuenta el CIATEQ;
atendiendo la accion 2.2.1.1 de la ruta de mejora institucional vigente del Consejo Técnico
Escolar.

» Conferencia "Principio de Funcionamiento del Motor Diésel". El Ing. Victor Tizoc Morales
Basilio impartio la Conferencia "Principio de Funcionamiento del Motor Diésel" a 56
estudiantes del programa educativo en las instalaciones de la biblioteca. Con esta actividad
se realiza el reforzamiento del contenido temético de la asignatura de Motores de
Combustién Interna a través de una conferencia por personal externo con impacto directo
en estudiantes de quinto y sexto semestre.

» Eldocente Salvador Bustamante Cornejo participa y concluye el curso de Certificaciéon ECO-
772 con el objetivo de obtener la certificacion en la Evaluacion del Aprendizaje con enfoque
en competencias profesionales.

» 2 docentes del P.E. de ISA, Mtro. Abel Carrillo Garcia e Ing. Jonathan Daniel Hernandez
Mendoza asistieron al curso sabatino de Introducciéon CATIA impartido por la empresa NC-
TECH de 9:00-16:00 horas, edificio E aula LC6.

» Todos los miembros de la Academia tomaron y acreditaron el curso de capacitacion
denominado “Manejo basico de osciloscopio y escaner automotriz’. Lo anterior buscando
mejorar las habilidades de todo el personal docente adscrito a este programa educativo de
tal forma que orienten adecuadamente las practicas de laboratorio de sus asignaturas.

» Para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, dos miembros de la academia toman
el Curso-Taller Tecnologia e Innovacion Educativa Aplicada para aplicar estas herramientas
en todas sus asignaturas en beneficio de los estudiantes.

» Los jefes de division de ISA, IGE e IM asistieron a la capacitacion de autoevaluacién “Marco
de referencia de ingenierias 2018 en el contexto internacional” por parte del Consejo de
Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria A.C., CACEI, para adquirir los conocimientos
necesarios para enfrentar un proceso de acreditacion bajo este organismo.

» Reunién con 50 Padres y madres de familia, entregando calificaciones parciales del
semestre enero - junio 2019.

» Asistencia a la conferencia: Conoce a tus autoridades electorales”. Con el propésito de dar
a conocer la guia de delitos electorales, impartida por personal del Tribunal Electoral Del
Estado de Hidalgo.

» Presentacion ante la Comisién de Planeacion del Servicio Académico de la planeacién para
el periodo julio-diciembre 2019.

» El 4 de junio 30 estudiantes del Programa Educativo de ISA asistieron a la conferencia
"Importancia de la Reforestacién e Infiltracibn de Agua (Chapingo)", como parte de la
Semana del Medio Ambiente 2019 organizada por Grupo Modelo.

» Dos estudiantes asistieron a la visita guiada en las instalaciones de la Planta de Grupo
Modelo de Acopinalco como parte de la Semana del Medio Ambiente 2019.

» Reunion informativa y de bienvenida a 76 estudiantes de nuevo ingreso como parte del
proceso de induccion al ciclo julio-diciembre 2019.

» Se llevo a cabo la incorporacion del Maestro Antonio Herndndez Gonzalez quien cumplié los
requisitos del concurso de oposicién para ocupar la plaza de docente de asignatura "A".
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» Misién SES MX-HITOCAR del Senior Experten Services con la participacion del experto
aleman Peter Kissel como parte del Multi-Disciplinary Internacional Congress con el
Seminario "Estrategias para la migracion de las empresas mexicanas a la Industria 4.0",
dirigido a empresarios de la region reunién con la Academia, presentacion con la Direccion
General, e imparticion de 12 conferencias y 11 talleres.

» El docente Humberto Orlando Gonzalez Cuenca asistio a la Conferencia "Tips Técnicos de
inyeccion electronica” a la ciudad de Puebla, como complemento a su formacion académica
en beneficio de los estudiantes.

» Curso -Taller Tecnologia e Innovacion Educativa Aplicada. El dia 28 de septiembre, los
docentes del P.E. de ISA Ing. Jonathan Daniel Hernandez Mendoza, y Mtro. Joshio
Guadalupe Garcia Acosta asistieron a la primera sesion del curso Taller Tecnologia e
Innovacion Educativa Aplicada.

» Los miembros de la Academia concluyeron el Curso de Capacitacion "Principio de
Funcionamiento del Motor de Combustion Interna" para orientar adecuadamente las
practicas de laboratorio de sus asignaturas.

» Participacion en el Foro: "Retos y Perspectivas para la Industria Automotriz 4.0", asistiendo
a la inauguracion del Centro de Innovacion Industrial para el Sector Automotriz, CIIA en el
Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla.

» Estudiantes del sexto y séptimo semestre asistieron a la conferencia: Salud y seguridad en
el trabajo.

» Un docente asistio taller: jConviértete en un experto en Industria 4.0!, realizado por la
empresa NC-TECH.

» 102 estudiantes asistieron a platicas y talleres de la Quinta Semana de Salud ITESA 2019.

> El jefe de division asistié al evento Industrial Transformation México, visitando el area de
exposicion y asistiendo a conferencias con los temas de transformacion digital en México y
fabricacién inteligente. El area de exposiciébn contdé con cuatro categorias principales:
Maquina — Herramienta / ATMS, Automatizacién, Robotizacién y Transmision de Poder,
Manufactura Digital y TIC, Logistica Inteligente, asi como demostraciones en vivo y
consultas sobre temas particulares.

> Dentro de la Jornada Nacional del Conocimiento 2019, en el taller de Mecanica Automotriz
se impartieron platicas a estudiantes de secundaria y nivel medio superior sobre actividades
del Programa Educativo, el perfil de egreso y se resolvieron todas las dudas planteadas
como parte de la estrategia difusién para la Ingenieria en Sistemas Automotrices.

» En el marco de la Jornada Nacional del Conocimiento 2019, los estudiantes Greozary
Jiménez Blancas y Aldair Gonzalez Godinez presentaron un proyecto tecnolégico en la Expo
Didactico-Tecnoldgica, con la asesoria del Ing. Humberto Orlando Gonzéalez Cuenca.

» Cinco estudiantes y la asistente PE asistieron a la platica denominada "Semilla Rosa" como
parte de las actividades que fomentan una cultura de prevencion.

» En el marco de la Jornada Nacional del Conocimiento "Sincrotén fuente de Luz" 36
estudiantes conocieron el principio de funcionamiento del motor de combustion interna y
realizaron practicas con el sistema de inyeccion.

» Tres estudiantes participaron en el Maratén del conocimiento: Ciencias Basicas 2019, como
parte de las actividades de la Jornada Nacional del Conocimiento, obteniendo el tercer lugar.

» Tres equipos de estudiantes participaron en el concurso de maquetas de la tabla periédica
como reforzamiento a sus conocimientos sobre la asignatura de Quimica Aplicada a
Sistemas Automotrices.

» Dentro del programa de fortalecimiento de las habilidades blandas 31 estudiantes de tercer
semestre asistieron a la conferencia: "Liderazgo y equipos de alto rendimiento" impartida por
el ponente: Dr. Juan Carlos Becerril, del Instituto Politécnico Nacional.
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17 estudiantes del quinto semestre asistieron al Circuito de la Concientizacion, evento que
tuvo como objetivo de sensibilizar a estudiantes sobre las probleméticas que enfrentan las
personas con capacidades diferentes en su cotidianidad, mediante la recreacion de
ambientes donde experimenten estas dificultades, de tal manera que perciban, compartan y
comprendan los sentimientos y emociones que generan este tipo de situaciones.
Estudiantes participaron en las convocatorias: Altares y ofrendas, claveritas literarias,
catrinas y catrines, obteniendo el segundo lugar en el concurso de Ofrendas.

17 estudiantes de tercer semestre asistieron a la presentacion de: "Cantos y cuentos Nangos
del Mezquital".

Estudiantes participaron en la platica del Ingeniero Antonio Najera, egresado de ITESA,
quien compartid su experiencia profesional y los retos de un egresado al insertarse en el
sector industrial.

En el "Concurso de Conocimientos Basicos de Ingenieria"”, participaron nueve estudiantes
resultando ganadores del Tercer lugar tres estudiantes.

Tres estudiantes resultaron ganadoras del primer lugar en el concurso local de Prototipos
Escolares en la 3° Semana Estatal Femenil de Ciencia y Tecnologia, con el proyecto titulado
"Principio Basico de Funcionamiento del Motor de Combustion Interna". Posteriormente, el
prototipo se present6 en el concurso estatal.

Siete docentes y el jefe de division asistieron a la conferencia "Equidad entre hombres y
mujeres” impartida por el Instituto Hidalguense de las Mujeres.

16 estudiantes de quinto semestre acudieron a la Conferencia: "El ser mas que el humano"
impartida por el Licenciado Ageo Guzméan Gardufio.

65 estudiantes de primer semestre realizaron y aprobaron el curso de preparacién para la
certificacion en CSWA de SOLIDWORKS.

Licenciatura en Turismo

>

A\
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Asistencia a la conferencia:” El carnaval en el Estado de Hidalgo su origen y significado”.
Impartido por el Dr. Alberto Avilés Director del Patrimonio del Estado del Estado de Hidalgo.
Con la participacién de 90 alumnos del Programa Educativo de Licenciatura en Turismo.
Se realiza Conferencia en temas de “Hoteleria y Programa de Movildad MEXFITEC”
(Movilidad a Francia) Impartido por la Mtra. Elida Uribe, Gerente de grupos Hoteleros de
Tula. Participan 90 alumnos del Programa Educativo de Licenciatura en Turismo.
Se llevo a cabo la Conferencia: "Medicina tradicional plantas que curan”. Con la participacion
del Instituto de Biologia de la UNAM participan 40 alumnos del Programa Educativo de
Licenciatura en Turismo.
Participacion en la 3er. Sesion del Comité de Planeacion para el Desarrollo Regional
COPLADER presentando la propuesta de proyectos.
60 estudiantes realizan practica individual con la delegacion de Cruz Roja de Apan los casos
de reanimacion pulmonar (RP) y Cardiopulmonar (RCP) de la asignatura de Seguridad y
Supervivencia.
Visita guiada de 60 estudiantes de la asignatura de Historia del Arte Mexicano, de segundo
semestre al Acueducto Padre Tembeleque y Hacienda Los Olivos.
Con el fin practica del Valor Trabajo en Equipo se realizé la Colecta de Juguetes para los
nifios de menos recursos.
Se publicé la convocatoria para creacion del Logotipo del PE con la participacion de 12
propuestas.
Participacién de 60 estudiantes en el Taller de Fotografia “Geometria de la Naturaleza
Organica” como parte de las actividades programadas en la asignatura: Fauna, se
expusieron 60 fotografias como resultado del Taller.
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Presentacion del trabajo final de la asignatura de Flora; exposicién del Uso de la Flora en

México; con la participacion de 25 estudiantes.

Participacion de dos equipos de trabajo del segundo semestre en el evento local del ENEIT

2019.

Se atendi6 a la invitacion a la 3er. Sesion del Comité de Planeacion para el Desarrollo

Regional COPLADER presentando la propuesta de proyectos.

52 estudiantes de tercer semestre realizan practicas de la asignatura de Turismo de

Aventura Il en el Parque Nacional de Mineral del Chico.

Capacitacion en el tema Calidad en el Servicio para 20 estudiantes como parte del Programa

Embajadores Turisticos de la Secretaria de Turismo del Estado, los estudiantes participaron

en el Tianguis Turistico de los Pueblos Mé&gicos en la ciudad de Pachuca en octubre.

» Inventario de paisaje natural, patrimonio material e inmaterial docentes y alumnos con la
Secretaria de Cultura para elaborar la Ruta del Ferrocarril que comprenden los Municipios
de Apan, Almoloya y Emiliano Zapata.

» Inventario de paisaje natural, patrimonio material e inmaterial, por parte de docentes y
estudiantes en coordinacion con la Secretaria de Cultura para elaborar la Ruta del Altiplano
en la que se incluye el Municipio de Apan.

» 120 estudiantes asisten a la conferencia: “Los Pueblos Indigenas de Hidalgo” impartido por
la Secretaria de Cultura en conmemoracioén al Dia Internacional de los Pueblos Indigenas.

» Conmemoracién del Dia Internacional del Turismo con el lema “Turismo y empleo: un futuro
mejor para todos” con la participacion en: Actividades deportivas (135 estudiantes).
Conferencia magna tema “Tendencias en el Comercio del Sector Turistico; una comparativa
entre Italia, Francia y México con 138 estudiantes, Conferencia “Alma, mente, y cuerpo un
proyecto de inspiracion” con 125 estudiantes, Rally con actividades con enfoque a: Trabajo
en equipo, integracion, comunicacion y liderazgo, 138 estudiantes, cuatro talleres con los
temas: Bon apetti, Turismo Sustentable, Fotografia y Museo el Papalote, participan 120
estudiantes; y Festival Folkl6rico y Cultural con la participacion de 138 estudiantes.

» Participaron dos estudiantes y un docente en la Etapa Local de la Convocatoria de 32
Semana Estatal femenil de Ciencia y Tecnologia 2019 con una Infografia con el tema
“‘Fomentar la participacion de las mujeres en la Ciencia y Tecnologia” obteniendo el primer
lugar y pasando a la etapa Estatal logrando el segundo lugar.

» b2 estudiantes de tercer semestre realizan las practicas: Alta montafia y Ciclismo de
montafia y vehiculos todo terreno en el Parque Nacional de Mineral del Chico.

» 70 estudiantes asisten a las conferencias: Manejo de areas naturales protegidas, y Turismo
alternativo y manejo sustentable de flora y fauna, impartidas por personal de la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

» 130 estudiantes asisten a la conferencia: Alta Montafia impartida por el Director Técnico del
Club Alpino Mexicano.

» 140 estudiantes asisten a la conferencia: “Restauracion de la Hacienda Zotoluca” por el
Duefio Sr. Julio Uribe Curn.

» 40 estudiantes y cuatro docentes participaron en el Primer Tianguis Turistico de los Pueblos
Magicos, apoyando la logistica de inauguracion y realizando practicas de Atencion a Clientes
en el sitio de negocios. Estudiantes y docentes recibieron constancia de participacién por
parte de la Secretaria de Turismo.

» Unadocente y una estudiante participaron en el Seminario de Periodismo Turistico impartido
por el Director General de la Organizacién Mundial de Periodismo Turistico.

» Estudiantes y docentes participaron en la Convocatoria de la Secretaria de Cultura con la

Ofrenda de la Regién del Altiplano represent6é al Tecnolégico en evento realizado en el

Centro Cultural del Ferrocarril.

vV V VY V VY
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Participacion en concurso de Calaveritas, Catrinas y Catrines y Ofrendas obteniendo el
primer lugar en Ofrendas.

Visita y propuesta de trabajo con el Rancho Agua Bendita, con quien se firmara convenio.
30 estudiantes participaron en el Festival Folkl6rico Internacional organizado por la
Secretaria de Cultura.

Dos docentes y tres estudiantes realizaron visitas en sitio para la elaboraciéon de Ruta Cultura
de Ferrocarril en coordinacion con la Secretaria de Cultura.

Estudiantes de primer semestre desarrollan un jardin botanico como parte de las practicas
de la asignatura de Flora.

30 estudiantes asisten al Festival Internacional de Ignacio Rodriguez organizado por la
Secretaria de Cultura escuchando poesia de cuatro escritores de: Italia, Austria, Estado de
México y Veracruz.

» Un estudiante recibié constancia de participacion en la convocatoria del 2°. Concurso infantil
y Juvenil de Cuento 2019, Hidalgo Tintas.

vV VYV YV VYV V

IMPACTO

La actualizacion constante de las especialidades de los programas educativos y su evaluacion por
parte de organismos externos, se mantiene como una fortaleza que permite confirmar la pertinencia
y calidad de los servicios entregados a la sociedad.

El trabajo del personal docente que participa en las academias genera propuestas e innovacion,
para el disefio y desarrollo de proyectos académicos institucionales en forma conjunta, participativa
e integral, a través de la conformacion de equipos de trabajo y el consecuente impacto en el proceso
de ensefianza.

La asistencia de estudiantes y docentes a conferencias fortalece su perfil y permite que conozcan
tendencias actuales en el campo de su formacién profesional.
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1.3 EVALUACION DEL DESEMPENO ESCOLAR

El Instituto tiene como misiéon la formacion de personas emprendedoras con conocimientos,
aptitudes, actitudes y valores que a través del ejercicio laboral mejoraran su bienestar y contribuiran
al desarrollo integral del entorno, para lograrlo, es necesario establecer procesos de evaluacién en
los estudiantes que a través de la atribuciéon de un valor a la realidad examinada y con base a los
resultados, permitirdn establecer estrategias para mejorar la calidad de la educacion.

En congruencia con nuestra misién, es necesario establecer procesos de evaluacion en los
estudiantes que a través de la atribucidon de un valor a la realidad examinada y con base a los
resultados, permitan establecer estrategias para mejorar la calidad de la educacion.

En este sentido, se han identificado dos momentos al inicio y en la fase intermedia de su formacién
para evaluar el nivel de apropiacion del conocimiento, en el cual los resultados obtenidos nos
otorgaran elementos importantes para la toma de decisiones en pro de la calidad educativa.

1. Evaluar en el ingreso al tecnolégico (examen de admision y diagnostico)
2. Evaluar en el proceso intermedio, es decir, al concluir la formacion en Ciencias Bésicas,
conforme a los perfiles de los programas educativos (Fisicas, Quimica y Matematicas)

El examen de admision y diagnéstico proporciona informacion integral sobre quiénes son los
aspirantes que cuentan con mayores posibilidades de éxito en los estudios de nivel superior y cual
es su nivel de desempefio en areas fundamentales para el inicio de los estudios superiores.

El Examen Intermedio proporciona un diagndstico académico oportuno sobre el nivel de
desempefio de los estudiantes de ingenieria en las areas de Mateméticas, Fisica y Quimica
general, que para este afio se tiene programado realizar el examen intermedio de manera
institucional.

Con base a los resultados obtenidos y con el objetivo de fortalecer el trabajo educativo y establecer
estrategias de mejora que aseguren la eficacia del proceso de ensefianza, se lleva a cabo este
proyecto que evalla el nivel de aprendizaje de los estudiantes en las ciencias basicas de la
ingenieria, lo que contribuird a fortalecer su perfil para que facilite su insercion en el campo laboral
y retribuir directamente en el desarrollo de la Regién y del Pais.
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En el 2019, se realizaron las siguientes actividades:

Evaluacion de aspirantes a nuevo ingreso (enero —junio 2019).

Para el periodo escolar enero-junio 2019 se ofertaron siete Programas Educativos, llevando a cabo
la evaluacion de nuevo ingreso el dia 09 de enero, entregandose 140 Fichas. De acuerdo con la
oportunidad con la que el aspirante realiza su proceso de solicitud de ficha para el examen de
admision, se aplican dos instrumentos de evaluacion. El EXANI 1l del CENEVAL y un instrumento
elaborado por el Instituto.

Bl ASPIRANTES EVALUADOS

EXANI-II ITESA
ISC 12 8
IC 14 12
LA 16 9
IGE 9 13
IL 12 10
LT 15
A 0 1
Subtotal 78 62
TOTAL 140

Respecto del resultado de la aplicacién del examen del CENEVAL, y de acuerdo a la puntuaciéon
del sustentante expresada en escala ICNE, cuyos limites son 700 puntos para la calificacion méas
baja y 1300 para la calificacion mas alta posible; el 73.68% de los aspirantes obtuvieron entre 700
y 999 puntos, el 28.94% de los aspirantes obtuvieron entre 1000 y 1300 puntos, por lo que el nivel
de desempefio fue insatisfactorio.

CENEVAL
ICNE % %

P.E. MAXIMO  MINIMO  700-999 1000-1300 ASPIRANTES
ISC 1114 868 75.00 % 25.00 % 12
IC 1108 844 64.29 % 35.71% 14
LA 1120 852 81.25 % 18.75 % 16
IGE 1144 838 44.44 % 55.56 % 9
IL 1102 898 58.33 % 41.67 % 12
LT 1078 850 80.00 % 20.00 % 15

Mientras que, en la aplicacion del examen elaborado por el Instituto, donde se tienen una escala de
1 a 100, los resultados son:
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Ingenieria en Sistemas Computacionales 8 35.1
Ingenieria Civil 12 42.7
Licenciatura en Administracion 9 25.6
Ingenieria en Gestion Empresarial 13 38.7
Ingenieria en Logistica 10 36.2
Licenciatura en Turismo 9 39.3
Ingenieria en Industrias Alimentarias 1 45.7

Evaluacién de aspirantes a nuevo ingreso (julio - diciembre 2019).
Para el periodo escolar julio-diciembre 2019 se ofertan 10 Programas Educativos y dos maestrias.

De febrero a junio se entregaron 899 fichas, de los cuales presentaron examen EXANI Il 604
aspirantes y 245 que aplicaron examen interno en 5 fechas diferentes.

Ingenieria en Sistemas

. 81 57 19 76
Computacionales
Ingenieria electromecanica 43 20 16 36
Ingenieria Civil 123 79 36 115
Ingenlerla.en Industrias 79 49 24 73
Alimentarias
Ingenieria Mecatrdnica 83 55 21 76
Ingenieria Logistica 128 84 41 125
Ingenieria en Gestion Empresarial 93 68 18 86
Licenciatura en Administracion 103 75 26 101
Ingenlerla.en Sistemas 34 64 18 32
Automotrices
Licenciatura en Turismo 82 53 26 79

TOTAL 899 604 245 849

En Ciencias en Alimentos 2 2 1

De los aspirantes que aplicaron se inscribieron 800 estudiantes de nivel licenciatura (74 1SC, 106
IC, 80 IGE, 117 IL, 96 LA, 76 ISA., 72 LT, 71 IM, 39 IE, 69 IIA y 3 MCA.

De acuerdo a la puntuacién del sustentante expresada en escala CENEVAL (ICNE), cuyos limites
son 700 puntos para la calificacidn mas baja y 1300 para la calificacion mas alta posible, el 59.6%
de los aspirantes obtuvieron entre 700 y 999 puntos, el 40.4 % de los aspirantes obtuvieron entre
1000 y 1300 puntos.
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PROGRAMA EDUCATIVO
Ingenieria en Sistemas Computacionales
Ingenieria electromecanica
Ingenieria Civil
Ingenieria en Industrias Alimentarias
Ingenieria Mecatrdnica
Ingenieria Logistica
Ingenieria en Gestidn Empresarial
Licenciatura en Administracidn
Ingenieria en Sistemas Automotrices
Licenciatura en Turismo

TOTAL

ASPIRANTES

57

20

79

49

55

84

68

75

64

53

604

INDICE CENEVAL ICNE
700-999  1000-1300

30
52.6%
11
55.0%
38
48.1%
39
79.6%
18
32.7%
51
60.7%
38
55.9%
52
69.3%
44
68.8%
39
74%
360
59.6%

27
47.4 %
9
45.0%
41
51.9%
10
20.4%
37
67.3%
33
39.3%
30
44.1%
23
30.7%
20
31.3%
14
26%
244
40.4%

En el examen interno el promedio general obtenido en una escala de 0 a 100 fue de 38.57, se
deducen bajos resultados derivado del desinterés de los aspirantes durante la aplicacion.

PROGRAMA EDUCATIVO

Ingenieria en Sistemas Computacionales
Ingenieria electromecanica
Ingenieria Civil
Ingenieria en Industrias Alimentarias
Ingenieria Mecatrdnica
Ingenieria Logistica
Ingenieria en Gestion Empresarial
Licenciatura en Administracidn
Ingenieria en Sistemas Automotrices
Licenciatura en Turismo

TOTAL

19
16
36
24
21
41
18
26
18
26
245

SUSTENTANTES PROMEDIO

38.25
38.65
38.60
38.01
38.75
38.70
38.78
38.67
38.64
38.69
38.57
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Examen intermedio a los estudiantes que cumplen los criterios académicos

Con el objetivo de Identificar el nivel de dominio que poseen los/las estudiantes en la fase
intermedia de su licenciatura respecto a los conocimientos y habilidades intelectuales
considerados en las ciencias basicas de Ingenieria, que son: Matematicas, Fisica y
Quimica, para contribuir a su formacién profesional; en el trimestre abril - junio 2019 se
llevé a cabo la aplicacion del examen intermedio de licenciatura de ITESA (EXILIT) a
estudiantes ubicados entre el 4to y 5to semestre de los programas educativos de ingenieria.
El instrumento utilizado fue validado por las tres academias institucionales y fue aplicado
haciendo uso de un sistema desarrollado en la intranet.

PE ESTUDIANTES  PROMEDIO
IC 14 40.89
IGE 13 41.82
1A 6 40.44
IL 11 43.73
ISA 19 43.56
TOTAL 63 42.08

El instrumento utiliza una escala de 1 a 100, observando que el promedio general alcanzado en las
areas del conocimiento evaluadas, no supera el 50 de calificacion. Los resultados por area del
conocimiento evaluada son:

FISICA MATEMATICAS QuiMICA

PE MATERIA,

ECANIcn e AlGEaRA Cilculo EsTRUCTURAY | SRS FERCEoNS
IC 40.9 30.3 39.39 66.67  54.55 39.39 30.91 25
IGE 22.9 30.55 27.78 68.06  53.71 61.11 43.33 27.08
1A 29.1 22.22 33.33 69.45  40.74 52.78 46.67 29.17
IL 33.3 38.89 44.44 63.89  48.15 61.11 26.67 33.33
ISA 41.6 33.33 22.22 73.15  51.23 59.26 32.22 35.42
PROM 34.9 31.45 30.82 69.18  50.94 55.03 35.47 30.42

Conforme a los resultados evaluados se observan los mas altos desempefios en las sub areas de
algebra y calculo en matematicas; ademas de materia y estructura de quimica. Siendo las mas
bajas: reacciones quimicas y, electricidad y magnetismo.

En esta evaluacion se observa una mejoria en resultado del area de matemaéticas respecto a otros
afios, sin embargo, en general el resultado de la evaluacion se mantiene muy bajo por lo que sera
oportuno el establecimiento de estrategias institucionales para reforzar los resultados. Los cuéles
seran revisados por las academias correspondientes a fin de establecer mecanismo de accion mas
especificos para mejorar los resultados en el corto plazo.
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En el trimestre octubre — diciembre se aplicé el examen interno a un total de 277 estudiantes que
cumplieron los criterios académicos para presentarlo. IC-46, |IE-13, IGE-42, IIA-28, IL-52, ISA-46,
ISC-25 e IM-25. El instrumento utilizado fue validado por las tres academias institucionales y se
aplicé haciendo uso de la intranet. El resultado de la evaluacion a nivel institucional fue de 43.45 de
calificacion; por areas del conocimiento: Mateméticas 60, Fisica 35 y Quimica 40.9. Los resultados
por Programa educativo son:

NO. DE PROMEDIO
PROGRAMA EDUCATIVO ESTUDIANTES GENERAL

IC 46 44.80

IE 13 55.80

IGE 42 39.21

A 28 39.18

IL 52 43.99

ISA 46 43.05

ISC 25 34.82

IM 25 54.68
INSTITUCIONAL 277 43.45

Los resultados por cada sub drea del conocimiento evaluada son:

FisSICA MATEMATICAS QuiMICA
MATERIA,
PE MECANICA TERMODINAMICA ELECT?CIDAD ALGEBRA CALCULO ESTRUfT URA QELI}LMAIE%SS R;ﬁ?ﬂgizs
MAGNETISMO PERIODICIDAD

IC 48.91 31.16 31.16 69.93 58.94 53.99 35.22 29.08
IE 46.15 38.46 35.90 94.87 58.98 74.36 63.08 34.62
IGE 29.76 30.95 24.60 63.49 48.68 53.57 35.24 27.38
A 39.29 21.43 28.57 54.76 46.43 45.83 41.43 35.71
IL 44.71 38.46 26.28 64.10 45,51 64.74 41.92 26.20
ISA 34.78 28.98 43.48 65.94 52.17 46.38 38.7 33.97
ISC 32.00 20.00 26.67 65.33 47.11 42.67 24.80 20.00
IM 53.00 46.67 48.00 90.00 63.56 66.67 44.00 25.50
PROM  40.61 31.89 32.37 68.23 51.83 54.93 38.84 28.88

En comparacion con el resultado de la aplicacion anterior se observan mejorias minimas en las sub
areas de mecanica, electricidad y magnetismo, y enlaces quimicos. Algebra es la sub area con
mejor resultado de la evaluacién. Los resultados se presentaron a los grupos académicos de
ciencias basicas, definiéndose la revision del instrumento con la generacion de dos versiones
conforme a las reticulas de los Programas Educativos, ademas de la integracion de estrategias de
reforzamiento dentro de las instrumentaciones did4cticas.
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Examen de Egreso de Licenciatura.

El 6 de diciembre se llevé a cabo la aplicacion de EGEL a 24 egresados, y quedamos en espera
de recibir los resultados por parte de CENEVAL.

IMPACTO

Los instrumentos definidos para evaluacion permiten identificar las areas que son necesarias
fortalecer para mejorar la calidad educativa del tecnolégico y por consecuencia de los estudiantes
quienes al egresar dardn muestra de las competencias que les permitiran incorporarse con mayores
posibilidades de éxito al mercado laboral.

1.4 ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS

Teniendo como objetivo principal del proyecto contribuir a una formacién integral para nuestros
estudiantes, procurando paralelamente a su desarrollo mental, su desarrollo fisico y cultural, al
cierre del ejercicio 2019 y de acuerdo al programa establecido, los estudiantes participaron en las
siguientes actividades:

Culturales: Danza Folclérica, Rondalla, Banda de guerra, Baile moderno y Teatro, en los diferentes
grupos participan 302 estudiantes.

Deportivos: Basquetbol, Fatbol soccer, Taekwondo, Lima lama, Atletismo, Voleibol, Ajedrez y
Porristas, participan 645 estudiantes.

Civicas. Honores a los simbolos patrios, Banda de guerra, participacién en eventos de impacto
social como desfiles, participaron 1,620 entre estudiantes, personal del Tecnolégico y visitantes.

Actividades desarrolladas 2019.

Durante el afio, los diferentes representativos institucionales participaron en actividades propias de
cada disciplina.

Rondalla: Participaron en el mes de febrero en Pachuca, con una presentacion aproximada de dos
horas; también se continua con sus ensayos semanales. Participaron el mes de mayo en un evento
preparado para las madres trabajadoras en la ciudad de Pachuca, Hidalgo, con una presentacion
aproximada de cinco horas. Participaron el mes de agosto en el aniversario de la creacion del
municipio de Almoloya, en septiembre participé en el evento de aniversario del ITESA y en el
segundo congreso multidisciplinario, finalmente, también en septiembre, participé en la feria de las
fiestas patrias del municipio de Apan. Particip6 en la Jornada Nacional del Conocimiento, en el
tradicional concurso del Dia de Muertos, en la Callejoneada organizada en instalaciones de la
Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo y en el tradicional Encendido del arbol navidefio
del ITESA.
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Danzay baile moderno: Se presentd en el desfile la magia de los carnavales en Hidalgo, también
tuvo participacion en el 4to. encuentro regional de Danza tradicional mexicana en Valle de Chalco
Estado de México. Se present6 en el mes de mayo en festival de danza del Estado de Hidalgo,
llevada a cabo en la ciudad de Pachuca, con cuadros de Jalisco e Hidalgo. Se presento6 el mes de
agosto en el aniversario de la creacién del municipio de Almoloya, y en septiembre en las fiestas
patrias del municipio de Apan. Participo en la Jornada Nacional del Conocimiento, en el concurso
de Dia de Muertos y en el Encendido del arbol.

Teatro: Participo en el tradicional concurso de Dia de Muertos y el encendido del arbol.

Banda de guerray escolta: Particip6 en los honores a la Bandera de los primeros lunes de cada
mes, asi como los dias conmemorativos marcados por el calendario de la SEP. Participo en el
evento de la entrega de titulos de estudiantes egresados de nuestra Institucién también tuvo el
honor de participar en el homenaje de la SEP, Ciudad de Pachuca de Soto. Particip6é en el homenaje
de la inauguracién de la segunda semana de ingenierias ITESA 2019. La banda participé también
en la ceremonia de conmemoracion del aniversario de nuestro Tecnoldgico e inauguracion del
segundo Congreso Internacional Multidisciplinario. Participan en los honores a la bandera, en la
Jornada Nacional del Conocimiento llevada a cabo en nuestro Tecnolégico, y en el evento de
entrega de titulos a egresados. En particular la escolta particip6 en la Semana de Ciencia y
Tecnologia femenil.

Respecto de las disciplinas deportivas de basquetbol, voleibol, futbol soccer, atletismo,
Taekwondo y lima lama, se mantienen entrenamientos y el proceso de integracion de equipos
representativos institucionales.

Dentro del 2019 que se informa destacan las siguientes actividades:

Atletismo. Se realizan pruebas de velocidad y resistencia para promover los equipos
representativos, en 100 metros planos y 10,000 metros. Del 06 al 10 de mayo un estudiante participo
en el evento pre nacional estudiantil deportivo del TECNM de la region centro de la zona Ill en el
Instituto Tecnoldgico de Gustavo A. Madero obteniendo 4° lugar en la rama varonil de ambas
pruebas. Participacion en los LXIIl juegos nacionales deportivos organizados por el TecNM, en
Ciudad Madero, Tamaulipas, obteniendo el 4° lugar en 10,000 metros planos, el estudiante Pedro
Rodriguez Cruz del PE de IGE.

Taekwondo. Particip6 en el "Maximo fogueo Nacional" llevado a cabo en la ciudad de Querétaro,
fue un evento con méas de 400 participantes de 5 estados de la Republica obteniendo como
resultado la Copa de 1°er lugar por escuela. Participacién en el examen de cintas negras llevado a
cabo en la ciudad de Querétaro, en el que participaron 40 contendientes de diferentes partes de la
Republica Mexicana.

Ajedrez. Cinco estudiantes participaron en el segundo torneo de ajedrez del Instituto Tecnoldgico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, ITSOEH 2019.

Lima lama: Se organiz6 un Torneos internos con los jévenes de ITESA que practican esta disciplina
con motivo de ver su avance deportivo fisico, técnico y mental.
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Basquetbol: El equipo de basquetbol representativo del ITESA continud con su participacion en la
Liga ABE nuestro equipo tuvo como sede local el gimnasio Miguel Aleman de la Ciudad de Pachuca
de Soto, concluyendo su participacion el 19 de marzo de 2019. Se particip6 del 1 al 5 de abril en
el evento pre nacional estudiantil deportivo del TECNM de la regién centro de la zona Il en el
Instituto Tecnoldgico de Pachuca, obteniendo el segundo lugar en la rama varonil.

Voleibol: Se particip6 del 1 al 5 de abril en el evento pre nacional estudiantil deportivo del TECNM
de la region centro de la zona lll en el Instituto Tecnoldgico de Pachuca. El seleccionado de ITESA,
participd en un encuentro de preparacion para los juegos deportivos pre nacionales del TECNM,
contra la Universidad Politécnica de Tulancingo.

Futbol Soccer: Del 1 al 5 de abril del presente afio particip6é en el evento pre nacional estudiantil
deportivo del TECNM de la region centro de la zona lll en el instituto tecnolégico de Pachuca
obteniendo el segundo lugar en la rama varonil. En el trimestre octubre — diciembre nuestra
seleccidn tuvo encuentro de preparacion para los juegos deportivo pre nacionales del TECNM, ante
las selecciones de la Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo y la Universidad Politécnica
de Tulancingo.

Neuroeducacioén

En el semestre julio — diciembre se implementé este programa para apoyar a los estudiantes
gue tienen alguna dificultad para concentrarse, con actividades como teatro, baile moderno,
danza folclorica, banda de guerra, ajedrez, fatbol soccer, atletismo, basquetbol y volibol,
nuestro personal se capacitO para poder ejecutar este programa. Participan 145
estudiantes, 57 mujeres (39%) y 88 hombres (61%).

ACTIVIDAD MUJERES HOMBRES
Atletismo 6 7
Banda de guerra 6 3
Basquetbol 2 8
Ballet folkldrico 6 1
Futbol soccer 5 15
Baile moderno 10 10
Rondalla 2 9
Taekwondo 7 15
Volibol 9 7
Teatro 4 13

TOTAL 57 88
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En total 947 estudiantes participan en grupos representativos de la institucion,33% de la
matricula. En estos grupos realizan actividades que complementan su formacién integral,
514 hombres (54%) y 433 mujeres (46%).

ACTIVIDADES DEPORTIVAS
Ajedrez
Atletismo
Basquetbol
Futbol soccer
Volibol
Limalama
Taekwondo

TOTAL

ACTIVIDADES CULTURALES

Danza
Rondalla
Teatro

TOTAL

FORMACION CIVICA

Escolta

Banda de guerra

TOTAL

Fomento de nuestras tradiciones.

HOMBRES MUJERES
19 16
31 24
46 73
152 54
46 53
37 17
50 17
379 266
HOMBRES MUIJERES
24 96
45 18
14 35
83 149
HOMBRES MUIJERES
1 6
51 12
52 18

Con el fin de fomentar la practica de tradiciones mexicanas, en el periodo que se informa
se realizan las siguientes actividades:

CONCURSO

Calaveritas Literarias

Catrinas

Ofrendas y altares

TOTAL

PARTICIPANTES

41

29

10

80

Concursos con motivo del Dia de Muertos

RESULTADOS
1° Martha Paola Gutiérrez Torres
2° Edson Gerardo Martinez del Valle
3° Maria de los Angeles Vargas Hernandez
1° Mariana Espejel Sanchez
2° Yeyetzi Mariana Sanchez Lazcano
3° Rita Rangel Flores
1° Licenciatura en Turismo
2° Ingenieria en Sistemas Automotrices
3° Ingenieria Mecatrdnica
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Concurso de pifiatas ITESA 2019

El evento motivado por la Secretaria de Educacidn Publica del Estado, se llevé a cabo el pasado
28 de noviembre participando toda la comunidad, incluyendo estudiantes y docentes de cada uno
de los PE, asi como personal directivo y administrativo. En el concurso se presentaron 18 pifiatas y
tendiendo como resultado un empate en primer lugar de los trabajos presentados por las
Subdirecciones de Planeacién y Evaluacion; y la Subdireccion de Vinculacion y Extension. El
segundo lugar lo obtuvo el PE de LAy el tercer lugar la Direccion General.

Activacioén fisica masiva

En diferentes momentos durante el afio 2019 se impartié activacion fisica masiva a los estudiantes
de los 10 programas educativos, asi como al personal docente y no docente. Esta activacién se
efectud en dos horarios y conté con la participacion de 878 estudiantes y 43 miembros del personal.

IMPACTO

Las diferentes opciones de actividades culturales y deportivas en que pueden participar los
estudiantes del Instituto, permiten su desarrollo integral de acuerdo al interés propio de cada
estudiante. En el ambito deportivo, ademas, la participacion en diversos eventos en los diferentes
municipios, promueve la identificacion de los habitantes de la region con las actividades del
Tecnoldgico, ademas de procurar su bienestar fisico y espiritu de la sana competencia.

Con la participacion de personal en estas actividades, se extiende el beneficio de las mismas a toda
la comunidad, motivando asi su integracion y sentido de pertenencia.
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1.5 ATENCION COMPENSATORIA

Programa Institucional de Asesorias Académicas.

El Programa Institucional de Asesorias Académicas, PIAA, es un programa de apoyo para
estudiantes cuyos objetivos son:

» Proporcionar al estudiante orientacién académica para superar las dificultades académicas que
se presentan en la apropiacion de aprendizajes de las distintas asignaturas que cursan al igual
que el idioma inglés o bien, reforzar su formacion académica.

» Que el estudiante reciba acompanamiento durante el desarrollo de proyectos de servicio social
y residencia profesional orientados a cubrir las necesidades del sector productivo de bienes y
Servicios.

» Fomentar en los estudiantes el desarrollo de habilidades y actitudes que les permiten aprender
de manera autonoma.

ENERO - JUNIO 2019.

Al concluir el trimestre se tiene el concentrado final de asesorias académicas impartidas en todo el
semestre Enero-junio 2019, donde se incluye el porcentaje de acreditacion de los estudiantes en
las asignaturas que recibieron atencién dentro del programa.

PE ESTUDIANTES  ASIGNATURAS % ’
ATENDIDOS ATENDIDAS ACREDITACION

A 50 11 82.0%
IE 12 7 83.3%
IC 44 3 59.1%
ISC 117 38 70.1%
IM 49 10 65.3%
IL 18 8 94.4%
IGE 82 9 84.1%
LA 10 3 80.0%
ISA 42 7 90.5%
LT 2 1 100.0%
TOTAL 426 86 76.3%

40

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



1. FORMACION

JULIO - DICIEMBRE 2019

Al concluir el semestre julio — diciembre se atienden 1,056 estudiantes en 218 asignaturas, con una
inversiéon de 991.5 horas.

HORAS ESTUDIANTES ASIGNATURAS

PE ATENDIDAS ATENDIDOS ATENDIDAS
A 71.5 189 18
IE 39.0 57 9
IC 136.5 33 12
ISC 355.5 256 80
IM 84.0 111 24
IL 59.0 129 11
IGE 65.5 114 19
LA 19.0 12 7
ISA 161.5 155 38
TOTAL 991.5 1056 218

Seguimiento académico a estudiantes en curso especial
ENERO - JUNIO 2019.

En el semestre enero — junio 2019, se realiz6 el seguimiento de estudiantes en curso especial en la
cual se disefiaron estrategias de seguimiento con el proposito de disminuir el indice de reprobacién
de estudiantes en curso especial. Se identificaron 121 estudiantes en curso especial. 99 estudiantes
cursando una asignatura y 22 cursado dos asignaturas en esta modalidad.

UNA DOS
PROGRAMA EDUCATIVO ASGINATURA ASIGNATURAS

Ingenieria Civil 16 3
Ingenieria Electromecanica 5 1
Ingenieria en Gestiéon Empresarial 12 3
Ingenieria en Industrias Alimentarias 6 0
Ingenieria en Logistica 17 7
Ingenieria Mecatrénica 17 0
Ingenieria en Sistemas Automotrices 8 0
Licenciatura en Administracion 7 6
Ingenieria en Sistemas Computacionales 11 2

TOTAL 99 22
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Las acciones llevadas a cabo para el seguimiento son:

» Notificacién por correo electrénico a docentes que tienen estudiantes en curso especial, con el
propésito solicitar el apoyo para el seguimiento y la imparticion de asesorias.
» Se mantiene el correo electrénico y WhatsApp como canales de comunicacion entre los
estudiantes y la responsable de la oficina de seguimiento académico.
» Todos los estudiantes en especial toman asesorias.

Al concluir el periodo escolar el programa muestra los siguientes resultados:

PROGRAMA EDUCATIVO ESTUDIANTES
Ingenieria en Sistemas 13
Computacionales
Ingenieria Civil 19
Ingenieria Electromecanica 6
Ingenieria en Gestidon empresarial 15
Ingenieria en Industrias Alimentarias 6
Ingenieria Logistica 24
Ingenieria Mecatrdnica 16
Ingenieria en Sistemas Automotrices 8
Licenciatura en Administracion 13

TOTAL 120

BAJAS  ACREDITADOS %
0 7 53.85
1 9 47.37
1 5 83.33
4 9 60.00
0 4 66.67
7 15 62.50
3 9 56.25
1 6 75.00
1 7 53.85
18 71 59%

JULIO - DICIEMBRE 2019.

Al concluir el semestre julio — diciembre 2019, se atienden 169 estudiantes en curso especial, 58

mujeres (34%) y 111 hombres (66%).

UNA
PROGRAMA EDUCATIVO ASGINATURA M H
Ingenieria Civil 27 5 22
Ingenieria Electromecanica 3 0 3
Ingenieria en Gestiéon Empresarial 22 12 10
Ingenieria en Industrias Alimentarias 21 15 6
Ingenieria en Logistica 13 5 8
Ingenieria Mecatrdnica 11 2 9
Ingenieria en Sistemas Automotrices 25 2 23
Licenciatura en Administracion 14 6 8
Licenciatura en Turismo 2 2 0
Ingenieria en Sistemas Computacionales 31 9 22
TOTAL 169 58 111
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El informe de seguimiento de estudiantes en curso especial durante el periodo que se informa,
reporta lo siguiente:

>

>

En el corte con fecha del 12 de diciembre de un total de 169 estudiantes en curso especial
presentan baja 42 estudiantes.

De los 127 estudiantes que se mantuvieron inscritos en curso especial, 110 son acreditados 'y 17
estudiantes no acreditan por no entregar alguna de las evidencias o por no alcanzar los
indicadores minimos y de alcance en las rubricas de evaluacion.

De las asesorias reportadas por el estudiante en el carnet de seguimiento al proceso académico
se han impartido un total de 943 horas de asesorias en Tema 1 al Tema 6 de las diferentes
asignaturas involucradas.

Del cumplimiento en la entrega de carnet de seguimiento al proceso académico solo 155 carnets
fueron entregados en tiempo y forma (se entrega carnet por curso).

De la asistencia de padres de familia de estudiantes en curso especial a la reunién realizada el
11 de Octubre, de los padres o tutores de 127 estudiantes solo acuden 49.

Se da seguimiento a los estudiantes que se fueron canalizados al Programa Integral de
Fortalecimiento Académico con enfoque en neuroeducacion (PIFAE) en asistencias a los talleres
y se solicita a estudiantes que entreguen evidencia de carnet con firma de docente por cada
asistencia a los talleres.

Programa de fortalecimiento académico basado en la neuroeducacion

Dentro del programa establecido para el semestre se dio seguimiento a las actividades
contempladas a partir de la asignacion de talleres a 232 estudiantes identificados. El resultado del
programa es de bajo impacto ya que no se logré la participacion de los estudiantes conforme lo
establecido.

Derivado de lo anterior, para el periodo enero - junio 2020, se modificara el esquema de trabajo
considerando la asistencia de los estudiantes a los talleres de Neuroeducacion para la liberacion de
su crédito complementario correspondiente a “Participacion en Actividades culturales y deportivas”;
al cierre del periodo se logro la aplicacion del diagnéstico a 703 estudiantes, los cuales ya fueron
identificados conforme a resultados y seran canalizados a 16 talleres de reforzamiento en el
semestre mencionado.

Programa “Prevencién de factores de riesgo

ENERO - JUNIO 2019.

Se impartieron platicas y talleres sobre 15 diferentes temas, participando 873 estudiantes de los
cuales son 443 hombres (51%)y 430 mujeres (49%).
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TEMA
Asertividad
Autoestima
Educacion Sexual
Habitos y técnicas de estudio
Insercién al ambito laboral
Inteligencia emocional
La neta de las drogas y algo mas
La vida universitaria
Liderazgo
Liderazgo y emprendedurismo
Pensamiento creativo
Prevencién de alcoholismo
Prevencion de Infecciones de transmisién sexual
Primeros auxilios
Toma de decisiones

TOTAL

TEMA
Asertividad
Autoestima
Campafia de prevencion de influenza
Campafia de prevencion de VIH y toma de muestras
Cantos y cuentos flangos del Mezquital
Circuito de concientizacion
Congreso de Academia de Educacién Especial
Habitos y técnicas de estudio
Insercién al dmbito laboral
Inteligencia Emocional
La neta de las drogas y algo mas
La vida universitaria.
Manejo de Ansiedad y Estrés
Prevencién de adicciones
Prevenciéon de embarazo. Educacion sexual
Prevencién de VIH y toma de muestras.
Primeros Auxilios
Semana de la Salud (Habitos alimenticios)
Semana de la Salud (mdédulo de prevencién de embarazo)
Semana de la Salud (prevencién de diabetes)
Toma de decisiones
Trata de personas y explotacidon sexual
TOTAL

ESTUDIANTES H M

31 10 21
105 34 71
18 11 7
63 24 39
60 28 32
88 47 41
192 103 89
31 20 11
38 20 18
11 4 7
24 9 15
135 86 49
28 14 14
19 6 13
30 27 3
873 443 430
JULIO - DICIEMBRE 2019.

Se abordan 22 temas, participando 1,716 estudiantes 1,020 hombres (60%) y 696 mujeres (40%).
ESTUDIANTES H M

107 53 54
52 33 19
24 9 15
67 33 34

132 70 62
58 48 10
20 10 10
76 62 14
45 21 24

135 77 58
90 39 51
76 32 44

272 171 101
50 19 31
39 20 19
41 26 15
16 8 8
77 58 19

102 55 47
24 23 1

154 120 34
59 33 26

1716 1020 696
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Atencion psicopedagdégica

En complemento a las asesorias académicas otorgadas a los estudiantes, se brinda orientacion
integral, atendiendo al estudiante en la construccion y/o consolidacién de su identidad personal y
profesional haciendo énfasis en las areas personal-social, escolar y familiar en correspondencia con
su entorno. De igual forma se da atencion a estudiantes con dificultades en el desempeiio de las
actividades académicas, personales, familiares y sociales que impacten su desempefio académico,
en coordinacién con el programa institucional de tutorias, brindando atencion psicopedagégica a los
estudiantes de los diferentes programas educativos que son canalizados por sus tutores, detectados
por la oficina de seguimiento al proceso académico o que acuden directamente a solicitar atencion.

El apoyo psicopedagdgico que se ha brindado es:

» Se canaliza al estudiante con un profesor diferente que tenga dominio sobre la asignatura
para recibir el apoyo y la asesoria de la asignatura.

» Apoyo psicolégico para situaciones emocionales o de conducta previa una entrevista
psicopedagdgica.

» Aplicacion de test sobre hébitos de estudio y recomendaciones de estrategias de
aprendizaje.

» Solicitud de apoyo a los docentes para buscar estrategias de solucién al bajo desempefio,

del igual forma se sugieren alternativas para evaluar al estudiante y apoyarlo en la

disminucion de ansiedad en presentar un examen y de esta forma disminuir indices de

reprobacién y desercion.

Se establecen fechas para recibir la orientacion y apoyo al psicologico para el estudiante.

Platica con padres del estudiante para establecer estrategias de seguimiento en comun.

\ 74

ENERO - JUNIO 2019

En el semestre enero — junio 2019 se atendié a estudiantes que presentaron problemas como:
académicos, familiares, econémicos, orientacion vocacional, estrés, ansiedad, depresion, baja
autoestima, problemas alimenticios, entre otros. Se otorgaron 154 consultas, presentandose
situaciones tales como: Problemas de aprendizaje en la asignatura y/o dificultad para entender al
docente en turno y manifiestan el deseo de tomar la asesoria con otro docente que explique los
temas de otra forma. Los estudiantes también mencionan problemas de ansiedad al momento de
realizar examenes o0 necesidad de ser escuchados por situaciones emocionales o
personales, problemas de inasistencia por embarazo, por el horario de trabajo, necesidad de
cambiar de profesor para tomar la asignatura con otro ya que expresan no sentirse a gusto,
problemas familiares y desempefio académico muy bajo.

JULIO - DICIEMBRE 20109.

En el trimestre que se informa, se han atendido 79 estudiantes, presentando problematicas similares
a la comunidad estudiantil atendida en el semestre inmediato anterior.
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Actividades del Departamento de Desarrollo Académico.

Ademas del seguimiento y atencion a estudiantes en riesgo de desercion, y con necesidades de
atencion compensatoria, en el periodo que se informa el Departamento de Desarrollo Académico
realizé las siguientes actividades:

VVVVY VVYYVY
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Y
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YV VYV

Seguimiento a convocatorias de becas y entrega de tarjetas para recepcion de beca.
Preparacion de programa de trabajo para el desarrollo integral de estudiantes.

En apoyo al departamento de Recursos Humanos y Direccion Académica, durante el proceso
de seleccion de personal, se aplicaron pruebas psicométricas.

Campaiia de Salud Visual.

Camparnias de prevencién de adicciones y alcoholismo.

Camparias de apoyo en solidaridad; Campaiia de banco de Tapitas AC.

Coordinacion de la reunion del Comité de becas y evento de entrega de estimulos.

Actividades establecidas en el Consejo Técnico de Educacién superior, principalmente en las
campafias de difusién para prevencion de la desercidon y reprobacion; el Programa por la
Interculturalidad y la inclusiéon, Aplicacion del Diagnéstico de estudiantes de ler semestre.
Camparfas de prevencion de adicciones y alcoholismo, con la participaciéon de la Fiscalia
General de la Republica.

Atencién a reuniones de Red ANUIES de: Equidad entre los géneros, apoyo en la difusion de
material visual relativo al tema, e Innovacién Educativa, integracion de diagndstico de innovacion
Atencién a reunion de Comité de Docencia. Tutorias en la Universidad Politécnica de Francisco
I. Madero.

Elaboracién de Manual de Habilidades Cognitivas para el Programa de Fortalecimiento con
enfoque en Neuroeducacion.

Imparticion de platicas a estudiantes de 2°,3° y 4° semestre para darles a conocer el Programa
Institucional de Fortalecimiento Académico con enfoque en Neuroeducacion.

Evaluaciéon psicométrica a 410 estudiantes de primer semestre para obtener un diagnostico y
de acuerdo a este, asignarles el taller que les corresponda dentro del Programa Institucional de
Fortalecimiento Académico con enfoque en Neuroeducacion.

Conclusion del Diplomado de “Formacion de Tutores” por parte del Tecnolégico Nacional de
México.

Entrega de Utiles a estudiantes de Nivel basico en la comunidad EI Coyuco en el municipio de
Cuautepec.

Seguimiento a la Campana de “Teleton 2019” en la que se recabd la cantidad de $10,296.00,
participando estudiantes de los PE de IC, IL, IGE, LA, ISA e ISC.

Seguimiento a la Campana “Ver bien para Aprender Mejor 2019” recaudando $2,138.30.
Aplicacién de pruebas psicométricas a seis estudiantes que se postularon en la Convocatoria
del Programa de Movilidad Académica PAME.

Comision en la Cd. de Toluca para participar en la sesion de la Red Nacional de Instituciones
de Educacion Superior RENIES.

Coordinacién del evento “Semilla Rosa” el cual tuvo como objetivo concientizar a las estudiantes
sobre la importancia de prevenir el cancer de mama, contando con la asistencia de 661
estudiantes.

Participacion en Seminario de Igualdad Sustantiva.

Coordinacién, seguimiento y elaboracién del informe de Evaluacion Docente.

Diagnéstico de pruebas psicométricas aplicadas a estudiantes de primer semestre para la
asignacion de talleres en el Programa de Neuroeducacion.
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» Gestion de platicas para personal docente y administrativo referente a los temas de género y
masculinidades.

» Campaina permanente de banco de tapitas en fortalecimiento del valor del sentido humano,
colectando de junio a diciembre un total de 240 kg de tapas que han sido entregadas al Banco
de Tapitas A.C.

» Difusiéon de seis infografias de apoyo al estudiantado; el Programa por la inclusién y la
interculturalidad con la difusion de informacion sobre Acoso escolar, realizacion del circuito de
la concientizacion, Evento cantos y cuentos flangos del Mezquital y difusion sobre el dia
internacional de las personas con Discapacidad. Igualmente, la aplicacién del Diagndstico de
estudiantes de primer semestre.

Programa institucional de tutorias.

La tutoria es el proceso de acompafamiento que el docente tutor realiza con el estudiante, de tipo
personal y académico para mejorar el rendimiento del estudiante, desarrollar habilidades para
solucionar problemas escolares, desarrollar habitos de estudio, trabajo, reflexiébn y convivencia
social.

El Programa estd enfocado a atender a primer y segundo semestre y para lograr el objetivo,
implementacién y seguimiento, se requiere de la colaboracién de: la familia, el area académica
(docentes, jefes de division), areas de servicio, areas administrativas, y personal directivo. En el
2019 las actividades realizadas dentro del PIT son:

ENERO - JUNIO 2019
Convocatoria a docentes para participar como tutores.
Nombramientos de docentes tutores.
Capacitacion a 21 docentes tutores con el curso: Habilidades psicoemocionales.
Envi6 a docentes del Plan de Accion Tutorial.
Seguimiento de accion tutorial (solicitud de reporte de actividades realizadas, inasistencias y
calificaciones de los estudiantes)
Seguimiento de informe final con tutores.
Evaluacién de la accion tutorial por parte de los estudiantes.

VV VVVVYY

Al concluir el periodo enero — junio se tienen 733 estudiantes atendidos en el programa, el 31.4%
de la matricula. De los cuales son 415 hombres (56.6%) y 318 mujeres (43.4%). En el programa
participan 20 docentes como tutores.

JULIO - DICIEMBRE 2019

Seguimiento de informe mensual con tutores.

Se realiz6 nombramientos para docentes tutores y asignacion de grupos a atender.
Induccion con docentes tutores referente al enfoque en Neuroeducacion.

Se envi6 a docentes el Plan de Accién Tutorial.

Se realiz6 induccion para estudiantes que seran tutores (pares).

Se realiz6 seguimiento de informe mensual con tutores.

Difusion de convocatoria para tutores del enero-junio 2020.

Ser realiz6 evaluacion de la accion tutorial.

VVVVVVYY

Al concluir el periodo que se informa se atienden 28 grupos con un total de 925 estudiantes,
contando con la participacion de 20 docentes como tutores.
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IMPACTO

La atencibn compensatoria brindada proporciona a los estudiantes un acompafiamiento que
ademas de promover su formacion integral, contribuye a abatir los indices de reprobacion y rezago
escolar, impactando en la disminucién de las tasas de abandono de estudios e incrementando la
eficiencia terminal de los estudiantes.

Servicio médico.

Consiste en proporcionar atenciébn médica de primer contacto a los estudiantes y personal del
Tecnoldgico. Ademas, el responsable del servicio proporciona orientacién a los estudiantes para
que realicen su registro ante el IMSS y fomenta el trAmite del carnet de servicio, asegurando asi
gue puedan recibir servicios médicos como parte del Seguro para Estudiantes. En el 2019, las
actividades realizadas por el servicio son:

ENERO - JUNIO 2019

Al iniciar el semestre se realizd historia clinica a estudiantes de nuevo ingreso.
Alta de estudiantes de nuevo ingreso ante el IMSS, se les solicité copia del carnet.
Abastecimiento de botiquines ubicados en los diferentes edificios y laboratorios.
Apoyo en la campanfia de salud visual, prevencién de alcoholismo y drogadiccion.
Pruebas rapidas para Prevencion de ITS.

YVVVYY

Los servicios ofrecidos benefician a 1,725 estudiantes, 692 hombres (40%) y 1,033 mujeres (60%).

PADECIMIENTOS DE ESTUDIANTES NUMERO % H M
Infeccion de vias respiratorias altas 331 19% 136 195
Enfermedades diarreicas agudas 208 12% 104 104
Cefalea tensional 181 10% 77 104
Dispepsia 210 12% 120 90
Dismenorrea 265 15% 0 265
Infeccion de vias urinarias 51 3% 20 31
Conjuntivitis 45 3% 19 26
Otitis externa aguda 30 2% 14 16
Sindrome de intestino irritable 288 17% 150 138
Traumatismos 6 0.3% 2 4
Otros 110 6% 50 60
TOTAL 1725 100% 692 1033

De igual forma se beneficié a 412 servidores publicos, 203 hombres (49%) y 209 mujeres (51%).
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PADECIMIENTO PERSONAL NUMERO % H M
Infeccion de vias respiratorias altas 98 24% 51 47
Enfermedades diarreicas agudas 75 18% 37 38
Cefalea tensional 58 14% 22 36
Dispepsia 41 10% 22 19
Dismenorrea 20 5% 0 20
Infeccidn de vias urinarias 25 6% 13 12
Conjuntivitis 12 3% 4 8
Otitis externa aguda 10 2% 4 6
Sindrome de intestino irritable 52 13% 39 13
Otros 21 5% 11 10

TOTAL 412 100% 203 209

JULIO - DICIEMBRE 2019
En el segundo semestre se atienden 1,077 estudiantes, 432 hombres (40%) y 645 mujeres (60%).

ATENCION NUMERO % H M
Alergias 11 1.0% 5 6
Cefaleas 152 14.1% 67 85
Cervicovagintis 1 0.1% 0 1
Conjuntivitis 14 1.3% 5 9
Contusiones-abrasiones 11 1.0% 4 7
Dermatitis 21 1.9% 7 14
Diferentes tipos de dolor 55 5.1% 24 31
Dismenorrea 121 11.2% 0 121
Estrés 95 8.8% 44 51
Fiebre 2 0.2% 0 2
Gastritis 26 2.4% 14 12
Heridas y curaciones 5 0.5% 2 3
Herpes labial 3 0.3% 1 2
Hipertension/hipotensién 17 1.6% 6 11
Infeccidn gastrointestinal 54 5.0% 30 24
Infeccidn respiratorias 306 28.4% 143 163
Intoxicaciones 7 0.6% 4 3
Infeccidn de vias urinarias 13 1.2% 5 8
Lumbalgia 4 0.4% 1 3
Otitis 9 0.8% 4 5
Picaduras de insectos 10 0.9% 4 6
Quemaduras ler grado 3 0.3% 2 1
Sindrome de intestino irritable 104 9.7% 45 59
Vértigo 7 0.6% 5 2
Vomito 13 1.2% 7 6
Tarjeta informativa 7 0.6% 3 4
Incapacidades 1 0.1% 0 1
Embarazos 5 0.5% 0 5
TOTAL 1077 100% 432 645
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En cuanto a personal administrativo y docente se otorgaron 431 consultas, correspondientes a
257 mujeres atendidas (60%) y 174 hombres (40%).

PADECIMIENTOS PERSONAL NUMERO % H M
Alergias 2 0.5% 1 1
Cefaleas 33 7.7% 15 18
Cervicovagintis 2 0.5% 0 2
Conjuntivitis 8 1.9% 3 5
Dermatitis 20 4.6% 8 12
Diferentes tipos de dolor 45 10.4% 19 26
Dismenorrea 8 1.9% 0 8
Estrés 58 13.5% 27 31
Fiebre 6 1.4% 2 4
Gastritis 25 58% 10 15
Heridas y curaciones 3 0.7% 1 2
Herpes labial 13 3.0% 5 8
Hipertension/hipotensidn 16 3.7% 7 9
Infeccidn gastrointestinal 37 86% 18 19
Infeccidn de vias respiratorias 69 16.0% 25 44
Infeccidn de vias urinarias 9 2.1% 3 6
Lumbalgia 7 1.6% 2 5
Otitis 7 1.6% 3 4
Picaduras de insectos 7 1.6% 3 4
Quemaduras de primer grado 2 0.5% 2 0
Sindrome de intestino irritable 38 88% 12 26
Vértigo 12 2.8% 6 6
Vomito 4 0.9% 2 2

TOTAL 431 100% 174 257
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1.6 CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE PERSONAL DOCENTE

El proyecto tiene como objetivo: Formar, capacitar y actualizar al personal docente del tecnoldgico,
con la finalidad de fortalecer su perfil profesional y las competencias especificas en los programas
de estudio de las reticulas vigentes, para contribuir a que los estudiantes alcancen el perfil de egreso
definido en cada uno de los programas educativos que se imparten en el ITESA y con ello atender
los requerimientos del sector productivo y social.

Los objetivos especificos a lograr son:

>

Dotar a los docentes de herramientas metodoldgicas, manejo de nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacién, asi como de recursos didacticos pertinentes que permitan mejorar
la calidad de su tarea y propiciar con ello, que los estudiantes atendidos mejoren su desempefio
en las competencias profesionales de su area de formacién profesional.

Contar con docentes con estudios de posgrado gue se integren en cuerpos académicos para
generar y aplicar el conocimiento en beneficio de los programas educativos articulando esta
actividad con las necesidades de desarrollo regional, estatal y nacional.

Incorporar al personal académico en eventos de formacién y actualizacion, con el propésito de
gue se mantengan vigentes y actualizados en su campo profesional y en sus habilidades
didacticas y pedagdgicas.

En 2019, se realizaron las siguientes actividades:

VV VYV VVYVY VVVV VYV VVVVVVVYYVY

Deteccion de Necesidades de Capacitacién por Programa Educativo.

Elaboraciéon del Programa Anual de Capacitacion Docente.

Gestion de recursos financieros para la imparticion de cursos programados.

Dos docentes patrticiparon en el curso MICROSOFT AZURE ARCHITECT TECHNOLOGIES.
Tres docentes asisten al curso IMPLEMENTING A SQL DATA WAREHOUSE 2016.

Diez docentes participan en el curso CATIA V6 ESSENTIALSL

Ocho docentes asisten al curso: Manejo basico de osciloscopio y escaner

Doce docentes asisten al curso: Calculo y disefio para la instalacién de paneles solares sistemas
interconectados.

Tres docentes asisten al curso Andlisis de vibraciones ISO categoria .

37 docentes cursan el Diplomado en neuroeducacion, enfoque neurocientifico en intervencion
educativa.

23 docentes asisten al curso Desarrollo de Habilidades psicoemocionales en la educacion.

34 docentes patrticipan en el curso Herramientas TIC aplicadas a la educacion.

Siete docentes participan en el curso Estrategias para el fondeo de proyectos de investigacion.
Ocho docentes asisten al Taller para la Autoevaluacion de Programas Educativos de las
Instituciones de Educacién Superior.

Ocho docentes reciben capacitacién como Perito Topografo Agrario.

Siete docentes asisten al curso Retro céalculo de Pavimentos Flexibles.

Seis docentes participan en el curso Principio de funcionamiento del motor de combustion
interna.

Tres docentes asisten al curso LABVIEW Core 3 Regional.

Nueve docentes participan en el curso sobre Seguridad Alimentaria, Industria 4.0 y Economia
circular

Cuatro docentes reciben capacitacion como Auditor Interno en FSSC22000 version 5.

Dos docentes asisten a un Diplomado en Comercio Exterior.
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VvV VYV VY VYV VV VV V

YV VvV Vv VV VvV VY V¥V VY VY

vV VvV VYV V¥V

15 docentes participan en el curso: uso de herramientas tecnol6gicas en pruebas psicométricas
aplicadas a estudiantes de nivel licenciatura.

Seis docentes reciben capacitacion sobre conceptos basicos y aplicacion del modelo educativo.
Siete docentes del PE de IlIA reciben capacitacion sobre: Etiquetado para Alimentos de
Exportacion FDA.

Diez docentes del PE de IGE asisten al Diplomado en Software Empresarial.

Seis docentes del PE de IGE participan en el Diplomado Comercializacién de Tecnologia con la
fuerza de la Propiedad Intelectual, en la modalidad de en linea.

Nueve docentes del PE de IC recibieron capacitacion con el tema: Perito Topografo Agrario.
Seis docentes del PE de ISA asisten al curso: Principio de Funcionamiento del Motor de
Combustién Interna.

Tres docentes del PE de LT iniciaron en linea los Diplomados: Creacion de Productos Turisticos
Experienciales; Turismo Cultural y Turismo de Naturaleza.

Una docente del PE de ISA inicia el Diplomado en Empoderamiento, Liderazgo y Negociacion
con Enfoque de Género.

26 docentes participan en el taller de Tecnologia e Innovacion Educativa Aplicada, Nivel Basico.
Cuatro docentes asisten al curso organizado por el fabricante del software para el andlisis de
sistemas eléctricos de potencia, Coloquio de energia ETAP para Codigo de Red 2019 realizado
en la Universidad del Valle de Cuernavaca.

Siete docentes asisten al Taller de Conectividad Industrial impartido por la empresa NC-TECH.
Cuatro docentes participan en el curso: Acoso Escolar, Violencia Escolar y en la Escuela
impartido por la Comisién Nacional de Derechos Humanos CNDH.

Siete docentes participan en el curso en linea: Inteligencia emocional para docentes impartido
por el Instituto de Neurociencias Aplicadas.

49 docentes asisten a la conferencia: Igualdad entre géneros dictada por personal del Instituto
Hidalguense de las Mujeres.

Tres docentes asisten a curso: Modelo Educativo y Evaluacion Basada en Competencias
impartido por: Asesoria estratégica y desarrollo empresarial.

25 docentes participan en el Taller de Tecnologia e Innovacion Educativa Aplicada, Nivel
Intermedio, impartido por el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey ITESM.
11 docentes asisten al curso: Uso y aplicacion de SCILAB, impartido por personal del ITESA.
12 docentes participan en el curso: Alineacién al estandar de competencias EC0772 Evaluacién
del aprendizaje con enfoque en competencias profesionales, impartido por personal del ITESA.
Tres docentes asisten al curso Analisis de Vibraciones Categoria Il, impartido por el Instituto
Mexicano de Mantenimiento predictivo.

Una docente realiza el curso en linea: Neuromarketing impartido por la Universidad Anahuac.
Diez docentes asisten al curso Design Thinking, Innovacion, Creando soluciones, Monetizando
Ideas impartido por el CIE CENTER.

Cinco docentes participan en el curso: CATIA Product Design + 1 examen de certificacién por
docente de CATIA Assembly Design + 1 examen de certificacion por docente de CATIA Surface
Desing Associate. CATIA Part Design + 1 examen de certificacién por docente de CATIA Part
Design Associate. (CATIA V), todos impartidos por la empresa Kimeca NET.

Una docente cursa en linea el Diplomado en Gestién estratégica del Capital humano, impartido
por el ITESM.

Una docente cursa en linea: Los 7 habitos de las Personas Altamente Efectivas, impartido por
el ITESM.

Un docente cursa en linea el Diplomado Desarrollo de Competencias Gerenciales, impartido por
el ITESM.

Tres docentes inician el curso en linea Diplomado en Ingenieria y Disefio de envase y embalaje,
impartido por el ITESM.
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Una docente inicia en linea el Diplomado en Creacion de Productos Turisticos Experienciales
impartido por el Centro para la Innovacién y Desarrollo de la Educacion y Tecnologia CIDET.
Un docente inicia en linea el Diplomado en Turismo Naturaleza impartido por el Centro de
Investigacion para el Desarrollo Sustentable CIDES.

Una docente inicia en linea el Diplomado en Turismo de Cultura impartido por el CIDES.
Nueve docentes participaron en el curso: Perito Topdgrafo Agrario.

Dos docentes del PE de ISA asistieron el dia 14 de noviembre al Encuentro de Capacitacion,
"Planeacion para ser productivo en tu taller y Tips para el diagnéstico de Autos Hibridos" en la
Cd. de México.

VVV VY 'V

Ademés del fortalecimiento del perfil profesional de los docentes logrado a través de cursos,
conferencias y talleres, dos docentes de Ingenieria Civil que recibieron apoyo por parte del Instituto,
obtuvieron el grado de Maestros en Construcciéon por parte del Colegio de Ingenieros Civiles Hidalgo
CICH y la Camara Mexicana de la Industria de la Construccién CMIC.

(Tablas 22-1-20, 22A-1-20, 22B-I-20, 22C-1-20, 22D-I-20, 22E-I-20, 22F-I-20, 22G-1-20, 22H-1-20,
221-1-20, 22J-1-20, 22K-I-20, 22L-1-20, 22M-1-20, 22N-I-20, 22N-I-20, 220-1-20, 22P-I-20, 22Q-I-20,
22R-I-20, 225-1-20, 22T-1-20, 22U-I-20, 22V-I-20, 22W-|-20, 22X-I-20, 22Y-1-20, 22Z-1-20, 22AA-I-
20, 22AB-I-20, 22AC-I-20, 22AD-1-20, 22AE-I-20, 22AF-1-20, 22AG-I-20, 22AH-I-20, 22Al-I-20,
22AJ-1-20, 22AK-1-20, 22AL-I-20, 22AM-1-20, 22AN-I-20, 22AN-1-20 y 220-I-20).

IMPACTO

La capacitacion institucional durante el trimestre se orienté al uso y aplicacion de herramientas
tecnoldgicas aplicadas a los procesos de ensefianza aprendizaje; vinculando este conocimiento y
competencias adquiridas a las tendencias actuales del entorno. Otro elemento relevante es la
formacion del profesorado en el manejo de grupo a partir del conocimiento de competencias
socioemocionales y neuroeducativas, la conceptualizacion de los temas de violencia en la escuela
0 sobre la equidad de género que permitan un adecuado ambiente de trabajo dentro del proceso
educativo.

Para el tema especifico de Certificacién del personal docente se contintia fortaleciendo el perfil
mediante esquemas de capacitacion y certificacion de competencias ante CONOCER. Al término
del afio se cuenta con el 70% del personal Certificado en el Estandar de competencia EC0772
Evaluacion del aprendizaje con enfoque en competencias profesionales, el 30% En el estandar
EC0217 Imparticion de cursos de formacion del capital humano de manera presencial grupal; los
cuales impactan de forma directa sobre la funcion sustantiva del docente frente a grupo.

En el caso de la capacitacion y actualizacion por programa educativo, cada uno de los cursos estan
orientados al perfil especifico de los planes y programas de estudio; en el manejo de software,
teorias, metodologias, procesos y procedimientos que refuerzan el incremento de préacticas o el
desarrollo de actividades de aplicacion y solucién de problemas de contexto; que impactan también
en los contenidos y desarrollo de sus programas de estudio de especialidades.

Durante todo el afio 2019 se logra la participacion de 108 docentes en los 49 eventos de
capacitacion llevados a cabo, este dato representa el 96% del total del profesorado de ITESA
participante dentro del programa; respecto al nimero de horas de capacitacion 106 docentes
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reciben 30 horas 0 mas de capacitacion. Es importante sefialar que el 90% del costo de la
capacitacion se logra cubrir gracias a los remanentes recibidos del Estimulo al Desempefio Docente
del TecNM 2018.

Programa de estimulos al desempefio del personal docente 2019.

En el periodo que se informa se brind6 atencién y seguimiento a la convocatoria referida, desde su
emision, difusion, recepcion y evaluacion de expedientes de 40 docentes postulados de los
diferentes programas educativos.

Se integré la comision de Evaluacion local con la participacion de seis docentes, dos representantes
del area académica, dos representantes del area de investigacion y dos presidentes de Academia.
Se integroé el dictamen de evaluacion y se subié al sistema dispuesto por el TecNM para tal fin,
conforme a las fechas establecidas en el programa de trabajo.

El dictamen final de la Comision Nacional determin6 32 (80%) docentes beneficiados; 11 de los
cuales en nivel I, 13 en nivel Il y 8 en nivel Ill. Ocho de los docentes evaluados (20%) se reporto sin
suficiencia de evidencias para catalogarlos en alguno de los niveles de evaluacién. Del personal
docente beneficiado 19 son mujeres (59%) y 13 son hombres (41%).

NIVEL ISC IC M IL IGE LA 1A IE ISA LT TOTAL
0 1 3 1 0 0 0 2 1 0 0 8
I 2 2 1 1 2 1 1 0 1 0 11
Il 4 0 1 2 1 1 3 0 0 1 13
1] 1 1 1 0 0 3 2 0 0 0 8
TOTAL 8 6 4 3 3 5 8 1 1 1 40

A partir de la recepcion del dictamen la Subdireccién da seguimiento al proceso de entrega de pago
de estimulo al personal docente e integra las evidencias solicitadas en la convocatoria. Igualmente
se atiende de forma sistemética la integracion las evidencias de comprobacion de recurso no
ejercido del presupuesto de PEDD-2019 que sera aplicado en capacitacién docente durante el afio
2020.
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1.7 BECAS

El objetivo del Programa de Becas consiste en procurar la equidad educativa a través de la
entrega de apoyos econdémicos, que permitan a los estudiantes del Tecnoldgico, el acceso, la
permanencia y conclusién de una carrera profesional. Considerando que en el articulo 52 del
Decreto Numero 90 por el que la Camara de Diputados del Estado de Hidalgo autorizé el
Presupuesto de Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2019, se establece que los
programas a través de los cuales se otorguen subsidios o apoyos estaran sujetos a Reglas de
Operacioén, en el periodo que se informa el Instituto presentd ante la H. Junta Directiva las
Reglas de Operacion de los siete programas de becas para el ejercicio 2019.

Beca alimenticia. Consiste en un desayuno o comida que se otorga a los beneficiarios de
acuerdo con el horario en que asisten al Instituto. Son otorgadas de acuerdo con los criterios
evaluados por el Comité de Becas. Dentro de este programa se considera el apoyo para 60
estudiantes. Este apoyo se otorga como parte del contrato existente con el concesionario del
servicio de cafeteria, por lo que no implica erogacion por parte del Instituto.

Beca de Incentivo para estudiantes de nuevo ingreso a Ingenieria en Electromecanica e
Ingenieria Mecatrdnica. Consisten en la condonacién del pago de inscripcion o reinscripcion
siempre y cuando cumpla con la condicién de ser uno de los primeros diez aspirantes de nuevo
ingreso que se inscriban en cada uno de los programas educativos de Ingenieria en
Electromecénica e Ingenieria Mecatronica.

Beca de Estimulo a la Excelencia. Consisten en la condonacién del 100% de la aportacion
semestral para aquellos estudiantes que obtienen el mejor promedio en el periodo inmediato
anterior, considerando un apoyo por cada PE.

Beca de Incentivo Econdmico a Mejor Promedio de Bachillerato. Consiste en la
condonacioén del 100% de la aportacion semestral para aquellos estudiantes que egresan del
nivel medio superior obteniendo el mejor promedio de su generacion.

Los dos apoyos anteriores tienen como antecedente los acuerdos S0O/22/33 y el acuerdo
modificatorio SO/I11/2013/56, de la tercer Sesion Ordinaria de 2013 de la H Junta Directiva.

Beca de Movilidad, Intercambio y Cooperacion Académica. Existiendo dos modalidades
(completa y parcial). La beca completa consiste en apoyo econémico para que los estudiantes
de intercambio puedan cubrir gastos académicos, de hospedaje y alimentos. En el caso de la
beca parcial consiste en la condonacion del pago de inscripcién o reinscripcion, siempre y
cuando cumpla con la condicion de ser alumno regular, y haber sido aceptado en el Programa.

Beca Para Hijos de Militar en Activo. Otorgadas en atencion a la solicitud enviada por el
Subsecretario de Educacion Superior que mediante el oficio 500/2009/321, y consiste en la
exencion del pago de inscripcion y demds cuotas aplicables por servicios educativos a los hijos
de militares en activo, y que consiste en la condonacién del 100% de la inscripcién o aportacion
semestral de estudiantes que cumplen con esta condicion.

Beca de Deporte. Apoyo que consiste en la condonacion del pago de inscripcion o

reinscripcion siempre y cuando cumpla con la condicion de participar en los equipos
representativos del ITESA (o alguna liga deportiva).
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Las Reglas de Operacién aprobadas para cada programa establecen disposiciones a las que
deben sujetarse programas y recursos publicos con el objeto de otorgar certeza, imparcialidad,
transparencia y asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los fondos del
erario publico asignados a los mismos.

Ademés de los programas de becas institucionales, se promueven programas de becas
otorgadas por entidades externas como: Manutencion federal 2019, Jévenes Escribiendo el
Futuro, Manutencién 2019 segundo y tercer afio, Miguel Hidalgo, Apoyo a Madres Jefas de
Familia, Telmex-Telcel, Vinculacién — empresas, para iniciar la titulacion y por haber concluido
la titulacion.

En el ejercicio 2019 las actividades realizadas en el programa son:

V. VYVV VYVYV

YV VYV

YVVVY VVVVVVVVVY

Renovacién de becas TELMEX a dos estudiantes.

Se actualizé la base de datos en el sistema SUBES

Se realiz6 el trdmite de conclusién de beca de residencia. De 86 estudiantes beneficiados,
81 concluyeron satisfactoriamente su proceso.

Se difundié convocatoria de Beca alimenticia.

Se publicé la convocatoria de Beca Manutencidn para estudiantes con PROSPERA.

Se publicé la convocatoria de Beca Manutencion Federal, donde se recibieron 1104
solicitudes.

Publicacion de Convocatoria de Beca a Madres Jefas de Familia 2019, se postularon 8
estudiantes.

Publicacion y difusién de convocatoria Beca Jovenes escribiendo el futuro 2019.

Entrega de beca de Incentivos y estimulo a la excelencia.

Entrega de tarjetas a estudiantes beneficiados con Beca Jévenes escribiendo el futuro 1a.
y 22, etapa.

Publicacién y difusién de Convocatoria de Beca Miguel Hidalgo.

Publicacién y difusion de Convocatoria Beca Alimenticia.

Entrega de Incentivos y estimulo a la excelencia, beca de deporte e hijos de militar en activo.
Se realiz6 la entrega de Beca de Movilidad Académica.

Se publicaron los resultados de Beca de apoyo a Madres Jefas de Familia de CONACYT.
Publicacién y difusion de Convocatoria de Beca Jovenes escribiendo el Futuro.
Publicacién y difusién de Convocatoria de Beca Manutencion Federal 2019-I1

Publicacion y difusion de Convocatoria de Beca para iniciar la titulacion.

Publicacién y difusién de Convocatoria de Beca por haber concluido la titulacion.
Publicacion, difusion y recepcion de documentos para la Convocatoria de Beca Miguel
Hidalgo (Segunda fase)

Publicacion de convocatoria de Beca Alimenticia (enero-junio 2020)

Seguimiento a Beca de Apoyo a Madres Jefas de Familia (CONACYT)

Difusion, publicaciéon y recepcion de expedientes de beca para Titulacion.

Seguimiento y entrega de reportes de los diferentes programas de becas.

56

Primera Sesioén Ordinaria 2020 Febrero 2020



1. FORMACION

IMPACTO

Al concluir el ejercicio 2019 reciben apoyo 2,459 estudiantes, 84.7% de la matricula, de los
cuales 1,331 son hombres (54%) y 1,128 mujeres (46%).

TIPO DE BECA

Manutencion Federal
Jévenes escribiendo el futuro 2019
Manutencion 2019 segundo y tercer afio
Miguel Hidalgo
Hijos de militar en activo
Apoyo a madres Jefas de Familia
CONACYT
Becas para Haiti 2019
Estimulo a la Excelencia Académica
Incentivos
Alimenticia
Telmex
Movilidad
Deporte
Vinculacidon con empresas
Beca Titulacién concluida
Beca Inicia tu titulacion
TOTAL

ESTUDIANTES

72
1289
174
740
1
8

10
27
21

(o]

50

35

13
2459

GENERO

H M
15 57
697 592
84 90
428 312
0 1
0

2 0
4 6
18 9
12 9
2 0
5 3
7 0
29 21
19 16
9 4
1331 1128
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1.8 MATERIALES DIDACTICOS

El proyecto incluye la adquisicién de los suministros que apoyan las actividades académicas
en aulas, talleres y laboratorios, asi como la adquisicion de bibliografia que permite a los
estudiantes desarrollar competencias para la investigacion documental.

En 2019, los materiales didacticos que se han considerado son los siguientes:

YVVVYVYY

Bibliografia.

Materiales y reactivos.

Consumibles y aditivos.

Suscripcién de revistas técnicas.

Papeleria para el desarrollo de actividades en el area académica.

Durante 2019 se adquieren y distribuyen los siguientes materiales:

>

\ 27

YVVVVVYVYY

Insumos para laboratorios del PE de IIA, para practicas en las asignaturas de: Tecnologia
de carnicos, bioguimica de alimentos, biotecnologia, taller de investigacion Il, microbiologia
de alimentos, limpieza y desinfeccion.

Material para practicas de los talleres de cereales, tecnologia de conservaciéon y andlisis de
alimentos.

Insumos para practicas de eléctrica de los PE de IE, ISE e ISA.

Material de construccion para practicas del PE de IC, en las asignaturas de: mecanica de
suelos, hidraulica basica, topografia y tecnologia del concreto.

Insumos para practicas de electronica y automatizacioén del PE de IM.

Bibliografia de los PE de IE, IGE ¢ IC.

Baterias para basculas del PE de lIA.

Material de oficina para el PE de IE.

Marcadores y borradores para pizarrén.

Material Bibliografico para el PE de LA con los titulos: Desarrollo Organizacional, Dinamica
Social, Fundamentos de Administracion Financiera, Finanzas para no Financieros,
Administracion de Capital, Régimen de Incorporacion, Contabilidad Electronica, Guia de
Préacticas Fiscales y Lider 360°.

Material Bibliografico para el PE de LT con los titulos: Introduccion al Turismo,
Administracion de Empresas, Promocion Turistica, Turismo Rural, Marketing, EI Negocio
de la Hospitalidad, Proyectos Turisticos, Productos Servicios, Inglés Profesional, Valoracion
del Patrimonio, Lean Office, Organizacion de Eventos, Estructura Econémica, Conceptos
Mercantiles, Los delitos en Turismo y Producto Turistico.

Suscripcién a las revistas: Energia de Hoy.com, Teorema Ambiental y Energy Managment
para el PE de IE.

Suscripcién a las revistas: NUTS AND VOLTS: Everything For Electronics y SERVO
MAGAZINE: FOR THE ROBOT INNOVATOR, para el PE de IM.

Insumos para practicas del PE de ISC incluyendo: Ladmpara para proyector, bocina
multimedia, juego con 15 desarmadores, juego de mini pinzas, sopladora-aspiradora,
espuma limpiadora, alcohol isopropilico, cinta de aislar, cincho plastico y scott shop.
Insumos para practicas de construccion en laboratorios y campo del PE de IC de las
materias de mecénica de suelos, hidraulica basica, topografia y tecnologia del concreto;
con materiales como: vaso de aluminio, espatula, cincel, repuesto de segueta, azufre,
cemento y cal.
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» Insumos para laboratorios de IlA, para practicas de: Tecnologia de carnicos, bioquimica de
alimentos, biotecnologia, taller de investigacion Il, microbiologia de alimentos, limpieza y
desinfeccion, proyectos de investigacion, cereales y de tecnologia de conservacion y
analisis de alimentos.

> Material Bibliografico para el PE de IC con los titulos: Algebra Superior, Ecuaciones
Diferenciales, Matematicas discretas, Materiales de Construccién, Edificaciones de
Mamposteria, Prisma y Costos Horarios de maquinaria.

» Suscripcién a revistas para el PE de IC con los titulos: Construccién y Tecnologia en
Concreto y Obras.

» Papeleria para actividades docentes: marcadores y borradores para pizarron.

» Insumos para practicas del PE de IE consistentes en material eléctrico y electrénico, asi
como herramientas menores.

» Insumos para practicas de construccion en laboratorios y campo del PE de IC relacionadas
con las asignaturas: Mecanica de suelos, hidraulica béasica, topografia y tecnologia del
concreto.

» Insumos para laboratorios del PE de IM: material para practicas de eléctrica y electrénica,
material para practicas de manufactura y procesos de fabricacion.

> Insumos para laboratorios de IlA incluyendo material para practicas de: Tecnologia de
carnicos, Bioguimica de alimentos, Biotecnologia, Taller de investigacién Il, Microbiologia
de alimentos, Limpieza y desinfeccion, Cereales, Tecnologia de conservacion y Analisis de
alimentos.

» Insumos para practicas de investigacion.

» Material Bibliografico para el Pe de IGE.

» Suscripcién a revistas de los PE de IM e IE.

» Papeleria para las actividades docentes como: marcadores y borradores para pizarrén.

» Insumos para practicas del PE e IE consistente en: material eléctrico, electrénico y
herramientas menores.

» Insumos para practicas de construccidon en laboratorios y campo del PE de IC de las
materias de mecanica de suelos, hidraulica basica, topografia y tecnologia del concreto;
con materiales como: cemento, cal, arena, grava, cinta larga, paquete prisma, y batas.

» Insumos para laboratorios del PE de IM como: material para practicas de eléctrica y
electrénica, material para practicas de manufactura y procesos de fabricacién.

IMPACTO

El suministro de material para talleres y laboratorios, permite que el alumno confirme los
conocimientos y procesos al desarrollar las practicas correspondientes a las asignaturas que
cursa, fortaleciendo asi el desarrollo de competencias profesionales, al tiempo que adquiere
habilidades, actitudes y destrezas que facilitan su insercién al sector productivo en el area
especifica de su formacion profesional. El proyecto atiende los requerimientos de los 10 PE con
lo que se benefician a 2,901 estudiantes.
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2. EXTENSION Y VINCULACION

2.1 EDUCACION CONTINUA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

En apoyo al desarrollo de las organizaciones de la regibn y como complemento a la
formacion de nuestros estudiantes, el Instituto ofrece servicios de extension: cursos de
capacitacion, actualizacién y educacion continua, servicios de consultoria y asesoria técnica,
asi como certificaciones, estos servicios ademas se convierten en una importante fuente de
ingresos que se destinan al gasto de operacioén institucional. En el 2019 se realizaron las
siguientes acciones:

Entidad de certificacion y evaluacion de competencias laborales

Se imparten capacitaciones para el proceso de certificacion de estandares de competencia
en los siguientes tecnoldgicos, generando ingresos por $406,300.00

INSTITUTO TECNOLOGICO ESTANDAR PARTICIPANTES INGRESO
Superior de Tepexi de Rodriguez EC0772 37 45,000.00
Superior del Oriente del Estado de Hidalgo EC0772 23 0.00
Superior de Zacapoaxtla EC0772 52 39,000.00
Superior de la Montafia EC0772 19 18,000.00
Superior de Huichapan EC0772 26 31,500.00
De Pachuca EC0772 32 45,000.00
De Estudios Superiores de Ixtapaluca EC0301 30 43,800.00

Instituto Tecnoldgico Superior de la Montaiia

(Jefes de division) ECO772 8 >8,000.00
gssct)irtitcj)to Tecnoldgico Superior de Acatlan de EC0772 20 $18,000.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan EC0772 20 $22,000.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Purépecha EC0772 22 $18,000.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Purépecha EC0217 10 $18,000.00
Instituto Tecnoldgico Superior de la Montaiia EC0772 39 $36,000.00
ITESA EC0305 25 $0.00
Tecnoldgico Superior del Oriente de Hidalgo EC0O305 32 0.00
Tecnoldgico Superior del Oriente de Hidalgo ECO076 5 0.00
Tecnoldgico Superior del Oriente de Hidalgo EC0249 2 2,000.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan EC0772 50 40,000.00
Instituto Tecnoldgico de Apizaco EC0772 20 22,000.00

TOTAL 472 $406,300.00
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Derivado de las capacitaciones realizadas, se han llevado a cabo 368 evaluaciones
generando un ingreso por $730,900.00.

INSTITUTO TECNOLOGICO ESTANDAR PARTICIPANTES INGRESO
Superior del Oriente del Estado de Hidalgo EC0217 8 0.00
Superior de Tlatlauquitepec EC0772 21 52,500.00
Superior de Tepexi de Rodriguez EC0772 15 37,500.00
Superior del Oriente del Estado de Hidalgo EC0301 6 0.00
Superior del Oriente del Estado de Hidalgo EC0772 23 0.00
De Estudios Superiores de Ixtapaluca EC0772 30 57,000.00
:Er;s;:;c;;tzgzcizzllgcg)ico Superior del Occidente del EC0772 85 $220,000.00
Instituto Tecnolégico Superior de la Montafia EC0772 7 $17,500.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Zacapoaxtla EC0772 30 $75,000.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Pachuca EC0772 27 $80,000.00
ITESA EC0305 32 0.00
Publico en general EC0305 1 1,900.00
ITESA EC0076 5 0.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan EC0772 15 37,500.00
Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan EC0772 21 62,500.00
Instituto Tecnoldgico de Pachuca EC0772 5 0.00
Instituto Tecnoldgico de Purépecha EC0217 5 9,500.00
Instituto Tecnoldgico de Purépecha EC0772 15 37,500.00
Instituto Tecnoldgico de Acatlan de Osorio EC0772 17 42,500.00

TOTAL 368 $730,900.00

Derivado del proceso de certificacion que se llevé a cabo en 2018 a asesores académicos
de la Secretaria de Educacion Publica del Estado de Hidalgo, el 15 de marzo se llevé a
cabo un evento protocolario para la entrega de 81 certificados.
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Servicios Tecnologicos
EMPRESA
CIATEQ
CAJAPLAX

JEMAC

Municipio de Apan

Ingenieria y Construcciones Guilles S.A
Industria JEMAC, S.A de R.L. de C.V.
Grupak Operaciones, S.A. de C.V.

Grupak Operaciones, S.A. de C.V.
Cajaplax, S.A. de C.V.

Instituto Tecnoldgico Superior del
Occidente del Estado de Hidalgo

Grupak Operaciones, S.A. de C.V.

Cursos y Diplomados

Aprovechando

SERVICIO
Pruebas de compresidon en maquina universal
Anilisis dimensional de dos piezas en comparador
Optico para empresa
Pruebas de rugosidad
proyecto de zona de uso comun y recreacion
Pruebas de tensién de varillas.
Pruebas de tensidn
Anilisis microbiolégico de muestras de papel.
Identificacion del tipo de almiddn presente en
muestras de papel.
Evaluacion de clima laboral.
Caracterizacién de material biodegradable. Un lote
de pruebas de tensidn uniaxial y pruebas de
permeabilidad.
Anilisis microbiolégico de muestras de papel.

las capacidades institucionales se han prestado seis servicios de

capacitacion, beneficiando a 97 personas 60 hombres y 37 mujeres en:

CURSO

Preparacién TOEFL
Preparacién Acredita-Bach
Acredita-Bach 1-2019
Diplomado en Construccidn
SIX SIGMA

Acredita-Bach

Especializacidn para el disefio (RENDER) con

el uso software para dibujo
TOTAL

ORGANIZACION TOTAL INGRESO
ITS Zacapoaxtla 13 $40,882.50
Cebadas y Maltas 11 $32,500.00
Publico en general 11 $32,500.00
Egresados 10 $36,000.00
Egresados 105 $127,200.00
Publico en general 14 35,000.00
Publico en general 1 3,500.00

165 $307,582.50

Por otra parte, un docente de IlA imparte el curso de capacitacion en el Rastro Municipal de
Apan, Hidalgo, para dar a conocer las especificaciones sanitarias que deben cumplir los
establecimientos que se dedican al sacrificio, faenado de animales para abasto,
almacenamiento, transporte y expendio, al personal administrativo y operativo.
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Centro de Lenguas Extranjeras (CEL).

El Centro presta servicios de formacion para el dominio del inglés, las actividades realizadas
durante 2019 son:

ENERO - JUNIO 2019
Se atienden 2,242 estudiantes y 111 usuarios externos, incluyendo egresados. El

diagnéstico mas reciente realizado con estudiantes para identificar el nivel de dominio del
idioma inglés, muestra lo siguiente:

NIVEL Al A2 Bl B2 TOTAL
Estudiantes 658 955 547 82 2,242
% 29.34% 42.59% 24.39% 3.65% 100%

Se atienden 37 estudiantes, 15 en curso en linea y 22 en el curso intensivo de preparacion
del examen TOEFL.

. - N FRANCES
Ademas de los estudiantes que cursan el idioma inglés, SABATINO ESTUDIANTES
142 participan en cursos sabatinos de francés en tres i
. - Nivel Il 48
niveles de dominio. .
Nivel Il 18
Nivel | 76
CURSO SABATINO ATENDIDOS TOTAL 142
Children | 14
Children Il 15
Teens | 19 Los cursos abiertos al publico en general se

ofrecen los sédbados considerando inglés para

Teens Il - 11l 17 L
nifos, adolescentes y adultos.
Teens IV 14
Teens V- VI 19
Adultos 16
TOTAL 114
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JULIO - DICIEMBRE 2019

Del total de estudiantes atendidos, 2,579 se encuentran inscritos en algun curso de inglés
de acuerdo al nivel de dominio en esta lengua extranjera.

NIVEL Al A2 Bl B2 TOTAL
Estudiantes 1053 807 547 172 2,579
% 41% 31% 21% 7% 100%

Los usuarios externos y egresados son atendidos en cursos que imparten en modalidad de
curso sabatino, en linea o inter semestrales de inglés en los siguientes niveles:

CURSO MODALIDAD PARTICIPANTES INGRESO

Teens 1 Sabatino 17 22,100.00
Teens 3 Sabatino 17 22,100.00
Teens 4 Sabatino 17 22,100.00
Teens 5 Sabatino 19 24,700.00
Adultos 1 Sabatino 13 16,900.00
Children 1 Sabatino 14 16,800.00
Children 2 Sabatino 18 21,600.00
TOEFL Intensivo Lunes-viernes 15 9,000.00
Online Course En linea 15 18,000.00
Inglés 1 Intersemestral 13 7,800.00
Inglés 4 Intersemestral 14 8,400.00
Inglés 5 Intersemestral 10 6,000.00
Inglés 6 Intersemestral 11 6,600.00

TOTAL 193 202,100.00

En 2019 el personal del CEL particip6 en el 2do Congreso de Academias Estatales Hidalgo
20109.
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Acciones para fomento del emprendimiento

Durante 2019, para dar cumplimiento con la Mision institucional de formar personas lideres
emprendedoras, las acciones implementadas en el periodo que se informa son:

Certificacion de docentes en el estandar de competencia: EC0249 “Proporcionar
Servicios de Consultoria”. El personal docente que brinda asesoria a emprendedores en el
Centro de Incubacion e Innovacion Empresarial, obtuvo la certificacion en el estandar
EC0249 “Proporcionar Servicios de Consultoria” con el propésito de ofertar servicios de
calidad a quiénes solicitan la incubacion de sus proyectos de emprendimiento.

Capacitacion FUMEC a Emprendedores del ITESA. Participaron 40 estudiantes de ocho
PE del ITESA en el taller de capacitacion impartido por la Fundacién México Estados Unidos
para la Ciencia (FUMEC), cuyo objetivo es brindar a las participantes asesorias para
desarrollar el pensamiento disruptivo enfocado a negocios, identificar oportunidades de
negocio, organizar una empresa con sus diversas areas, generar una cadena de produccion
y administrar sus recursos financieros, desarrollar co-working y vender el producto generado.

Presentacion de proyectos de emprendimiento al IHCE. El pasado 12 de febrero se
presentaron al Instituto Hidalguense de Competitividad Empresarial nueve proyectos de
emprendimiento incubados durante el semestre julio-diciembre 2019, con el propésito de
obtener financiamiento; después de ser analizados por la Lic. Andrea Pérez Loépez
Subdirectora de Desarrollo Empresarial del IHCE, ofrecié al ITESA el apoyo econémico para
dos de estos proyectos, los cuales seran gestionados en el proximo mes de abril.

Transferencia del Modelo de Incubacion del TECNM.

El TECNM imparti6 el taller de transferencia del Modelo de Incubacion a Tecnoldgicos de la
region centro-sur del pais, Este evento, realizado en el IT de Puebla del 26 al 29 de marzo,
tuvo el propoésito de homologar las actividades que se desarrollan en los Centros de
Incubacion en Innovacion Empresarial para la incubacion de proyectos de emprendimiento
dentro de las Instituciones pertenecientes al TECNM. EI ITESA participd en esta capacitacion
con dos asistentes (Mtro. Patricio Avila Rojas y Mtro. Antonio Barreda Mendoza) quienes
replicaran en el Tecnoldgico esta metodologia a los 10 docentes que actualmente imparten
el Modelo Talento Emprendedor y brindan servicio a los emprendedores.

Personal que participa en el Programa asistié a la reunién regional de capacitacioén para la
transferencia del Modelo Talento Emprendedor en el Instituto Tecnolégico de Tepic,
programa mediante el cual se capacitara a los IT’s del pais para la implementacién de este
modelo.

Se elaboro la propuesta de implementacion del Modelo de Incubacion del TecNM en el

ITESA la cual se somete a validacion por la Direccion General para su operacién a partir del
semestre enero-junio 2020.
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IMPACTO

Se atienden las necesidades especificas del sector productivo, por medio de los servicios
tecnoldgicos que se realizan en los laboratorios del Tecnolégico y con apoyo del personal
especializado de los programas educativos. En relacion a los servicios que se ofrecen en la
Entidad de Certificacidbn y Evaluacion, relacionados con la capacitacién, evaluacion y
certificacion de estandares de competencia del CONOCER, se atienden a Tecnoldgicos,
empresas y publico en general en diferentes estados de la Republica Mexicana, ampliando
asi la cobertura tanto en servicios como en territorio.

De igual forma se amplian los servicios de Educacion Continua a egresados, con cursos y
diplomados que ademas ayudan a su proceso de titulacién, apoyando al incremento de este
indicador. Por otro lado, se participa activamente en el rezago educativo a nivel medio
superior, por medio del curso de preparacion para presentar el Acredita-Bach, ya que
personas que habian abandonado sus estudios de bachillerato han tenido la oportunidad de
presentar su examen y obtener su certificado de Bachillerato, atendiendo a publico en
general y acercando este servicio a empresas de la region.

Con el fomento del emprendedurismo se alienta a estudiantes, egresados y sociedad en
general, a convertir sus ideas de negocio en empresas, contando con un acompafiamiento
estructurado y sistematico, desde el nacimiento de la idea, hasta la incubacion de la empresa
creada.
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2.2 DIFUSION INSTITUCIONAL

El proyecto considera todas aquellas actividades que permiten dar a conocer a la sociedad
la oferta y modelo educativo del Instituto, asi como lograr el posicionamiento del Tecnolégico
en la regioén del Altiplano, el estado y alrededor. En el 2019, las estrategias utilizadas para
posicionar al Instituto en la regién y el estado son:

Difusion en instituciones de Nivel Medio Superior en Ferias- Expo

Se visitaron instituciones de nivel medio superior de la regién, de otras regiones del estado
y de otros estados del pais, atendiendo a 5,926 estudiantes.

. ESTUDIANTES
FECHA INSTITUCION ATENDIDOS

22/02/2019 COBAEH Cuautepec 250
07/03/2019 CBTIS 179 Tulancingo 230
13/03/2019 CECYTE Sanctorum Tlaxcala 600
14/03/2019 CONALEP Villa de Tezontepec 230
09/05/2019 COBAEH Tepeapulco 120
14/05/2019 COBAEH Judrez 100
14/05/2019 COBAEH Acapa 80
14/05/2019 CECYTEH Tepeapulco 110
17/05/2019 COBAEH Zempoala 90
18/05/2019 Tecnoldgico de Pachuca 300
20/05/2019 CBTIS 179 Tulancingo 100
21/05/2019 CBTIS 59 Sahagun 120
13/06/2019 COBAEH Tulancingo 150
24/11/2019 Preparatoria Oficial #84 1339
06/11/2019 Bachillerato Cruz Azul 1000
08/11/2019 CBTIS 154 383
11/11/2019 CECYTEH Tepeapulco 60
14/11/2019 CBTIS 59 467
22/11/2019 CBTA Metepec 197

TOTAL 5,926

67

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



2. EXTENSION Y VINCULACION

Visitas Guiadas de Nivel Medio Superior.

Con el proposito de captar el interés de estudiantes de Nivel Medio Superior, se les invita a
dar un recorrido en las instalaciones del Tecnol6gico, como: aulas, laboratorios, y talleres,
ademas de brindarles toda la informacion referente al Tecnoldgico, los programas educativos
y los beneficios que se ofrecen, ademas de los tramites administrativos requeridos para su
ingreso.

En 2019 nos visitaron 257 estudiantes de cinco instituciones

. ESTUDIANTES
FECHA INSTITUCION ATENDIDOS

22/02/2019 Profesores Tele bachillerato de Apan 20
14/10/2019 Telebachillerato Tepozan, Santa Cruz, Acopinalco 128
15/10/2019 COBAEH Tecocomulco 35
17/11/2019 CECYTEH Tepeapulco 33
18/11/2019 Centro Escolar Mimiahuapan 41

TOTAL 257

Material impreso publicitario

» Disefio de banners con la oferta educativa.

» Disefio y distribucion de volantes con la informacion de la convocatoria de ingreso al
semestre junio - diciembre 2019.

» Disefio de separadores de todas las carreras educativas.

> Distribucion de folletos de oferta educativa.

» Disefio y distribucion de volantes con la informacion de la convocatoria de ingreso al
semestre julio - diciembre 2019.

» Disefio de banners para medios de comunicacién.

» Disefio de lonas, banners, pendones para el Segundo Congreso Internacional
Multidisciplinario y el XIX aniversario del ITESA.

» Disefio de banners para modelos de becas.
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Difusion Institucional en medios

Boletines informativos

Elaboracién de boletines informativos, los cuales se enviaron a medios de comunicacion:
impresos, digitales, radio y television, con los temas:

>

>

\ 27

YV YV V¥V

Estudiante de la ingenieria en sistemas computacionales de ITESA busca representar a
Hidalgo en china, a través de la convocatoria de HUAWEL.

251 nuevos egresados de ITESA recibieron su titulo profesional y son la primera
generacién que recibe su cédula electronica.

Estudiantes de ITESA presentan proyectos de emprendimiento al IHCE.

ITESA certific6 asesores de educacion basica en el estandar EC0217 “imparticién de
cursos de formacién de capital humano de manera presencial grupal’.

Aprobados cinco proyectos del ITESA en la convocatoria de apoyo a la investigacion
cientifica y tecnoldgica 2019.

Con un panel de opinién titulado “el papel de la mujer en el desarrollo de Latinoamérica”,
ITESA conmemoro el dia internacional de la muijer.

ITESA entrega sistema digital para la gestion de los procesos de evaluacion de la Union
de Universidades de América Latina y el Caribe de la UDUAL.

ITESA mantiene abierta su convocatoria para ingenierias, licenciaturas y maestrias, para
el semestre julio — diciembre 2019.

Estudiantes de ingenieria civil de ITESA, participardn en la olimpiada estatal del
conocimiento, organizada por el colegio de ingenieros civiles del estado de Hidalgo.
Estudiantes de ingenieria y jovenes emprendedores, celebraron la “jornada de
ingenierias y 3er jornada del emprendimiento ITESA 2019.

Seis proyectos representaran a ITESA en la etapa regional del evento nacional estudiantil
de innovacion tecnoldgica 2019.

ITESA obtiene el distintivo de Responsabilidad Social Universitaria 2019, por parte de la
ANFECA.

ITESA cierra registros de nuevo ingreso para ingenierias, licenciaturas y maestrias, para
el semestre julio — diciembre 2019.

Egresado de sistemas computacionales de ITESA es reconocido como uno de los
mejores del pais por parte de la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de
Ingenieria, ANFEL.

El Instituto Tecnolégico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo instalé su Comité de
Vinculacion.

Mas de 750 estudiantes de nuevo ingreso iniciaron su educacién superior en ITESA.
ITESA realizara el “2nd multi-disciplinary international congress”, donde habra
conferencias internacionales, talleres y concurso de robotica.

232 estudiantes de ITESA, participan en el programa de fortalecimiento académico con
enfoque en neuroeducacion.

ITESA celebra su 19 aniversario con un congreso internacional multidisciplinario.

ITESA e ITSOEH firman convenio de colaboracion con el fin de fortalecer lazos en
beneficio de sus estudiantes y egresados.

Estudiantes de ITESA presentan 12 proyectos emprendedores al Instituto Hidalguense
de Competitividad Empresarial.
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Redes sociales y pagina WEB

Mediante la cuenta Institucional en Facebook se informa de actividades, avisos,
convocatoria para el nuevo ingreso, vacantes laborales, eventos institucionales, avisos sobre
las becas estudiantiles, logros de las y los estudiantes, asi como de egresados exitosos, al
concluir el ejercicio 2019 contamos con 13 mil 552 seguidores. Mientras que en la cuenta
de Twitter contamos con 929 seguidores, se informa al dia de los eventos e informacion que
se quiera dar a conocer.

Cabe hacer mencion que, en ambas redes sociales, se ha manejado publicidad pagada,
para generar mas impacto.

Colocacién de banners publicitarios en la pagina institucional del ITESA, en donde se detalla
la forma de registrarse y sacar ficha para ingreso al Tecnolégico. En este punto se mantiene
el video institucional del ITESA, asimismo se publica temas de interés y convocatorias.

También ya se estdn haciendo capsulas en video donde aparecen los alumnos mas
destacados por sus proyectos, por ir de intercambio, y también a los extranjeros que estudian
en esta institucion.

Comunicacion interna

De manera permanente se colocan anuncios en las mamparas que se encuentran en los
edificios del Instituto, dicha informacién incluye: Vacantes de trabajo, eventos deportivos,
eventos fuera del Instituto, listado de beneficiados con beca, difusion del correo institucional
para recibir sugerencias, dudas y comentarios de los estudiantes, buzdn de sugerencias y
reglamento interno del ITESA.

IMPACTO
Se ha logrado un mayor posicionamiento institucional y reconocimiento no solo de parte de

los jovenes por egresar de Nivel Medio Superior sino también de la sociedad en su conjunto
al diversificar los medios de comunicacion.
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2.3 VINCULO INTERINSTITUCIONAL

El objetivo general del proyecto es lograr la articulacién de nuestras acciones en materia de
docencia, investigacion y extension con los sectores publico, privado y social; a través de la
transferencia de conocimiento; desarrollo de proyectos tecnolégicos y entrega de servicios
a las organizaciones, coadyuvando en el fortalecimiento del desarrollo regional. Derivado de
lo anterior, en el periodo que se informa se han desarrollado las siguientes actividades:

Firma de convenios

En 2019 se firmaron convenios de colaboracion orientados a establecer una relacién de
trabajo interinstitucional con:

» ONCOLAB

» Instituto Continental Convenio General

» Instituto Continental convenio para Movilidad

» CBTA 152

» LaJoya

» CBTA 179

» CIATEQ

» HERSO

» ZITTO convenio especifico para IM

> Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electronica, INAOE.

» Instituto Hidalguense de Educacion para Adultos, IHEA

» Céamara Mexicana de la Industria de la Construccién, Tlaxcala.

» Secretaria de Educacion Publica del Estado de Hidalgo.

» Consejo Coordinador Empresarial de Hidalgo (CCEH).

> LABODIGITAL, S.A. DE C.V.

» PASSA administracién y servicios, S.A. DE C.V.

> Inteligencia en soluciones comerciales, industriales y dométicas S.A. DE C.V.
(INTELICID 4.0)

» Universidad Continental Peru

» Manufacturas Industriales Landaverde (MILAND)

» Secretaria de Cultura del Estado de Hidalgo

» Proveedora de Seguridad Industrial del Golfo, S.A. de C.V. (Vallen)

» Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicio (CBTIS) 154

» Senior Experten Services

> Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo

» Instituto Tecnoldgico de Huichapan

» Colegio de Ingenieros Civiles del Estado de Hidalgo

» Constructora FELFER S.A. de C.V.

» Constructora VADA S.A. de C.V.

» Colegio Plancarte

» Empresa DINA

» Consejo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Hidalgo CITNOVA.
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Seguimiento de egresados

Con un total de 3,027 egresados al 30 de junio de 2019, mantener contacto con ellos es
cada vez un mayor reto, considerando que muchos han cambiado su lugar de residencia por
necesidades personales o laborales.

Al concluir 2019, del total de egresados, ha sido posible contactar, por diferentes medios
como via telefénica, correo electrénico o redes sociales a 2,425, es decir el 80%. De acuerdo
a este seguimiento se concluye que 1,512 de los contactados trabaja, lo cual equivale a un
62% de los egresados contactados. Del total de los que estan desarrollando alguna
actividad laboral, el 93% realiza actividades relacionadas con su perfil de egreso.

Como complemento a la localizacion para seguimiento de egresados, en el periodo que se
informa se tomaron las siguientes acciones:

» Asistencia a reunion del Grupo Empresarial de Intercambio de Recursos Humanos, para
obtener vacantes, gestionar una vinculacion entre el tecnoldgico y los empresarios.

» Asistencia a reunion del Grupo Empresarial de Intercambio de Recursos Humanos, para
obtener vacantes, gestionar una vinculacion entre el tecnoldgico y los empresarios.

» Se canalizaron egresados para cubrir vacantes de empresas como GRUPAK, MEXICO
FRESCO, WR CONTROLS MEXICO, Tl PAPSA, DINA, KERRY, AMERICAN COACH
DE MEXICO, SUPER POLLO, LOBO DIGITAL, DUNEDIN, RLRYCSA, INEGI, SISTEMA
DE INTELIGENCIA GEOGRAFICOS APLICADOS.

» Entrega de credenciales a 322 egresados con la finalidad de darles un sentido de
pertenencia a la Institucion.

» Aplicacion de 411 cuestionarios y elaboracion de informe, sobre la situacion laboral de
egresados, asi como su opinién sobre la formacion recibida.

CONTACTADOS TRABAJAN TRABAJAN EN

EGRESADOS (respecto de los (respecto de los ACTIVIDADES
PE egresados) contactados) PROPIAS DF sU

PROFESION

CANT % CANT % CANT % CANT %
ISC 595 20% 517 87% 320 53% 287 92%
IE 201 7% 178 88% 129 64% 118 95%
IC 732 24% 545 74% 372 68% 355 97%
A 391 13% 321 82% 142 44% 128 80%
IM 168 6% 149 88% 121 81% 111 95%
LA 508 17% 392 77% 217 55% 217 96%
IL 187 6% 135 72% 82 60% 73 95%
IGE 245 8% 187 76% 129 69% 124 96%
TOTAL 3027 100% 2424 80% 1512 63% 1,350 93%
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Ademas, aprovechando el contacto con los egresados durante su seguimiento, en el periodo
gue se informa, se coordind la realizacion platicas impartidas por egresados que ya estan
ejerciendo su profesion a 413 estudiantes de primer y segundo semestre, esto con el fin de
dar a conocer a los asistentes como se desempefia su profesion en el sector laboral y motivar
su interés por la carrera que cursan.

PLATICA ESTUDIANTES PE
GS1 el lenguaje global de los negocios 63 IL, IGE
Experiencia de la egresada en IIA Ing. Maria Guadalupe Vera
. . 27 A
Hernandez, quien labora en Grupo Modelo
Experiencia del egresado Miguel Cuamatzi de ISC 114 ISC
Experiencia del egresado Ing. Antonio Najera de IE 109 IE, IM, ISA
Experiencia de egresado LA Manuel Alejandro Atitlan Garcia 100 LA
TOTAL 413

Titulacién

De 3,267 egresados de nivel licenciatura, se han titulado 2,522 alcanzando un indice de
titulacion del 77%, hasta el mes de diciembre 2019.

CARRERA EGRESADOS TITULADOS %

ISC 609 532 87%
IE 213 174 82%

IC 778 622 80%
A 414 322 78%
IM 190 137 72%
LA 547 418 76%

IL 234 136 58%
IGE 282 181 64%
TOTAL 3267 2522 77%
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Programa de Movilidad, Intercambio y Cooperaciéon académica

El objetivo de este proyecto es fortalecer el desarrollo de competencias profesionales de los
estudiantes, otorgandoles la oportunidad de realizar actividades académicas en Instituciones
de Educacién Superior (IES) nacionales o internacionales implementando acciones de:

» Movilidad Nacional: que permite al estudiante realizar actividades académicas
correspondientes a su plan de estudios en las Instituciones adscritas al Tecnoldgico
Nacional de México, o bien, en Instituciones de Educacion Superior nacionales.

» Movilidad Internacional: para desarrollar actividades académicas y vivir en IES de otros
paises, teniendo ademdas experiencias culturales que fortalezcan su formacién
profesional.

Esto es posible mediante la participacion del ITESA como parte del TECNM y como miembro
titular de la Unién de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUA), quien a través
de su Programa Académico de Movilidad Educativa (PAME) nos da la oportunidad de
generar intercambio de estudiantes con otras universidades afiliadas. Durante el periodo que
se informa, a través de las gestiones realizadas, ocho estudiantes fueron aceptados en
instituciones Nacionales e Internacionales para realizar movilidad académica. De igual forma
trabaja de la mano con ANUIES a través del Programa PILA.

En el 2019 que se informa, se publicaron las convocatorias para los estudiantes de ITESA
gue interesados en realizar Movilidad Académica en los semestres julio — diciembre 2019 y
enero - junio 2020. Durante el proceso de postulacién se llevé a cabo reunién con los
estudiantes postulados con el objetivo de detallar las actividades y procedimientos a realizar
antes, durante y al regreso de su periodo de movilidad.

MOVILIDAD ENERO - JUNIO 2019

Durante el semestre enero — junio, como resultado de las gestiones realizadas, seis
estudiantes fueron aceptados en instituciones Nacionales e Internacionales para realizar
movilidad académica.

NOMBRE PE DESTINO PAIS
Itzel Herndndez Hernandez IL  Universidad Catdlica San Pablo Peru
Jorge de Jesus Flores Soto IL  Universidad Simén Bolivar Colombia
Oscar Hazel Rico Granillo IL  Universidad Catdlica de Santa Maria Peru
SD?)T;::;ae;De Jests Espino IL  Universidad Catdlica San Pablo Peru
Maria Elena Morales Aragén IGE  Universidad Catélica de Colombia Colombia
Katia Abigail Martinez Martinez = 1IA  Instituto Continental Peru
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En reciprocidad, en este mismo semestre, se recibieron cinco estudiantes con ITESA como
anfitrion.

NOMBRE PE ORIGEN PAIS
Guillermo Fabio Vargas Universidad Francisco de Paula .
, IC Colombia
Rodriguez Santander
Santiago Ferreiro LA Universidad Nacional de la Pampa Argentina
Mariam Lizbeth Moreno Fundacidn Universitaria Juan de .
. IM Colombia
Espinel Castellanos
David Ricardo Ordofiez Fundacidn Universitaria Juan de .
. ISC Colombia
Castillo Castellanos
Daniela Paola Navarro ) . L , .
IL Universidad Simoén Bolivar Colombia

Navarro

MOVILIDAD JULIO - DICIEMBRE 2019

En el segundo semestre de 2019, tres estudiantes realizaron movilidad académica
internacional.

ESTUDIANTE PE DESTINO PAIs PROGRAMA
Sebastian Flores Santiago IIA Universidad Privada del Valle Bolivia PAME
Josué Rivera del Angel ISC  Fundacion Universitaria Juan de Castellanos Colombia PILA
Patricia Aldana Gonzalez IC Fundacion Universitaria Juan de Castellanos Colombia PAME

ITESA en reciprocidad, recibe ocho estudiantes extranjeros para el mismo periodo.

ESTUDIANTE INSTITUCION DE ORIGEN PE  PAIS
Juan Camilo Mora Castellanos Fundacidn Universitaria Juan de Castellanos IC Colombia
Oscar Santiago Pérez Fundacion Universitaria Juan de Castellanos IM Colombia
Angie Paola Gordillo Sierra Universidad de los Llanos IM Colombia
David Steeven Davila Vallejo Universidad de los Llanos IM Colombia
Andrés Felipe Sanchez Ramirez Universidad Auténoma de Manizales IE Colombia
Erick Fabricio Salazar Universidad del Valle LA  Bolivia
Lina Alejandra Amador Herndndez ~ Fundaciéon Universitaria Juan de Castellanos IC Colombia
Liliana Cecilia Ortega Rojas Universidad Tecnoldgica de Panama IL Panama
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Los postulados para el semestre enero — junio 2020 son:

ESTUDIANTE PE DESTINO PAIS PROGRAMA
Victor Olvera Lozada IGE Universidad Catdlica San Pablo Peru PAME
Emmanuel Herndndez Hernandez  IC  Universidad de Ibague Colombia PILA
Eli Anahi Islas Lopez LA Universidad Nacional de San Luis Argentina PILA
Fernanda Stephanie Cerén Roldan IC  Universidad Catdlica San Pablo Peru PAME

Por otra parte, ITESA recibira a siete estudiantes extranjeros para el mismo periodo.

ESTUDIANTE INSTITUCION DE ORIGEN PE PAIS
Juan Pablo Camargo Lasso Universidad del Bosque ISC Colombia
Antonyjuan Miranda Yquira Universidad Catdlica de San Pablo ISC Peru
Juan Miguel Garro Pagella Universidad de San Luis LA Argentina
Juana Daniela Ramirez Carrillo Universidad de Ibague IC  Colombia
Maricielo Esperanza Chino Ticona  Universidad Catdlica San Pablo IGE Peru
Ingrid Dayana Garrido Garzén Fundacidon Universitaria Juan de Castellanos IC  Colombia
Arizel Crystel Rivera Montenegro Universidad Tecnolégica de Panama IL  Panama

Docentes de ITESA en Movilidad Académica

Dentro del Programa de Movilidad Docente entre ITESA con la Universidad Nacional del
Litoral Argentina, Se postularon cuatro docentes para realizar una estancia de una a tres
semanas durante el periodo agosto - diciembre 2019.

NOMBRE PE
DCC. German Cuaya Simbro ISC
DCC. Elias Ruiz Hernandez ISC
Mtro. Gabriel Maldonado Gémez LA
Dra. Patricia Guadalupe Espino Guevara LA

Como resultado de esta postulacion El Mtro. Gabriel Maldonado Gomez es aceptado para
realizar movilidad.

Por otra parte, la Dra. Isabel Mendoza Saldivar del ITESA, recibié una invitacion para
participar en el V Seminario Internacional aplicacién de nuevas tecnologias para el desarrollo
sostenible de la region, a desarrollarse en la Fundacion Universitaria Juan de Castellanos
de Colombia, donde particip6 como conferencista y tallerista en el area de conocimiento que
domina.

En el periodo que se informa, se realizé la difusién de la convocatoria de movilidad para
personal docente de licenciatura/posgrados a través del programa PILA. En este caso la
Mtra. Bethsua Mendoza Mendoza del PE de IIA se postulé para realizar la movilidad
académica docente para el afio 2020.
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Docentes extranjeros en ITESA

A través de las gestiones realizadas, en 2019 se recibieron tres docentes extranjeros como
parte de la movilidad para Gestion Empresarial y Licenciatura en Administracion.

INSTITUCION DE

DOCENTE PROG ORIGEN PE PAIS
. . Universidad Catdlica IGE ,
Mtro. Jorge Carlos Benavides Shialer PAME San Pablo /LA Peru
Mtra. Maria de los Angeles Miré PILA Unl\{er5|dad Nacional LA  Argentina
de Litoral
Mtro. Christian Mauricio Martin Universidad Catodlica IGE/ ,
Sanabria Tenorio PAME San Pablo LA Peru

Docentes en estancia empresarial

Con el fin de fortalecer la vinculacion escuela — empresa, logrando una intervencion directa
en las organizaciones y el desarrollo de competencias profesionales en los docentes, en
2019, seis docentes realizaron estancias empresariales durante el semestre julio — diciembre
20109.

PE DOCENTE EMPRESA
ISC DCC. Elias Ruiz Hernandez OMB Services S. de R,L. de C.V.
IC Ing. Carlos Javier Arteaga Vega Constructora Consuleza Profesionale SA. de CV

Instituto de Quimica, Universidad Nacional
Auténoma de México

Mtra. Maria de Lourdes Amador Martinez  Universidad Politécnica de Tulancingo
IGE Lic. Rene Jiménez Rivera Plami S.A de C.V

Lic. Aline Aurora de Lucio CIATEQ sede Hidalgo

1A Julio Cesar Garcia Zebadua
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Otras actividades de vinculaciéon

En el periodo que se informa se realizaron ademas las siguientes acciones:

>

Reunién de trabajo del proyecto: brecha academia — industria para la adopcion de la
Industria 4.0, que efectia de forma conjunta la Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior de la Republica Mexicana (ANUIES) y la Fundacion
Educacion Superior Empresa (FESE) por encargo de la Secretaria de Economia.
Reunién con el delegado honorifico del grupo Aleman Senior Experten Services, SES
Sr. Gerhard Locken, presentando resultados de las misiones SES que desde 2012 se
han desarrollado en ITESA, asi como la iniciativa del desarrollo del proyecto Centro de
Desarrollo de Competencias en Logistica 4.0

Atencion a la empresa Zitto Internacional para conocer sus necesidades respecto al
desarrollo de un ERP, el PE de IL realiz6 una presentacion del ERP utilizado por el PE.
Definicion del proyecto de investigacion con Ingenieria Mecatrénica, denominado “Water
Jet CNC”, aportando conocimientos, actitudes emprendedoras y de innovacién para la
incorporacién de los avances tecnoldgicos, colaborando con la empresa Zitto.

Reunién con la delegacion del IMSS para proyecto del PE de ISC: “Colposcopio movil
para asistencia en el diagndstico de Cancer Cérvicouterino”.

Reunién con personal del CBTA152, presentando la campafna Cero Unicel, acordando
la presentacion del programa a todo el personal de la institucion.

Reunién con Volkswagen y JAC para conocer necesidades para el desarrollo de la
especialidad del PE de ISA.

Atencién a la empresa PROFIT para conocer el programa toastmaster como una
estrategia de fortalecimiento para habilidades de comunicacion.

Vinculacién con la empresa Grupo Modelo planta Apan en cuestiébn de residencia
profesional.

Asistencia a la reunion del Consejo Distrital de Desarrollo Rural.

Gestion para la participacién de egresados y empresas en la imparticion de platicas de
motivacién para estudiantes primer semestre, se han impartido platicas con la
participacion de empresas como: PROFIT, CAJAPLAX, ESSITY, Grupo Real Hoteles y
Santa Clara.

Reunién con la mesa directiva de la Asociacién de Industriales de Cd. Sahagun para
realizar la presentacion institucional de ITESA y con ello iniciar la colaboracion.

Evento de entrega de certificados del estdndar EC0217 a asesores técnicos de nivel
bésico de la Secretaria de Educacion Publica de Hidalgo.

Entrega a la UDUAL del sistema para la gestiébn y hospedaje de los procesos de
evaluacion en instituciones de educacion superior en América Latina y el Caribe.
Participacion en reunién regional de la Red de Cooperacion Académica de ANUIES,
realizada los dias 28 y 29 de marzo en la Universidad Tecnoldgica de Tecadmac.
Reunién de trabajo para la coordinacién de actividades a desarrollar en el RoadShow
2019, evento organizado por Volkswagen y Audi.

Atencion a la empresa INSI Innovation con el objetivo de conocer los requerimientos de
colaboracién en el desarrollo de proyecto con los PE de ISC, IM e IE.

Gestion con ITESHU e ITSOEH para colaborar en proyecto del PE de IGE.

Reunién con el Municipio de Zempoala con el objetivo de definir actividades a desarrollar
conjuntamente para el PE de LT.
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Atencién a Grupo de recursos de Cd. Sahagun para llevar a cabo en ITESA reunion de
trabajo del grupo y en el cual fue presentado el Modelo Dual, actualmente el area
académica se encuentra trabajando en la propuesta para la empresa Grupak.

Atencion a personal del INEGI quien solicita apoyo en la difusion de convocatorias
laborales.

Gestion con diferentes empresas para la aplicaciéon de cuestionario de opiniéon para la
especialidad del PE de IGE.

Reunién de trabajo, en continuidad al proyecto: Retos para la Adopcién de la Industria
4.0, organizada por ANUIES y la Fundacién Educacion Superior Empresa, FESE.
Seguimiento a la gestion con la empresa Grupak y A&P Solutions para implementacion
del Modelo Dual.

Atencion a la empresa INTELICID 4.0 quien visitard ITESA para detallar temas de
vinculacion.

Presentacién de los lineamientos de operacion del Comité de Vinculacion.

Gestion ante diferentes empresas e instituciones para la implementacion del Programa
“Docentes en estancia empresarial”, logrando la aceptacion de 5 docentes.

Se gestiono la participacion de estudiantes de IC en el Foro de Innovacion organizado
por CMIC.

Reunién con la presidencia de Apan donde se abordaron temas de fortalecimiento de la
seguridad.

Presentacion del Programa de Vinculacion con la planta de Volkswagen de Puebla.

Se asisti0 a ITSOEH para llevar a cabo la reunién de trabajo entre los cuerpos
académicos de IGE para desarrollo de proyecto de investigacion "Factores que impactan
en la intencidn emprendedora de los estudiantes de los Institutos Tecnoldgicos
Superiores Descentralizados del Estado de Hidalgo".

Atencion a la empresa Labodigital con la que recién se inicia vinculacion.

Renovacién al Programa Académico de Movilidad, PAME para el periodo 2020-2021 de
UDUAL.

Reunion con Grupo Modelo para revisar mecanismo de colaboracién en proyecto de
investigacion.

Instalacion del Comité de vinculaciéon de ITESA.

Instalacion del Comité de Vinculacion de ITESA, con el objetivo de coordinar la
participacién de las diferentes instancias y sectores de la institucion, en las acciones que
se realicen en colaboracion con organizaciones y personas del entorno.

Atencién a 30 participantes de la XL Sesion Ordinaria de la Red de Servicio Social de la
Region Centro-Sur" de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior con la presencia de 20 instituciones.

Atencion a productores de jitomate de la regidon que solicitan asesoria para constituir
formalmente su empresa, elaborar un proyecto para enlatado de puré de tomate y la
realizacion de un estudio de mercado.

Coordinacién de la participacion del ISC Miguel Cuamatzi con la conferencia: El campo
laboral a través de la experiencia de un egresado de sistemas computacionales.
Gestion para visita de directivos y académicos a la Universidad Tecnolbgica de
Querétaro, quedando en proceso la gestion de convenio de colaboracion.

Vinculacion con el Instituto Politécnico Nacional para fines de colaboracién en
capacitacion.
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Atenciébn a la Dra. Leyza A. Ferndndez Vega, Subsecretaria de Innovacion y
Emprendimiento Cultural para presentacion de la Estrategia de Fomento al
Emprendimiento Creativo en Hidalgo a los estudiantes de ITESA.

Atencion al despacho de la Secretaria de Cultura para la realizacion del VI Festival
Poéticas jovenes.

Gestion para la presencia en el evento de aniversario y 2do. congreso internacional, de
la escuela de musica a través de Sones y Boleros.

Visita a tres instituciones de educacion basica para organizar la entrega de (Utiles
escolares para el periodo 2019-2020.

Reunién de trabajo con personal del Instituto Tecnolégico de Pachuca para realizacion
de evento para entrega de certificados en el estandar 0772.

Gestion con la empresa GS1 para impartir platicas para estudiantes de ITESA de los PE
de IL e IGE.

Gestion para la realizaciébn de las misiones MX-Hitocar2, MX-Hitolog2 del Service
Experten Service con la presencia de los expertos Peter Kussel y Georg Dressler.
Atencién a las empresas Interdata de la Ciudad de Querétaro, Rancho Agua Bendita y
Hacienda Zotoluca.

Participacion en la XXXIX Sesion Ordinaria del Consejo Regional Centro Sur 2-2019,
realizada en la Universidad Tecnoldgica de San Juan del Rio.

Inicio de Proyecto de vinculacién de Volkswagen, con seis propuestas de participacion.
Reunion para el proyecto "Inclusién, Internacionalizacion y Vinculacion: repensar las
politicas sectorial e institucional en los institutos tecnolégicos en México" coordinado por
la Dra. Sylvie Didou Aupetit. Las reuniones se llevaran a cabo en el Instituto Tecnolégico
de Pachuca.

Atencién a empresa productora de miel, para identificar necesidades de asesorias,
servicios de extension y proyecto de investigacion.

Atencion a la empresa Cajaplax para revision del plan de trabajo para el servicio
tecnoldgico de evaluacién de clima laboral.

Atencién a la empresa embotelladora de agua de Apan para identificar servicios de
extension que se pueden ofrecer a través del PE de IIA.

Entrega de Certificados de Competencia a personal del Instituto Tecnoldgico de
Pachuca.

Presentacion del Programa Supply Tranee de Grupo Modelo.

Presentacién del Programa Mi primer empleo, Mi primer salario y platica motivacional de
la Secretaria de Desarrollo Econémico.

Participacion en evento de conformacion de las redes de Sistemas y tecnologia de la
informacién y Desarrollo de Negocios entre IES del Estado.

Realizacion del evento Ubicatec 2019, atraccion de talentos ITESA.

Reunion con el Director de Fondo Emprendedor del Instituto Hidalguense de
Competitividad para llevar a cabo la evaluacion de seis proyectos incubados susceptibles
a financiamiento.

Participacion en el Foro de Consulta del Anteproyecto de Ley General de Educacién
Superior, fase local, integrando las propuestas de la Mesa 4. Capitulo VIl de la
Coordinacioén, Planeacién, Participacion Social, Vinculacion, y Evaluacion, la mesa
conjuntoé 5 propuestas para la participacién en el Foro Estatal.

Reuniones con Presidencia Municipal de Apan e INEGI.
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Ademas, en el periodo que se informa se realizd la gestion para realizar platicas de
motivacion para estudiantes de primer semestre.

PE LUGAR ESTUDIANTES PONENTE CONFERENCIA
El campo laboral a
través de la

Egresado: Emmanuel Garcia -
experiencia de un

ISC ITESA 63

Ortiz .
egresado en sistemas
computacionales.

Instituto Ing. José Antonio Ramiro Pérez Areas de
Ic Tecnoldégico de 70 Director del Instituto Oportunidad y
la Construccién Tecnoldgico de la Construccién,  Capacitacion en la
de la CMIC Campus Hidalgo Construccion
IMPACTO

Con la vinculacion institucional, se logra una articulacién entre los diversos sectores,
permitiendo establecer estrategias e implementar acciones que apoyan el desarrollo de las
organizaciones y en consecuencia de la region, y en beneficio de nuestros estudiantes.

La realizacion de Servicio Social o Residencia Profesional de nuestros estudiantes en
programas de servicio a la comunidad y el desarrollo de proyectos productivos en el sector
laboral, permite por un lado fomentar en ellos un compromiso con la sociedad al participar
en programas de beneficio publico y por otro lado desarrollar competencias y obtener
experiencias en un ambiente de trabajo real, mismas que facilitaran su ingreso al sector
laboral.
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3. INVESTIGACION
3.1 PRODUCTOS DE INVESTIGACION

Es un programa orientado al impulso de la investigacién aplicada, la innovacion y al
desarrollo tecnolégico, para dar respuesta oportuna a los requerimientos del sector
productivo y de servicios del Altiplano Hidalguense y del Estado, mediante la aplicacion de
recursos humanos, econdmicos y materiales que posibiliten la ejecucion de proyectos
alineados con las areas estratégicas de desarrollo y cuya realizacion incida favorablemente
en la productividad y competitividad del sector empresarial. En el ejercicio 2019 se
desarrollan 8 proyectos:

1. Recubrimiento biofuncional (antimicrobiano y antioxidante) a base de quitosano y
aceites esenciales de laurel comestible (Litsea glauscescens) para quesos frescos.

Objetivo
Evaluar un recubrimiento biofuncional a base de quitosano y aceites esenciales de laurel
comestible, para quesos frescos.

Lider del proyecto: Dr. Julio César Garcia Zebadua

Colaboradores: Dra. Maria del Rosario Romero Lépez
Dra. Lucia Fuentes Jiménez

Estudiantes que Claudia Inés Lazcano Torres

participan en el Jazive Espinoza Cordero

proyecto: Marco Antonio Olvera Osorno

Etapas a desarrollar

Extraccion de aceites esenciales

Obtencion del perfil quimico de aceites esenciales
Formulacion del recubrimiento

Capacidad antioxidante

Andlisis fisicoquimico

Andlisis microbiolégico

Andlisis de textura

NooA~WNE

Resultados Esperados

El aceite esencial de hojas de laurel se obtendra por destilacién (arrastre de vapor) y seran
analizados por GC-MS para obtencion del perfil quimico. Posteriormente, se desarrollara la
formulacion del recubrimiento biofuncional (quitosano y aceite esencial). Entonces, los
guesos seran cubiertos con esta formulacion, y se analizar4 el estado de conservacion
mediante actividad antioxidante, pruebas fisicoquimicas, calidad microbiolégica y perfil de
textura en un periodo de tiempo determinado.

Avance
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Al concluir el ejercicio 2019 el proyecto presenta un avance del 100%, concluyendo las
etapas: tres (formulacién del recubrimiento biofuncional), cuatro (capacidad antioxidante) y
cinco (fisicoquimicos). En esta etapa, el alumno Marco Antonio Olvera Osorno del PE de
IIA, realiza su servicio social analizando los pardmetros en queso sin recubrimiento y con
recubrimiento biofuncional; y posteriormente, a partir de los resultados obtenidos continuar
con determinaciones microbioldgicas y textura.

2. Caracterizaciéon y evaluacion de un bioconservante en quesos frescos a partir de
bacterias acido lacticas (BAL) para prolongar la vida anaquel.

Objetivo
Caracterizar y evaluar un bioconservante mediante una mezcla de bacterias acido lacticas
con capacidad antifungica y bancteriostatica para incrementar la vida atil de los quesos
frescos.

Lider del proyecto: Dra. Lucia Fuentes Jiménez

Colaboradores: Dra. Maria del Rosario Romero Lépez
Dr. Julio César Garcia Zebadua

Estudiantes que Ing. Angel Hernandez Castillo

participan en el Kevin Blancas Castillo

proyecto: César Adalit Lopez Pastrana

Etapas a desarrollar

Aislamiento de las bacterias acido lacticas
Caracterizacion fenotipica macroscépica

Resultados Esperados

Lograr la caracterizacion de cepas.

Seleccionar y aislar cepas manteniéndolas en conservacion.

Elaborar informe sobre evaluacion del bioconservante.

Avance

El proyecto tiene un 100% de avance, el cual comprende la secuenciacion de 32 nucleétidos
procedentes de los aislados de la microflora de los quesos artesanales (panela, Oaxaca y

ranchero). Asi mismo, se realizé hemolisis a 20 aislados

3. Elaboracion y caracterizaciéon de alimentos funcionales (tortillay yogurt) a partir
de alpiste (Phalaris canariensis) y cebada (Hordeum vulgare).

Objetivo
Elaborar y caracterizar alimentos funcionales a partir de diferentes mezclas de alpiste y
cebada para ofrecer al consumidor un producto funcional benéfico para la salud.

Lider del proyecto: Mtra. Bethsua Mendoza Mendoza

Colaboradores: Mtra. Maria del Carmen Avila Ramirez
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Estudiantes que Mario Garcia Hernandez
participan en el Liliana Gonzélez Santillan
proyecto:

Etapas a desarrollar

Proceso de detoxificacion de la semilla.
Obtencion de harina y extracto acuoso de alpiste.
Formulacion de productos.

Evaluacion microbiolégica y sensorial.
Caracterizacion bromatoldgica y reoldgica.

Resultados Esperados

Desarrollo de yogurt y tortilla adicionados con alpiste que contengan propiedades
funcionales para el consumidor.

Dos patrticipaciones en congreso.

Dos Tesis de licenciatura.

Avance

Se han cubierto todas las etapas planteadas en la metodologia, se desarrollaron yogur y
tortilla a base de distintas mezclas con alpiste. Los alumnos que participaron actualmente
se encuentran en proceso de titulacion por modalidad tesis.

4. Empoderamiento de las mujeres en el mercado laboral industrial de laregién del
Altiplano.

Objetivo

Analizar el empoderamiento de las mujeres que laboran en empresas industriales de la
region del Altiplano, mediante el instrumento para la medicion del empoderamiento en
mujeres (IMEM), con la finalidad de contribuir a la generacién de informacion que permita
crear politicas orientadas a promover la inclusion de las mujeres en organizaciones

Lider del proyecto: Mtra. Griselda Gutiérrez Fragoso

Colaboradores: Mtra. Maria de Lourdes Amador Martinez
Mtra. Yessica Garcia Hernandez

Estudiantes que Ivan Herrera Zamorano

participan en el Angeles Hernandez Marian Amalia

proyecto: Claudia Rodriguez Gonzalez

Etapas a desarrollar
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Revision de la literatura (elaboracién del marco tedrico, antecedentes y redaccion del
planteamiento del problema).

Seleccion de la muestra y adaptacion del instrumento.

Prueba piloto de aplicacién del instrumento y capacitacién del personal que lo aplicara.
Aplicacion del instrumento y recoleccion de datos.

Integracion de la base de datos, procesamiento y andlisis de informacion.

Integracion de propuestas, informe final y publicacion de resultados.

Resultados Esperados

Una Tesis de Licenciatura concluida.

Participacion de ocho estudiantes de licenciatura, ya sea como Servicio Social 6 actividad
complementaria.

Un estudiante realizando su Residencia Profesional.

Un articulo cientifico publicado en revistas arbitradas.

Un articulo de divulgacién publicado.

Una memoria de congreso en extenso.

Avance

Al concluir 2019 se tiene un avance del 100%, con la conclusion del marco tedrico, asi como
el estado del arte del proyecto. De la misma forma se avanz6 en la adaptacion del
instrumento y seleccion de la muestra, se hizo la aplicacion de la prueba piloto a 5 mujeres
de la regién.

5. Impacto de la inversién en la economia del conocimiento y su relacion con el
crecimiento de las organizaciones.

Objetivo

Analizar la relacion que guarda la inversion realizada por las organizaciones en la economia
del conocimiento con el desarrollo del talento humano y el crecimiento del negocio, a través
de la revisién procedimental e informacion histérica.

Lider del proyecto: Mtro. Gabriel Maldonado Gémez
Colaboradores: Mtra. Sandy Yanet Ruiz Meneses
Mtra. Patricia Guadalupe Espino Guevara

Etapas a desarrollar

Determinar las organizaciones en donde se realizara el estudio.

Disefio del instrumento para la recopilacién de informacion.

Aplicacién del instrumento disefiado.

Andlisis de la informacién procedente de la aplicacion de los instrumentos.

Elaboracién del informe final en donde se evalle el impacto que representa la capacitacion
en el desarrollo de las organizaciones.

Resultados Esperados

85

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



3. INVESTIGACION

Incorporacion de alumnos residentes en el proyecto.
Desarrollo de tesis de licenciatura.
Incorporacion de estudiantes de licenciatura.

Avance

Al concluir el ejercicio el proyecto reporta un avance del 100%. Como parte del mismo se
publico el capitulo de libro con la editorial FONTAMARA, el cual fue presentado en el marco
del cuarto congreso internacional de estudios latinoamericanos en la Facultad de
Administracion de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla ademéas de la
publicacion en la revista indexada RELAYN.

6. Musgo en muros de edificaciones para mitigar la contaminacion ambiental en
zonas urbanas. ("Moss Walls").

Objetivo

Disefiar un muro verde con musgo en el laboratorio de construccion del Instituto
Tecnologico Superior del Oriente del estado de Hidalgo con base a la norma NADF-013-
RNAT-2007, con el fin de reducir el CO2 del medio ambiente.

Lider del proyecto: Arga. Karen Juarez Gonzalez

Colaboradores: Mtra. Leiry Desireth Romo Medellin
Dra. Isabel Mendoza Saldivar

Estudiantes que Béarbara Velazquez Lopez

participan en el Cristian L6pez Pineda

proyecto: Ricardo Meneses Blancas

Laura Rodriguez Salas
Alan Eduardo Aburto Hernandez

Etapas a desarrollar

Proliferacién medios de cultivo e implementacion de biorreactores para su crecimiento.
Crecimiento del musgo en varios sustratos para obtener un musgo mas resistente a
diferentes condiciones climaticas

Construccion del muro que sera el soporte del musgo para medir las condiciones que se
prevé sean combatidas por muro.

Resultados Esperados

Absorciobn de metales pesados, reduccibn en islas de calor, que proporcione
amortiguamiento acustico y regulacién térmica del lugar donde se instale el muro.
Avance

De acuerdo al planteamiento inicial el proyecto se considera concluido, sin embargo, de
acuerdo a su naturaleza, es necesario esperar la proxima temporada de precipitaciones
para trabajar nuevamente sobre la recoleccibn de nuevo musgo, volver a tener las
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condiciones éptimas para su crecimiento y obtener el estudio y valoracion de un sistema
de soporte extensivo del musgo.

7. Disefio de un modelo de evaluacion de la eficiencia organizativa desde la gestion
y responsabilidad social, a nivel gerencial, aplicado a empresas de giro metal —
mecanica de laregidn del altiplano hidalguense.

Objetivo

Disefiar un modelo de evaluacién de la eficiencia organizativa desde la gestion y la
responsabilidad social en el area administrativa para empresas de giro metal mecéanica del
altiplano hidalguense, identificando métodos y herramientas de evaluacion que respondan
a problematicas de estas, mejorando su desempefio y contribuyendo a una mayor
competitividad dentro de la industria, generando impactos positivos en la sociedad.

Lider del proyecto: Mtro. Enriqgue Moreno Vargas
Colaboradores: Mtra. Ma. Teresa Sarabia Alonso
Mtro. Gabriel Maldonado Gémez

Etapas a desarrollar

Disefio y aplicacion del instrumento para la recopilacion de informacion referente a los
indicadores clave de desempefio e indicadores clave de éxito de las empresas de giro
metal-mecanica.

Identificar los indicadores claves de desempefio e indicadores clave de éxito de gestion de
empresas de giro metal — mecénica a través de investigacion de campo.

Andlisis estadistico de la informacion recopilada para establecer las correlaciones
correspondientes a la investigacion.

Resultados Esperados

Un modelo de eficiencia organizativa que considere la Responsabilidad Social Empresarial.
Avance

Se considera el proyecto concluido al 100%, teniendo como producto el instrumento de

medicion, al cual se realizaron correcciones. Con la aplicacién de este instrumento se tiene
la informacion disponible para el el analisis de datos.

8. Analisis discriminativo de cultivos en el estado de Hidalgo via iméagenes
multiespectrales y aprendizaje computacional.

Objetivo
Aplicar las herramientas tecnoldgicas digitales al mejoramiento de procesos de cultivos de
los productores ubicados en la region del Altiplano Hidalguense.
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Lider del proyecto: Dr. Elias Ruiz Hernandez
Colaboradores: Dr. German Cuaya Cimbro

Dra. Karina Gutiérrez Fragoso
Estudiantes que Ciro Canales Castillo
participan en el David Williams Cuevas Ordoinez
proyecto: Maria Fernanda Avila Vargas

Etapas a desarrollar

Generacion de vuelos con Dron de préctica.

Generacién de vuelos con Dron Bluegrass Fields y cAmara multiespectral Parrot Sequoia.
Recoleccion de fotografias georreferenciadas.

Construccion de un ortomosaico multiespectral.

Andlisis de la informacion mediante modelos de mineria de datos y aprendizaje profundo.
Generaciéon de un mapa de riesgos de cultivo.

Generacion de un reporte de mapa de calor de las regiones de riesgo.

Generacién de un mapa temporal de progreso del cultivo.

Resultados Esperados

Se espera generar Mapas de cultivos (ortomosaicos) georreferenciados que permitan
determinar riesgos en los cultivos aledafios a ltesa. Estos mapas estaran orientados a
cultivos de cebada. Uno de los resultados es el reporte de riesgo y el mapa de
caracterizacion de cultivos. Otro resultado es un mapa dinamico que muestre progreso en
el tiempo del cultivo de cebada. Estos resultados dependeran de técnicas de aprendizaje
supervisado y no supervisado que se aplicaran a los orto-mosaicos multiespectrales
obtenidos.

Avance

Actualmente se tiene un avance del 100% en las etapas del proyecto. Se tienen avances
en los reportes y se ha ejercido todo el recurso concerniente al proyecto. El mapa
desarrollado contiene cultivos de cebada y avena analizados. Se concluye el andlisis de
informacién y la generacion de resultados, mismos que son integrados a los entregables
antes mencionados.
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De los ocho proyectos que se desarrollan, cuatro fueron reconocidos y registrados por el

TecNM

PROYECTO REGISTRADO ANTE EL TECNM
Empoderamiento de las mujeres en el mercado laboral industrial de la regién del

Altiplano.

Impacto de la inversion en la economia del conocimiento y su relacién con el

crecimiento de las organizaciones.

Musgo en muros de edificaciones para mitigar la contaminacién ambiental en

zonas urbanas (Moss Wall’s).

Disefio de un modelo de evaluacién de la eficiencia organizativa desde la gestion
y responsabilidad social a nivel gerencial, aplicado a empresas de giro metal —

mecdnica de la regidn del altiplano hidalguense.

CUERPOS ACADEMICOS (CA)

Al concluir 2019, el Instituto cuenta con ocho CA reconocidos por el PRODEP, dos de los

cuales tienen el grado de: En consolidacion.

NOMBRE
Sistemas Computacionales
Industrias Alimentarias
Sistemas Electromecdnicos
Sistemas Mecatrénicos
Gestion Empresarial
Calidad en Productos Agroalimentarios
Administracién y Competitividad en las Organizaciones
Sistemas Tecnoldgicos 4.0

0N UAsWN PR 2

GRADO
En formacién
En formacién
En formacién
En formacién
En formacién

VIGENCIA
11/08/2020
11/08/2020
20/12/2020
20/12/2020
20/12/2020

En consolidacion 25/11/2022

En formacién

25/11/2022

En consolidacion 26/11/2021
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Las actividades desarrolladas por los Cuerpos Académicos durante 2019 son:

Sistemas Computacionales

>

>

Gestién y obtencién de recursos del TECNM para desarrollar el proyecto “Aula
Snoezelen para personas con discapacidades mediante la plataforma Arduino”.
Participacion en el evento estatal de academias con la participacion de: DCB. Karina
Gutiérrez Fragoso y el DCC. René Cruz Guerrero impartiendo conferencias.

Gestion Empresarial

>

YV VVY

Se obtuvo la aprobacién del financiamiento solicitado al TecNM para la ejecuciéon del
proyecto de Factores que impactan en la iniciativa emprendedora de los estudiantes de
los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados del Estado de Hidalgo.

El Cuerpo Académico asesord a estudiantes para su participacién en la convocatoria
Talent Land.

Publicaciéon de dos articulos arbitrados e indizados.

Se obtuvo la aprobacién del financiamiento para el proyecto: Empoderamiento de las
mujeres en el mercado laboral industrial de la regién del Altiplano.

El Cuerpo Académico envio una ponencia y un articulo indexado para revision.

Se realiz6 vinculacién con ITSOEH para el proyecto: Factores que impactan en la
intencion emprendedora de los estudiantes de los Institutos Tecnolégicos Superiores
Descentralizados del Estado de Hidalgo.

Se inicia una estancia de investigacion en la UPT por parte de personal docente del
Cuerpo Académico.

Se recibié carta de aceptacién para la publicacién de dos articulos indexados. Ademas,
se llevo a cabo la presentacion de una ponencia en el Congreso Internacional de
CIEMIPYME en Guanajuato y en el Multidisciplinary International Congress en ITESA.
Servicio de extension: Evaluacion de Clima Laboral en la Empresa Cajaplax.

Segundo Coloquio de Investigacién de Ciencia y Tecnologia en el area Empresarial.
Avance del proyecto del plan de negocios con el invernadero de Jitomate.

Se concluye aplicacién de instrumentos de evaluacion en el ITSOEH e ITESHU.

Mecatroénica - Electromecanica

>

>

El Cuerpo Académico di6é seguimiento al plan de trabajo del semestre Julio-diciembre
20109.

Asesoria a los proyectos: Fusionadora semiautomatica el cual participa en la
convocatoria de Santander 2019. Actividades dentro del proyecto “Water Jet” con la
empresa Zitto Internacional y actualizaciéon de informacién en el PRODEP para
participar en la convocatoria a Reconocimiento a Perfil Deseable 2019.

El Mtro. Jesus Garcia Blancas impartid la conferencia magistral “Implementaciéon de
sistemas BCI para el control de robots” en el evento Robofest Latinoamérica 2019.
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Los integrantes del Cuerpo Académico dieron asesoria a los proyectos: Fusionadora
semiautomatica, Vic 3 y Seguribefiha en la etapa local del ENEIT 2019 obteniendo su
pase a la etapa regional a realizarse en Irapuato Guanajuato en el mes de octubre.

Se continta trabajando con la empresa Zitto Internacional en el disefio del proyecto
“Water Jet’, asi como el analisis de los componentes para empezar con la
implementacion.

Se realizé una reunion con el CA de Robdética y Control Avanzado del Tecnoldgico

Superior de Huichapan (ITESHU) para trabajar en colaboracion con algunos proyectos
y realizar estancias.

Se trabaja con la empresa ZITTO Internacional en el disefio del proyecto “Water Jet”
con un residente, asi como las cotizaciones de los componentes para empezar con la
implementacién y la posible participacion del proyecto en las convocatorias de
CONACYT.

Coordinacién de cinco ponencias en el 2do Congreso Internacional Multidisciplinario.
El Mtro. José Francisco Martinez Lendech participé en el Roadshow 2019 organizado
por Volkswagen, con la ponencia “Vehiculos Eléctricos y su Comportamiento con las
Redes Eléctricas”.

Continuacion en el disefio del proyecto WATER Jet para la empresa ZITTO
Internacional con la participacion de un estudiante en Residencia Profesional,
concluyendo la cotizacion de componentes para la implementacion y participar en la
convocatoria de la Fundacion México Estados Unidos para la Ciencia FUMEC.

En el mes de Octubre el Mtro. José Francisco Martinez Lendech acudié al Segundo
Congreso Nacional de Computacién e Informatica en San Martin de las Pirdmides con
una ponencia.

En el mes de octubre dos docentes participaron en la conferencia de Celdas
Fotovoltaicas que impartié personal de ITESHU.

Industrias Alimentarias

>

Entrega de resultados de trabajo de servicio social con las empresas Grupo Torres,
Delymas y empresa procesadora de carnicos de pavo. Registro de la
empresa Bomprobiotic group, productora y comercializadora de Probibtico para la
alimentacién de aves de corral.

Recepcién de beneficio econémico de la convocatoria de apoyo a la investigacion de
TECNM 2019, con los proyectos: 1.- Recubrimiento biofuncional (antimicrobiano y
antioxidante) a base de quitosano aceites esenciales de laurel comestible. 2.-
Caracterizacién y evaluacion de un bioconservador en quesos frescos a partir de
bacterias 4cido lacticas (BAL) para prolongar la vida de anaquel.

Las Doctoras Lucia Fuentes Jiménez y Maria del Rosario Romero Lépez participan en
convocatoria SNI 2019 (Mantenimiento y nuevo ingreso).

Presentacibn de ponencia en 11° Congreso Internacional de la Academia
Mexicana Multidisciplinaria en la Universidad Autbnoma de Tamaulipas.
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El CA recibe beneficio econémico de la convocatoria de apoyo a la investigacion de
TECNM 2019, con el proyecto, Elaboracion y caracterizacion de alimentos funcionales
(tortilla y yogur) a partir de alpiste y cebada.

La Dra. Edna Maria Hernandez Dominguez, participa en convocatoria SNI 2019
(Reingreso).

Participacion de cuatro investigadores de los Cuerpos Académicos en video reunion
realizada con dos investigadores del Cuerpo Académico de Energias Renovables de
ITESHU, para iniciar proyectos de colaboracion.

Participacion en el 2nd Multi-disciplinary International Congress, con la presentacion de

dos ponencias, una conferencia nacional y un cartel. Participacion en la Convocatoria
2019 Apoyos para Adquisicion y Mantenimiento de Infraestructura en Instituciones y
Laboratorios de Investigacion Especializada CONACYyT.

Participacién de una investigadora en el Tianguis de los Pueblos Magicos, realizado en
Pachuca, Hidalgo.

Participacion de una docente en la reunion de Integracion de la Red Estatal de Cuerpos
Académicos en Ciencias en Alimentos, en la Universidad Tecnoldgica del Valle del
Mezquital, para el establecimiento de acuerdos sobre conformacién de la red.
Participacion de cinco investigadores(as) en la convocatoria Ciencia de Frontera 2019,
CONACYT.

Participacion de tres investigadores en el curso Transforma Hidalgo, referente a
mentores para emprendedores de Hidalgo.

Participacion de una investigadora con una conferencia y un taller en el Congreso
Estatal de Academias 2019.

Participacion de tres investigadoras y cuatro estudiantes en el VI Encuentro
Internacional de Biotecnologia.

Integracion de documentacion para evaluacion del CA, obteniendo el reconocimiento
por el PRODEP como Cuerpo Académico En Consolidacion, con vigencia de tres afos.

Administracion

>

Se presenta una ponencia en el 11° Congreso Internacional de la Academia Mexicana
Multidisciplinaria en la Universidad Autbnoma de Tamaulipas, del 6 al 8 de marzo (2
docentes).

Aplicacién de encuesta “Efecto de la delincuencia y la corrupcion en la micro y pequefia
empresa de Latinoamérica.” Como parte de los trabajos realizados en la Red de
Estudios Latinoamericanos en Administracién y Negocios. El objetivo es conocer como
la delincuencia y la corrupcion afectan el modo de trabajar de las micro y pequefias
empresas latinoamericanas a partir del andlisis sistémico. El impacto es el
Fortalecimiento del cuerpo de investigadores del P.E. y publicaciones de impacto
(Capitulo de libro).

Videoconferencia con el Cuerpo Académico ITS de San Martin Texmelucan, cuya linea
de investigacién es Gestion Estratégica, Innovacion y educacién para el desarrollo
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competitivo de las organizaciones, el objetivo es poder trabajar de manera conjunta en
algunos de los proyectos de investigacion y poder realizar estancias académicas.
» Un integrante del cuerpo académico obtuvo perfil deseable por PRODEP, con ello el

80% de los integrantes cuenta con este reconocimiento.

» Colaboracion en el desarrollo de articulos cientificos con el Tecnoldgico de San Martin
Texmelucan. Atencion al proceso de evaluacion como CA en formacion.

» Publicacion de dos articulos en la revista “ideas Concyteg” indexada en Latindex con
los temas: El capital relacional y su impacto en el crecimiento de las micro y pequefas
empresas; y El uso de herramientas tecnol6gicas en la gestién de las Mipymes de los
municipios de Tepeapulco, Almoloya, Apan, Emiliano Zapata, Tlanalapa y Zempoala del
Estado de Hidalgo, México: Un estudio descriptivo.

» Se concluyé el capitulo del libro de la Red Latinoamericana en Administracién y
Negocios: Efecto de la delincuencia y la corrupcion en las estrategias de gestion de las
micro y pequefias empresas. Caso Almoloya, Apan, Emiliano Zapata, Tepeapulco y
Tlanalapa.

» Una docente participa como ponente en el Roadshow 2019 organizado VW México.

» Desarrollo de articulos cientificos y ponencias en coordinacion con el CA del
Tecnolégico de San Martin Texmelucan.

» Mrtra. Sandy Yanet Ruiz Meneses. “Estudio del Impacto Social y Empresarial del
Consumo de Agua en el Municipio de Apan Hidalgo”.

» Mtro. Gabriel Maldonado Gémez. “La innovacion y su aplicacién en las micro y
pequefias empresas del Altiplano Hidalguense”. El cual se publicara en la revista
llustro de la Universidad Catdlica de San Pablo, Peru.

» Como parte de la Red de Estudios Latinoamericanos en Administracion y Negocios
(RELAYN), un docente participa en la presentacion del Libro “El efecto de la corrupcion
en las estrategias de gestion de las micro y pequefias empresas latinoamericanas tomo
| y tomo II", asi como en el 4°. Congreso de Investigacion Latinoamericano en
Administracion y Negocios, en Puebla. Puebla.

» El Mtro. Gabriel Maldonado Gémez, es integrante de la mesa directiva de la Red de
Colaboracién " Conocimiento aplicado al fortalecimiento, organizacién, gestién y
desarrollo empresarial”.
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Al concluir el ejercicio, 19 docentes cuentan con reconocimiento de Perfil Deseable.

2
W N o & W N P

Rk R R R R R R R
0 N o M W N R, O

19

DOCENTE

Cuaya Simbro German

Lucia Fuentes Jiménez

Garcia Blancas Jesus

Garcia Zebadua Julio César
Gutiérrez Fragoso Karina
Martinez Lendech José Francisco
Mendoza Mendoza Bethsua
Rodriguez Marroquin Victor
Ruiz Hernandez Elias

Sarabia Alondo Ma. Teresa
Herndndez Garcia Yessica
Herndndez Dominguez Carmin
Maldonado Gémez Gabriel
Romero Lopez Maria del Rosario
Romo Medellin Leiry Desireth

Cruz Guerrero René

Espino Guevara Patricia Guadalupe

Gdémez Agis Jacobo

Ruiz Meneses Sandy Yanet

SEXO

L xx<x<xx (< x

VIGENCI
INICIO
14-ago-19

14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
14-ago-19
15-ago-18
15-ago-18
15-ago-18
15-ago-18
15-ago-18
15-jul-17
15-jul-17
15-jul-17
15-jul-17

A
TERMINO
13-ago-22

13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
13-ago-22
14-ago-21
14-ago-21
14-ago-21
14-ago-21
14-ago-21
14-jul-20
14-jul-20
14-jul-20
14-jul-20

De igual forma, en el trimestre que se informa, cuatro docentes se mantienen registrados

en el Sistema Nacional de Investigadores.

NO.

AW N R

DOCENTE

Fuentes Jiménez Lucia
Julio César Garcia Zebadua

Ana Guadalupe Estrada Fernandez

Maria Isabel Reyes Arreozola

PE

A
A
A
A

VIGENCIA
SEXO INICIO TERMINO
M 01-ene-16 31-dic-19
H 0l-ene-19 31-dic-21
M 01-ene-19 31-dic-21
M 01-ene-19 31-dic-21
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2nd Multi-disciplinary International Congress

Teniendo como objetivo difundir y divulgar los resultados de las investigaciones que se
llevan a cabo en areas de construccion, informatica, alimentos, logistica, Mecatrénica,
electromecanica, sistemas automotrices y administracién, aplicados a la industria 4.0, en el
mes de septiembre se llevd a cabo el 2°MIC con la imparticion de 5 conferencias
internacionales, 21 nacionales, 17 talleres, 33 presentaciones de carteles, 19 ponencias
orales, una actividad cultural, pabellén de artesanos y una exhibicién de robética, con la
participacion de 668 asistentes,

Evento Nacional Estudiantil de Innovacion Tecnoldgica (ENEIT 2019)

En el periodo que se informa se llevo a cabo la etapa local del ENEIT en la cual seis
proyectos del ITESA obtuvieron su acreditacién a la etapa regional a realizarse en el IT de
Irapuato el préximo mes de noviembre. A solicitud del TecNM se registraron cuatro
solicitudes para la participacion de docentes como evaluadores del Evento Regional y
Nacional del ENEIT 20109.

Participaron 25 estudiantes y 11 asesores, con seis proyectos presentados en la etapa
Regional realizada en el Instituto Tecnoldgico de Irapuato del 01 al 04 de octubre.

CATEGORIA PROYECTO PE ESTUDIANTES ASESORES
Proceso ASFALFLEX IGE/IC 5 1
Innovacisn social Fusionado[a textil IM / IGE 5 2

SEGURIBENA IM/ LA 4 2

Software INTERACTIVE SIGNS ISC/IGE 3 2
.. POWER ONE IGE/IM 5 2

Producto / Servicio Vic 3 IGE / IM 3 5
TOTAL 25 11

Resultado de esta participacion, los proyectos INTERACTIVE SIGNS y POWER ONE,
obtuvieron su pase de participaron 2 en la Etapa Nacional realizada en el Instituto
Tecnoldgico de Fresnillo, Zacatecas del 12 al 15 de noviembre.

Reunion del Espacio Comun de la Educacion Superior - Comité de
Investigacion

ElI 03 de octubre 2019 se llevé a cabo la reunion del Comité de Investigacién teniendo como
acuerdos formar 21 Redes de Investigacion en las que podran participar los integrantes de
los siete Cuerpos Académicos del ITESA. En el mes de noviembre se constituyeron con el
liderazgo de ITESA, las redes de “Desarrollo de negocios” y “Sistemas y Tecnologias de la
Informacion”.
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Jornada Nacional del Conocimiento, Sincrotréon: fuente de luz, 2019.

Del 14 al 18 de octubre, se llevd a cabo la Jornada contando con la participacion de més
de 26 planteles de la Region, participando en:

Actividad cultural "Hidalgo Vive"

Ceremonia de Inauguracion

Stand Museo "El Rehilete"

Expo didactico-tecnoldgica

Concurso Sincrotrén "Gigante Amigo"
Cortometrajes "Impactos ambientales"

Al rescate de la humanidad

Taller vivencial: Sistemas Automotrices
Taller interactivo de dispositivos electromecanicos
Taller de tecnologia de alimentos
Computacioén para nifios "Ciber-Homework"
Marat6on del Conocimiento: Ciencias Basicas
Openhouse Académico ITESA 2019
Simulador de negocios

Taller de Robética

Conferencia "Sincrotron, Fuente de Luz"
Evento de Clausura

VVVVVVVVVVVVVVVVY

7° Encuentro Estatal de Jévenes Investigadores

Participacion de siete proyectos de ISC, IC, IGE y LA en cuatro mesas, obteniendo el 2°
lugar en la mesa 5 con el proyecto del PE de ISC “Detecciones de emociones faciales
mediante el uso Deep learnig para la tipificacién de un entorno laboral".

3ra Semana Estatal Femenil de Cienciay Tecnhologia

Realizada el 13 contando con la participacion de 91 estudiantes en los concursos de:
Prototipos Escolares, Decalogo y Disefio de Infografias. En la etapa local resultaron
ganadoras siete estudiantes, quienes participaron en la Etapa Estatal realizada en la
Universidad Politécnica Metropolitana de Hidalgo el 02 de diciembre, obteniendo 2do lugar
en el concurso de infografias y 3er lugar en el concurso de decalogos.

Convocatoria fortalecimiento, desarrollo e innovacion tecnolégico empresarial del
estado de Hidalgo 2.0

El 10 de diciembre se llevo a cabo la reunién con empresarios e investigadores del ITESA
donde personal técnico de FUMEC presento la Convocatoria “Fortalecimiento, desarrollo e
innovacién tecnolégico empresarial del estado de Hidalgo 2.0” a tres empresas del altiplano
hidalguense, que, apoyadas por investigadores de los CA de los programas educativos de
la Maestria en Ciencias en Alimentos, la Ingenieria en Mecatrénica asi como del Centro de
Incubacion e Innovacion Empresarial del ITESA, desarrollan proyectos innovadores que
concursan por recursos econémicos hasta por $ 665,000.00 para su ejecucion.
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Los proyectos que se someteran para acceder a financiamiento para su ejecucion en esta
o en futuras convocatorias son:

» Grupo Torres: Transitar de un proceso artesanal de elaboraciéon de mermeladas a un
proceso parcialmente industrializado.

» ZITTO Internacional: Optimizacion de procesos de corte de productos elaborados con
aislantes térmicos.

» Importaciones EZA: Reciclaje de PET para elaboracion de materia prima para
manufactura de productos plasticos.

Posgrado

En el periodo que se informa se mantienen en operacién los posgrados de Maestria en
Sistemas Computacionales y la Maestria en Ciencias en Alimentos.

En el periodo que se informa, destaca por su trascendencia la realizacién del primer

protocolo de obtencion de grado académico correspondiente a un egresado de la Maestria
en Sistemas Computacionales, el cual se realiz6 el dia 7 de marzo.
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4. PLANEACION

4.1 EVALUACION INSTITUCIONAL

El proyecto permite evaluar académica, administrativa y financieramente el desempefio de
nuestra Institucién a nivel interno y externo ante los organismos y dependencias con las
gue se esta interrelacionado.

Durante 2019, se realizaron las siguientes actividades:

>
>
>

Y

YV VYVYVY

A\

VYV V

Se realiz6 el registro de informacién en el sistema HJUDAS del TECNM.

Se llevé a cabo el registro en linea y la validacion de la Estadistica de Bibliotecas 2018.
Se envib en tiempo y forma la Estructura Educativa, correspondiente al periodo julio -
diciembre 2018.

Se realizaron las sesiones de seguimiento y evaluacion del Consejo Técnico Escolar de
Educacion Superior de ITESA.

Presentacién del proyecto del Programa Operativo Anual 2019.

Se elabord y entregd la Programaciéon Detallada 2019-2020.

Se asistid al curso-taller del manejo del sistema HIJUDAS del TecNM para Juntas
Directivas.

Se determinaron los indicadores basicos institucionales de la actividad sustantiva del
Tecnoldgico. El calculo se realiza de manera mensual para su seguimiento dentro del
CTEES y de forma trimestral para su presentacion ante la H. Junta Directiva.

De manera mensual y en forma oportuna se realizé, el Informe Mensual de Actividades
Relevantes (IMAR), realizadas en el Tecnoldgico.

Se realiz6 y entrego de forma trimestral el Informe de la Direccion General y la
Evaluacién Programatica Presupuestal para el H. Consejo Directivo.

Se realiz6 la Auditoria al Programa de Calidad Institucional y Mejora Continua en el
Tecnoldgico.

De manera mensual y en forma oportuna se entregé el informe de avance de obra y
bienes PAOE 2008, PAC 2012 y ProEXOEES 2015.

Se elaboré y envid la agenda estratégica correspondiente al segundo, tercero y cuarto
trimestres de 2019 y para el primer trimestre de 2020.

Se llevo a cabo la captura y validacion de la Estadistica de inicio de cursos 2019-2020
(formatos 911).

Se capturaron y validaron los indicadores basicos institucionales en el SIB-TecNM.

Se integro el concentrador de matricula del TecNM.
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Sistemas de Gestion
ISO 9001:2015

Los dias 18, 19 y 20 de febrero se llev6 a cabo la Auditoria Externa del Sistema de Gestion
de la Calidad por parte de la empresa ABS QUALITY EVALUATIONS. En dicha auditoria
se cumpli6 el plan propuesto por el auditor, se cerraron las no conformidades identificadas
en la auditoria del afio 2018 y se determind que el Sistema esta efectivamente implantado
y mantenido conforme a los requerimientos de la norma ISO 9001:2015, identificandose
dos no conformidades menores. Posterior a esta actividad, el Instituto ha implementado las
acciones de contencion pertinentes, y elaborado el plan de atencién a las no conformidades
detectadas. Una vez entregado el informe de atencién, quedamos en espera de recibir la
respuesta del auditor externo. En 2019, ademas de la atencion a la auditoria externa, las
acciones implementadas para mantener el SGC son:

» Platica de sensibilizacion sobre el Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001:2015, a
Docentes de nuevo ingreso y Personal de Servicios Subcontratados por parte de ITESA.

» Mantenimiento a sefalizaciones.

» Se realizd la capacitacion: “Formacion de Auditor lider de Sistemas de Gestion de la
Calidad, en el que participaron 10 auditores internos.

» Asistencia de un docente al Curso Auditor Lider en Sistemas de Gestion 1ISO 9001:2015,
ISO 14001:2015, ISO 45001:2015 con base en la Norma ISO 19011:2018.

» Se realiz6 la auditoria interna al sistema de gestion de calidad con el apoyo del equipo
auditor del Instituto.

» En cumplimiento con la clausula 9.3 de la norma, se llevé a cabo la Revision por la
Direccion.

ISO 14001:2015

Durante los dias 7 y 8 de marzo de 2019, se llev6 a cabo la Auditoria Externa del Sistema
de Gestiobn Ambiental por parte de la empresa ABS QUALITY EVALUATIONS, los auditores
externos entrevistaron a responsables y participantes de controles operacionales, asi como
contratistas y estudiantes, con la finalidad de verificar el cumplimiento del Sistema de
Gestion Ambiental con los requisitos de la Norma ISO 14001:2015. El resultado derivé en
dos no conformidades menores, con lo que se cuenta con 60 dias naturales para enviar la
documentacion de acciones que eliminen las causas de las dos no conformidades y con
ello se mantenga la certificacion de este sistema. En 2019, ademés de la atencion a la
auditoria externa, las acciones implementadas para mantener el SGA son:

» Platica de sensibilizacion sobre el Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001:2015, a
Nuevos Docentes y Personal de Servicios Subcontratados por parte de ITESA.

» Mantenimiento a sefializaciones.

» Se realiz6 la auditoria interna al sistema de gestiébn ambiental con el apoyo del equipo
auditor del Instituto.

» Asistencia al taller "Hidalgo sin plastico", impartido por la Universidad de Durango,
Campus Hidalgo, donde se obtuvo informacion sobre las estrategias para eliminar el
plastico en el Tecnoldgico.
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>

>

En cumplimiento con la clausula 9.3 de la norma, se llevé a cabo la Revisién por la
Direccion.

Atendiendo a la convocatoria del TECNM de la iniciativa "TecNM: 100% libre de
plastico de un solo uso", el Instituto participé disefiando estrategias para cumplir con
el objetivo de la iniciativa, entregando los informes correspondientes. Resultado de
estas acciones el Instituto ha sido considerado como uno de los 121 institutos que
cumplen con los requisitos previstos.

Sistema de Gestion de Igualdad Laboral y No Discriminacion NMX-025-SCFI-2015

El 1 de enero de 2019, ITESA obtiene la certificacion en el Sistema de Gestion de Igualdad
de Género (SGIG) y no Discriminacion, bajo la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y no Discriminacion, mediante multisitios. Durante el 2019 las acciones
implementadas para fomentar la igualdad laboral y no discriminacion son:

>

Con base a una invitacién por parte del Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del
Estado de Hidalgo, para realizar una Auditoria de Pares a su Sistema de Gestion de
Igualdad Laboral y No Discriminacion, acudieron tres auditoras, quienes acudieron a
esta institucion a verificar el cumplimiento de este sistema, con la norma NMX-R-025-
SCFI-2015.

En conmemoracién del dia 8 de marzo, Dia Internacional de la Mujer, en las
instalaciones del Tecnolégico, se realizé un panel con el tema: "El Papel de la Mujer
para el Desarrollo de Latinoamérica".

De acuerdo con las bases de funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés, del Tecnolégico Nacional de México, los Subcomités se renovaran
cada 2 afios, motivo por el cual, se emiti6 convocatoria y en apego a la misma, se
realizara el acta correspondiente, con los nuevos integrantes.

Se realiz6 la auditoria interna al Sistema de Gestion de Igualdad Laboral y No
Discriminacién con el apoyo del equipo auditor del Instituto.

Programa de calidad institucional y mejora continua

Durante 2019 se realizaron las auditorias internas correspondientes a los trimestres
enero - marzo y abril — junio.

Unidad Interna de Proteccion Civil

En 2019 se mantiene constituida y en operacion la Unidad Interna de Proteccion Civil,
durante el afio, las acciones realizadas por la UIPC son:

>

>

El dia 28 de febrero, alrededor de las 6:00 p.m., se suspendieron actividades en el
Instituto, debido a una situacién de emergencia por incendio en la zona sin construir del
Tecnoldgico. Fue necesario solicitar el apoyo de proteccién civil y bomberos de los
municipios de Apan y Almoloya. Durante el suceso se activaron los protocolos de
emergencia, los brigadistas apoyaron y al término se document6 el suceso. No se
reportd ninguna pérdida. Posterior al evento, se realiz6 una reunién con el personal de
la Unidad interna de Proteccion Civil del Instituto para identificar mejoras en los
protocolos de seguridad.

Platica de sensibilizacion a la Unidad Interna de Proteccion Civil.
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» En coordinacién con la Unidad Interna de Proteccion Civil y los jefes de piso, se planeé
y ejecutd un simulacro total de sismo el dia 19 de septiembre, en dos horarios 10:00 y
17:00 horas, haciendo un minuto de silencio por las victimas de los sismos de 1985 y
2017, el simulacro se llevé a cabo con la activacion de alarmas sonoras, acudiendo a
los puntos de reunion y siguiendo protocolos.

» Se realizd la revisién y mantenimiento de extintores del Tecnoldgico.

IMPACTO

La actualizacion y difusibn oportuna de indicadores mantiene informadas a las
dependencias externas sobre el desempefio del Tecnoldgico, y permite identificar
oportunidades potenciales de mejora y aprovecharlas en beneficio de los estudiantes que
reciben el servicio educativo y en general de la sociedad de la regién de influencia.

La evaluacion continua de la prestacién de servicios con calidad y el cuidado del medio
ambiente, permite dar cumplimiento a los objetivos de calidad y alcanzar las metas
ambientales. Por otra parte, la implantacién de una cultura Institucional de equidad de
género, promueve un clima laboral donde el principal distintivo son la equidad y la igualdad
de oportunidades, previniendo cualquier caso de discriminacién y hostigamiento.

101

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



4. PLANEACION

4.2 EVALUACION EDUCATIVA

El proyecto considera la evaluacion de cinco
elementos esenciales del servicio educativo, los
cuales inciden directamente en la actividad
sustantiva de nuestra Institucion y cuyos resultados
muestran el perfil y nivel académico de estudiantes
de nuevo ingreso, el nivel de desempefio docente,
el desempefio de estudiantes en empresas,
instituciones 'y dependencias, asi como, la
satisfaccion de nuestros clientes (estudiantes).

EVALUACION
Docentes

Indicadores
Servicio Social y
Residencia
Profesional
Servicio al Cliente

APLICACION
Mayo y
Noviembre
Enero y Agosto

Enero y Agosto

Enero y Julio

Durante 2019 las acciones implementadas para evaluar estos elementos son:

Evaluaciéon de Indicadores

ENERO 2019

En el mes de enero se realiz6 la evaluacion de indicadores correspondientes al cierre del
periodo julio-diciembre 2018, los cuales se reportan en las tablas anexas al Informe de la

Direccion General.

INDICADOR
Acreditacion
Rendimiento Escolar
Desercion
Eficiencia terminal

%
87.98%
78.43%

5.38%
48.30%

AGOSTO 2019

En el mes de agosto se realizé la evaluacion de indicadores correspondientes al cierre del
periodo enero-junio 2019, los cuales se reportan en las tablas anexas al Informe de la

Direccién General.

INDICADOR
Acreditacion
Rendimiento Escolar
Desercién
Eficiencia terminal

(Tablas 24-1-20, 24A-1-20, 24B-1-20 y 24C-1-20)

%
87.18
78.12
5.17
48.43
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Servicio Social y Residencia Profesional

Considerando a las empresas, dependencias e instituciones en las que nuestros
estudiantes prestan su Servicio Social o realizan su proyecto de Residencia Profesional,
como un referente para validar la pertinencia de su preparacion, se implementa la
evaluacion del actuar de los estudiantes que realizan estas actividades.

ENERO 2019
Servicio Social

Para el periodo julio-diciembre 2018, se tienen 16 encuestas de estudiantes que
concluyeron el servicio social en 13 organizaciones diferentes, quienes al ser evaluados a
través de la encuesta de satisfaccion por cada uno de los responsables de los proyectos de
los estudiantes obtuvieron un promedio de 4.9, en una escala de 1 a 5, donde 5 es igual a
100y 4.9 es igual a 98.

Segun la calificacién de la evaluacién de satisfaccion realizada por la organizacion, se
tuvieron cuatro preguntas mejor evaluadas con la misma puntuaciéon: “;La informacién
facilitada sobre el Servicio Social, antes de la incorporacion del estudiante, es?, ¢ Qué nivel
de satisfaccion muestra con los procesos de tramitacién?, ¢ El departamento de vinculacién
di6 seguimiento a las necesidades del proyecto?, ¢ El proyecto contribuyd en la mejora de
una necesidad especifica de la sociedad?

Residencia Profesional

En julio-diciembre 2018, se tienen 215 encuestas de 252 estudiantes que concluyeron su
residencia profesional en 107 organizaciones, quienes al evaluar al estudiante a través de
la encuesta de satisfaccion por cada uno de los responsables de los proyectos obtuvieron
un promedio de 4.4, en una escala de 1 a 5, donde 5 es igual al 100 y 4.4 es igual a 88.

La pregunta mejor evaluada por las organizaciones fue: “La disciplina y respeto mostrado
por los alumnos del ITESA, en las instalaciones de su empresa, ha sido”.

AGOSTO 2019
Servicio Social

Para la evaluacion correspondiente al periodo enero-junio 2019, se tienen 34 encuestas de
130 estudiantes que concluyeron el servicio social en 13 organizaciones diferentes, quienes
al ser evaluados a través de la encuesta de satisfaccion por cada uno de los responsables
de los proyectos de los estudiantes obtuvieron un promedio de 4.8, en una escala de 1 a 5,
donde 4.8 es igual a 96.

Residencia Profesional

Para la evaluacién correspondiente al periodo enero - junio 2019, se tienen 72 encuestas
contestadas de 106 estudiantes que concluyeron su residencia profesional en 36
organizaciones, quienes al evaluar al estudiante a través de la encuesta de satisfaccion por
cada uno de los responsables de los proyectos obtuvieron un promedio de 4.43, en una
escalade 1 a5, donde 5 esigual al 100 y 4.43 es igual a 88.6.
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Servicio al Cliente

Con el fin de mantener la dinamica de mejora continua en la calidad de servicios
entregados, y en cumplimiento a las clausulas 5.1.2 enfoque al cliente y 9.1.2 satisfaccion
del cliente de la norma ISO 9001:2015, el Instituto ha implementado, el procedimiento P-
PL-01 Auditoria de Servicio, que permite evaluar la percepcién gue los estudiantes tienen
de los servicios que reciben. Los servicios evaluados se han seleccionado de acuerdo a la
importancia que dan nuestros clientes a estos servicios, ademas del impacto que tienen
para los estudiantes en su formacion profesional.

ENERO 2019

La auditoria realizada para evaluar los servicios entregados en el periodo julio — diciembre
2018 nos muestra que existe con poca variacion respecto del periodo inmediato anterior.
En particular los servicios que presentan una variacibn mayor son:

a) Elservicio de atencion psicolégica mejora su evaluacion en cinco décimas, pasando
de 4.3 a4.8.

b) El servicio médico disminuye tres décimas el resultado de su desempefio, pasando
de 4.2a3.9.

c) Elservicio del Laboratorio de computo mejora su desempefio, pasando de 3.6 a 3.9.

d) El servicio de becas mejora su desempefio, pasando de 4.0 a 4.3.

e) Los Servicios Escolares disminuyen tres décimas en su desempefio pasando de 4.2
a 3.9.

f) El Servicio de Cafeteria disminuye su evaluacién en dos décimas y su calificacion
queda con 2.8.

JULIO 2019

En la evaluacion de los servicios entregados en el semestre enero — junio 2019 el resultado
Nnos muestra que existe los servicios con una variacion mayor son:

a) El servicio de psicologia disminuye cuatro décimas en su desempefio pasando de
48a4.4.

b) El servicio del Laboratorio de quimica disminuye tres décimas en su desempefio
pasando de 4.1 a 3.8.

c) El servicio de papeleria disminuye seis décimas en su desempefio pasando de 4.1
a 3.5.

d) El servicio de taller de |.E. mejora su desempefio, pasando de 4.3 a 4.6.

e) Elservicio médico mejora su desempefio, pasando de 3.9 a 4.1.

f) Los Servicios Escolares disminuyen dos décimas en su desempefio pasando de 4.1
a 3.9.

De acuerdo al procedimiento del Sistema de Gestion de la Calidad, en cada uno de los
periodos evaluados se han enviado a los responsables de cada servicio, los resultados de
su evaluacién y las recomendaciones que se estiman pertinentes para mantener la
dindmica de mejora continua en cumplimiento con la Politica de la Calidad establecida por
el Instituto.
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Evaluacion de docentes

La evaluacion del desempefio docente se realiza en dos momentos durante el afio,
en el mes de mayo, para evaluar el desempefio del primer semestre, y en
noviembre para evaluar el desempefio de los docentes que imparten catedra en el
segundo semestre.

ENERO - JUNIO 2019

Para evaluar el desempefio de docentes en el semestre enero — junio 2019, se realizé la
aplicacion de dos instrumentos que evallan el desempefio docente, en la cual fueron
evaluadas 112 docentes y 410 asignaturas de los diez Programas Educativos de nivel
Licenciatura.

Instrumento de Evaluacién Institucional

Fueron evaluados 112 docentes y 410 asignaturas por parte de 2,106 estudiantes de los
diez Programas Educativos lo que significa un porcentaje de participacion del 95%. El
resultado general de la evaluacién docente es de 4.59. El resultado por cada aspecto
evaluado es:

ASPECTO EVALUADO PUNTAIJE

Informacidn sobre el estudiante 4.73
Puntualidad y Asistencia 4.45
Organizacién y Planificacion 4.55
Desarrollo de la Docencia 4.6
Sistema de Evaluacién 4.54
Motivacion y Aprendizaje 4.59
Atencidn al Estudiante 4.58
Opinién Global 4.59

PROMEDIO GENERAL 4.59

De acuerdo con estos resultados, el informe de la evaluacion presenta las siguientes
conclusiones:

» Se presenta un area de oportunidad en la variable de Puntualidad y asistencia al tener
el valor mas bajo de la evaluacion, por lo que es importante fortalecer la toma de
conciencia con el personal docente respeto a la variable.

» EIPE con el promedio mas bajo es IIA con 4.4y el m&s alto es LT con 4.8.
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Instrumento de Evaluacién del TecNM.

El cuestionario incluye 10 dimensiones correspondiendo las primeras 9 a las
competencias docentes: Disciplina, Planificacién del curso, Disefios de ambientes de
aprendizaje, Estrategias, métodos y técnicas de aprendizaje, Motivacion, Evaluacion
del aprendizaje, Comunicacién, Gestién del curso, Tecnologias de la informacion y de
la comunicacion, una dimension adicional mide el grado de satisfaccion general que
manifiesta el estudiante. En esta evaluacién participaron 2,050 estudiantes.

PE ESTUDIANTES ASIGNATURAS
ACTIVOS EVALUARON % ACTIVAS EVALUADAS
IL 368 338 92% 52 52
LA 340 306 90% 50 50
IM 168 146 87% 30 30
IGE 267 231 87% 30 30
ISA 201 187 93% 32 32
IE 82 74 90% 33 32
LT 90 74 82% 12 12
ISC 209 182 87% 52 51
IC 384 339 88% 56 54
A 185 173 94% 45 45
TOTAL 2,294 2,050 89% 410 406

En general el resultado de la evaluacién muestra una calificacién de 4.58 en una escala
de 1 a 5, lo cual se traduce como NOTABLE.

ASPECTO EVALUADO PUNTAIE CALIFICACION
Dominio de la asignatura 458 NOTABLE
Planificacién del curso 4.61 NOTABLE
Ambientes de aprendizaje 4.59 NOTABLE
Estrategias, métodos y técnicas 4.58 NOTABLE
Motivacion 4.42 NOTABLE
Evaluacion 451 NOTABLE
Comunicacién 4.58 NOTABLE
Gestion del curso 4.64 NOTABLE
stfrl]?cgaii?é:e la informaciony 466 NOTABLE
Satisfaccidn general 458 NOTABLE

PROMEDIO GENERAL 4.58 NOTABLE
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Considerando la evaluacién de docentes que participan en cada PE, los resultados

muestran lo siguiente:

PE PUNTAJE

IL
LA
IM
IGE
ISA
IE
LT
ISC
IC
A

4.71
4.64
4.53
4.56
4.48
4.59
4.61
4.55
454
4.53

CALIFICACION
NOTABLE

NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE
NOTABLE

De acuerdo con estos resultados, el informe de la evaluacion presenta las siguientes

conclusiones:

» EIPE con el puntaje mas alto es IL y el de puntaje mas bajo es ISA.

» EI 100% de los programas educativos muestran un area de oportunidad en el tema de
Motivacién, con una calificacion de 4.2, por lo que sera importante fortalecer las
competencias socio afectivas aplicables en el aula.

» EI 80 % de los programas educativos muestras un area de oportunidad en el aspecto:
Criterio de evaluacion, en este caso sera oportuno fortalecer en el personal docente, el

uso y aplicacién pertinentes de instrumentos de evaluacion.

JULIO - DICIEMBRE 2019

En el segundo semestre del 2019, se realiz6 la evaluacion docente del TecNM
correspondiente con una participacion de 2426 estudiantes de los 10 programas
educativos de nivel licenciatura, lo que representa el 92% de la matricula estudiantil
inscrito con asignaturas, de un total de 395 asignaturas. Se evaluaron 106 docentes,

incluyendo Jefes y Jefas de Divisidn que imparten una asignatura.

En la evaluacién se consideran 10 aspectos, y la calificacién se registra en una
escala de 0 a 5, representando el 5, el valor maximo. Al cierre de la evaluacion se
tiene una calificacion general a nivel institucional de 4.56 lo que se traduce como

NOTABLE.
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Aspectos Puntaje Calificacién

A) Dominio de la asignatura 4.54 NOTABLE
B) Planificacién del curso 4.61 NOTABLE
C) Ambientes de aprendizaje 4.56 NOTABLE
D) Estrategias, métodos y técnicas 4.56 NOTABLE
E) Motivacién 4.40 NOTABLE
F) Evaluacién 4.50 NOTABLE
G) Comunicacién 4.57 NOTABLE
H) Gestion del curso 4.63 NOTABLE
1) Tecnologias de la informacién y comunicacién 4.65 NOTABLE
J) Satisfaccién general 4.57 NOTABLE

Promedio General: 4.56 NOTABLE

En cuanto a los resultados de evaluacion por programa educativo, los resultados muestran
que los docentes del PE de Licenciatura en Administracion obtienen el mayor puntaje con
4.67.

Programa Educativo Puntaje Calficocién
ingenieria Logistica 4.57 OTABLE
Licenciatura en Administracicn 4.57 HOTABLE
Ingenierio Mecatranica 4,56 HOTABLE
Ingenieria en Gestidn Empresarial 4.53 MOTABLE
Ingenieria @n Sistemas Automolrices 4.51 MOTABLE
Ingenieria Electromecdnica 4.55 MOTABLE
Licenciatura en Turismao 4.0 HOTABLE
Ingenieria en Sistemas Computocionales 4.47 MOTAEBLE
Ingenieria Clvil 4.54 NOTABLE
Ingenieria en Indusirias Alimentarias 4.58 MOTABLE

Con base en los resultados obtenidos en la evaluacion docente del TecNM correspondiente
al periodo julio-diciembre 2019, se observa que el desempefio del personal docente refleja
una baja con respecto al periodo enero-junio 2019 (4.58), en el puntaje obtenido para el
periodo que se evalla fue de 4.56 en una escala de 0 a 5, sin embargo se muestra una
calificacion NOTABLE, mostrando un area de oportunidad en el tema de MOTIVACION, por
lo que seré importante fortalecer con el personal docente las competencias socio efectivas
aplicable en el aula, coadyuvando al cumplimiento de las metas institucionales y con ello
contribuir en la mejora de la Educacion Superior Tecnolégica
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4.3 SISTEMAS DE INFORMACION

El proyecto acciones realizadas para implementar infraestructura y desarrollo en materia de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para cumplir objetivos institucionales.
Durante el ejercicio 2019 el apoyo técnico consistié en:

Infraestructura de comunicaciones y SITE

>

Y V VY

YV V

Pago de licenciamientos: Sistema de control escolar CONECT, Sistema de Contabilidad
Gubernamental SAACG, Microsoft Open Value Suscription y academia de Microsoft,
Academia de Cisco.

Atencién de 25 solicitudes de revision de cafiones y pantallas en las diferentes aulas
del Instituto, de estas solicitudes se desprende un total de siete cambios de cables de
proyeccion, y se ha optado por sustituir paulatinamente en cafiones de proyeccion los
cables VGA y HDMI por cables USB que permiten mayor compatibilidad con los equipos
de computo y mayor resistencia a dafios relacionados con su manejo.

Mantenimiento y reparacion de las cAmaras de vigilancia de las barreras del sistema de
acceso institucional, y, se realiz6 un inventario de las camaras para determinar las
necesidades para realizar el proyecto que permita la implementacion de nuevas
camaras, sustitucion de camaras dafiadas y la adquisicién de un NVR de 64 canales
para administracion de las mismas.

Mantenimiento correctivo de lectores Opticos de barreras y torniquetes.

Mantenimiento preventivo programado del splitter del clima artificial del SITE.
Mantenimiento preventivo y reparacién de lineas reguladas de energia eléctrica del
SITE.

Adquisicion de materiales para la reparacion y mantenimiento de equipos de cémputo
de personal docente de investigacion, administrativos y biblioteca.

Soporte técnico y apoyo a 28 eventos programados y eventuales en el Auditorio Matilde
Montoya.

Integracion de informacion para sesiones del Consejo Técnico para la Evaluacién de la
Educacion Superior en el periodo en que se informa.

Sustitucion de 250 metros de cable multipar e instalacién de regletas de distribucion del
servicio telefénico.

Mantenimiento de partes mecéanicas de torniquetes y el cambio de cableado de
comunicaciones dafiado, asi mismo se realiz6 la sustitucion de las pilas de respaldo de
dos tarjetas controladoras y la puesta a tierra fisica del sistema de torniquetes.
Tramites para la renovacion de licenciamientos de software y extension de garantia de
hardware del equipo de seguridad perimetral de red de datos.

Mantenimiento a servidores del SITE de comunicaciones considerando la limpieza y
remocién de polvo, revision de voltajes, revision de temperatura y organizacion de
cableado.

Cambio de cables dafiados y limpieza de filtros de aire de los cafiones.

Reacomodo de servidores y equipos de comunicacion en racks.

Gestibn de certificados SSL para fortalecer y dar seguridad al dominio
www.itesa.edu.mx y los diferentes subdominios que son utilizados por los sistemas
integrados en la intranet.

Se atendieron diversos requerimientos y se dio solucion para la adquisicion de
componentes y accesorios para la rehabilitacion y mantenimiento correctivo en equipos
de personal administrativo, docente y de investigacion.
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Tendido de fibra 6ptica hacia la biblioteca.

Instalacion en el edificio G de cableado estructurado, equipos de comunicaciones,
equipamiento de video proyeccion, equipos de video vigilancia y puesta a tierra fisica.
Integracion del sistema de proyeccion en Sala de Titulacion.

Se implementé una plataforma para ser utilizada en las videoconferencias
administrativas, académicas y de investigacion.

Reorganizacion del cableado estructurado de la planta alta del Centro de Cémputo
Académico.

Aumento de ancho de banda para el Servicio de Internet y Telefonia.

Instalacion de nuevo cableado estructurado para ampliar el alcance de la red de datos
en nuevas areas de trabajo del Departamento de Apoyo Informatico y sala de
videoconferencia.

Redisefio de politicas de seguridad del firewall institucional, con lo que se actualizara la
tecnologia de seguridad perimetral y de administracion de red.

Instalacion de nuevo conmutador telefonico con la ampliacién de 40 extensiones,
quedando el equipo con arrendamiento por tres afios.

Vinculacién del sistema institucional de camaras de video vigilancia al programa codigo
H, integrandolo al C5i del Gobierno del Estado, con lo que se fortalece la reaccién ante
incidentes, en coordinacion con las diferentes entidades de proteccién civil y seguridad
publica.

Se desarrollan fuentes de aprovisionamiento especializadas en la instalacion de
alarmas de emergencia y reparacion de barras de acceso al estacionamiento.

Soporte técnico.

Durante el periodo que se informa proporciona asistencia técnica a las diferentes areas del
instituto con las siguientes acciones:

YVVVVVYVYVYVYY

Apoyo para la aplicacién de los test psicolégicos a estudiantes.

Apoyo técnico para subir archivos de usuarios al drive.itesa.edu.mx

Adecuacion de reporte del examen intermedio de licenciatura.

Configuracién de la maquina virtual para aplicacion de evaluacion docente del TecNM.
Configuracion de evaluacion a tutores del periodo julio-diciembre 2019.

Reporteo de la encuesta de convivencia escolar.

Aplicacion de médulo de evaluacion a docentes de Idiomas.

Adecuacion al formato de F-DA-01 Resultado de Evaluacion Docente.

Desarrollo de sistemas.

En el periodo que se informa se implementan las siguientes aplicaciones:

VVVVVVY 'V

Configuracion de examen interno y generacion de listas de aceptados de aspirantes que
presentaron examen CENEVAL e Interno.

Configuracion de sistema de inscripcion.

Atencibn a estudiantes y adecuacion del sistema de caja, para cobro de reinscripciones.
Resultados globales de evaluacion docente.

Generacién de referencias para reinscripcion a maestria.

Mddulo de resguardos - alta de articulos.

Médulo de bajas de estudiantes.

Adecuacion de test diagnostico, para su aplicacion a estudiantes.
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YV VYV YVVYVVY \ 274

Y V VY

VVYVVVVVVVVVVVY VVVVY Y

A\ 7

Mantenimiento al sitio idiomas.itesa.edu.mx.

Se analizé, disefio e implemento el médulo en intranet para optimizar la expedicion de
constancias de: bajas, buena conducta, calificaciones, egresado, historial IMSS, inscrito
y servicio social.

Médulo para la emision de resultado de la evaluacion de personal no docente.

Alta de bienes inventariarles en médulo de resguardos.

Capacitacion al personal de Difusion, para la administracion de sitio web Institucional.
Asistencia a reunién sobre titulos y cédulas profesionales.

Asistencia a Reunién para el cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la
informacién Publica.

Actualizacién del médulo de armonizacion contable.

Andlisis para desarrollo del sistema de servicios de extension.

Mantenimiento al Sistema de Padres y asignacion de contrasefias a padres de alumnos
de nuevo ingreso.

Revision técnica para el registro de informacion del portal de becas de manutencion en
nivel superior del estado

Publicacién periddica sobre armonizacion contable en sitio web institucional.

Servicio en linea a aspirantes y estudiantes del tecnolégico.

En colaboracion con el Departamento Juridico se publicé el portal transparencia.edu.mx
conforme las reglas de operacion del Gobierno Estatal y actualmente se brinda soporte
mensual al mismo.

Redisefio e implementacién de la segunda version del Examen Intermedio de
Licenciatura Institucional EXIL IT.

Mantenimiento y configuracion del Portal de Fichas

Configuracién el médulo de evaluacion docente.

Se configuré del médulo de Evaluacion a tutores enero - junio.

Mantenimiento al portal del 2° Congreso Internacional.

Andlisis y disefio de los sistemas: Modulo para visualizacion de resultados de
evaluacion de inglés, Sistema de Control de Consumo Energético.

Desarrollo del mddulo de convenios para la Subdireccion de Vinculacién y Extension.
Publicacién periédica sobre amortizacién contable en sitio web institucional.
Adecuacién del sistema de tutorias para el periodo julio-diciembre 2019.

Reporte de credenciales y estudiantes inscritos de nuevo ingreso.

Reestructuracion del sistema para la evaluacion de asesorias.

Reestructuracion del portal de idiomas externo.

Mantenimiento correctivo a sistema de biblioteca.

Revision del sistema de perfiles.

Preparacion del médulo de Evaluacion de servicios.

Unificacién de opciones de cobros internos al dominio intranet.itesa.edu.mx.
Mantenimiento al Portal del Congreso Internacional.

Migracion de la intranet a los nuevos servidores.

Se implementé el dispositivo de almacenamiento en red (NAS, por sus siglas en inglés)
como repositorio de informacién institucional.

Sistema de Control de Bitacora de Residuos Solidos, papel bond y fotocopias.
Sistema para apoyar el proceso de instalacion de estudiantes que realizan su Servicio
Social.

Sistema de Seguimiento a Egresados.

Liberacion al sistema de Solicitud de cursos Globales.
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5. GESTION Y OPERACION

5.1 CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE SERVIDORES PUBLICOS,

DIRECTIVOS Y ADMINISTRATIVOS.

El desarrollo del capital humano es un factor condicionante para mantener y mejorar
continuamente los servicios entregados a la sociedad, el Instituto establece este proyecto,
teniendo como objetivo el desarrollo de las competencias requeridas por personal Directivo,
Administrativo y de Apoyo, para mejorar su desempefio de acuerdo con la funciéon que
cumplen dentro de la organizacion, establecidas en el estatuto organico y derivadas de su
decreto de creacién. Para el ejercicio presupuestal 2019, el proyecto considera la inclusion
de 58 personas, participando en al menos un curso de formacion, capacitacién o
actualizacion.

Para alcanzar esta meta, en el 2019 se realizaron las siguientes acciones.

>

Un directivo asistié al curso “Desarrollo de habilidades psicoemocionales aplicadas a la
educacion”, con duracion de 40 horas.

Tres directivos asistieron al curso “Reformas fiscales 2019”, con 5 horas de duracion.
Un directivo y seis administrativos asistieron al curso “Certificacion de auditor lider con
base en la norma ISO 9001:2015”, cubriendo un total de 40 horas de capacitacion.
Tres directivos asistieron a “Autoevaluacion marco de referencia 2018 en el contexto
internacional”, cubriendo un total de 18 horas de capacitacion.

Un administrativo asistio al curso: “Manejo de residuos peligrosos”, cubriendo un total
de 6 horas de capacitacion.

Un directivo asistié al Congreso Internacional de Educacion “Desarrollo de habilidades
socioemocionales, cubriendo un total de 25 horas de capacitacion.

Dos directivos asistieron a la 12 Conferencia Internacional de E-Mas “El camino hacia la
industria 4.0”, cubriendo un total de 16 horas de capacitacion.

Un directivo asistio a la XXI Reunién de trabajo de la red de tutorias, cubriendo un total
de 8 horas de capacitacion.

Un directivo asisti6 a la XXIl Sesion ordinaria de la red de vinculacion de la region centro-
sur de la ANUIES, cubriendo un total de 8 horas de capacitacion.

Un directivo y un administrativo asistieron al curso Puntos finos de la ley anti lavado,
cubriendo un total de 5 horas de capacitacion.

Un directivo asistié al Taller para la autoevaluacioén de programas educativos cubriendo
un total de 15 horas de capacitacion.

Un directivo y un administrativo asistieron al curso CFDI 3.3 actualizado-complemento
de pagos y cancelacién de facturas electrénicas y revisiébn del CFDI de némina,
cubriendo un total de 10 horas de capacitacion.

Dos directivos y cinco administrativos asistieron al curso de certificacién en el estandar
EC076 “Evaluacion de la competencia de candidatos con base en estandares de
competencia, cubriendo un total de 25 horas de capacitacion.

Veinticuatro administrativos asistieron al curso de certificacion en el estandar EC0305
“Prestacion de servicios de atencion a clientes”, cubriendo un total de 25 horas de
capacitacion.
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» Un administrativo cursé el diplomado Evaluacion de politicas y programas publicos,
cubriendo un total de 96 horas de capacitacion.

» Un directivo y un administrativo cursaron el diplomado en neuro - educacion, cubriendo
un total de 120 horas de capacitacion

» Un administrativo cursé en linea el taller de la plataforma para informacion de Juntas
Directivas HJUDAS, con 30 horas de capacitacion.

» Ocho directivos asistieron a la convivencia escolar desde la perspectiva de los derechos
humanos, con 40 horas de capacitacion.

» Dieciséis administrativos asistieron al curso de la norma de igualdad laboral NMX-R-
025-SCFI-2015, con 16 horas de capacitacion.

> Veintitrés directivos asistieron al taller de la norma Factores de Riesgo Psicosocial
NOM-035-STPS-2018, conl6 horas de capacitacion

» Treinta y dos directivos cursan las bases tedricas de la perspectiva de género, con 70
horas de capacitacion.

» Dos directivos y un administrativo asisten al curso de COMPRANET, cubriendo un total
de 4 horas de capacitacion.

(Tablas 25-1-20, 25A-1-20, 25B-1-20, 25C-I-20, 25D-1-20, 25E-I-20, 25F-1-20, 25G-I-20, 25H-
-20, 251-1-20, 25J-1-20, 25K-1-20, 25L-I-20, 25M-I-20, 25N-I-20, 25K-I-20, 250-I-20, 25P-I-
20 y 25Q-1-20).

IMPACTO
Con las capacitaciones realizadas en el tercer trimestre del afio, se mejora el perfil de los
servidores publicos incidiendo en la atencion que se presta a la ciudadania, en particular la

certificacion en el estandar EC0305 Prestacion de servicios de atencion a clientes, incide
directamente en el desarrollo de competencias para mejorar la calidad de los servicios.
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5.2 EQUIPAMIENTO

El objetivo central de este proyecto es brindar de manera oportuna y eficiente, el
equipamiento y mobiliario de los laboratorios y talleres, asi como el de las areas académica
y administrativa de la institucion que permitan ofrecer a los estudiantes, servicios de calidad
y apoyar a los diversos sectores y organismos con quienes interactia el Instituto.

En el ejercicio 2019, este proyecto considera la adquisicién de cinco lotes de equipamiento
por un monto total de $650,000.00, atendiendo necesidades prioritarias de talleres y
laboratorios de los Programas Educativos.

EQUIPO MONTO
Bienes informaticos 250,000.00
Magquinaria y equipo industrial 400,000.00
TOTAL 650,000.00

Al concluir el 2019 se ha otorgado prioridad a las necesidades urgentes en materia de
equipamiento. Derivado de que la demanda de educacion superior de la region sigue
creciendo pasando de 2,810 estudiantes atendidos en el ciclo 2018-2019, a 2,901
estudiantes al iniciar el ciclo 2019-2020, fue necesario contar con el mobiliario para las siete
aulas del edificio G, el cual al funcionar en los turnos matutino y vespertino permitio recibir
a todos los estudiantes de nuevo ingreso que demandan este servicio. Con la adquisicién
de este mobiliario, al cierre del ejercicio 2019 el monto ejercido para la adquisicion de equipo
asciende a: $634,240.46 (Seiscientos treinta y cuatro mil, doscientos cuarenta pesos,
46/100).

EQUIPO EJERCIDO
Bienes informaticos 135,681.04
Equipo de fotografia 20,298.84
Mobiliario para aulas 478,260.58
TOTAL 634,240.46

IMPACTO
Con el mobiliario adquirido se logré una atencion a la demanda del 100%, logrando que el

total de aspirantes que presentaron examen de ingreso y decidieron inscribirse en el
Instituto, contaron con un lugar disponible para iniciar su carrera de nivel superior.
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5.3 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

El terreno propiedad del instituto tiene una superficie total de 398,832.41 m?, de los cuales
el &rea de desplante es de 5,770.81 m?, teniendo un area de construccion total de 11,374.30
m2. Actualmente se atiende a una matricula total de 2,413 estudiantes en 12 programas
educativos que oferta el Tecnoldgico, 10 de licenciatura y 2 posgrados.

La atencion se brinda en espacios educativos modernos y funcionales distribuidos en 6
edificios (2 Unidades Académicas Departamentales, 3 unidades Multifuncionales de
Talleres y Laboratorios y 1 Centro de Cémputo de 2 Niveles), asi como una Biblioteca.

EDIFICIO AULAS LAB TALLERES ALMACEN OFICINAS AUDITORIO
Unidad Académica
Departamental Tipo IlI 10 2 0 0 1 0
(Edificio “A”)
Unidad Multifuncional de
Laboratorios y Talleres 6 0 6 0 1 0
(Edificio “B”)
Unidad Académica
Departamental Tipo Il 9 1 0 0 1 1
(Edificio “C”)
Unidad Multifuncional de
Laboratorios y Talleres 8 4 2 0 1 0
(Edificio “D”)
Centro de Computo de 2
Niveles 0 8 1 0 1 0
(Edificio “E”)
Biblioteca
Provisional
*Unidad Multifuncional de
Laboratorios y Talleres 8 0 1 1 0 0
(Edificio “F”)
Moddulo de 7 Aulas y

Sanitarios 7 0 0 0 0 0
(Edificio “G”)
TOTALES 48 15 9 1 5 1

*Por cuestiones de capacidad ocupada, se tuvo la necesidad de ocupar las aulas del Edificio “F”, el cual tiene un avance del 98%.

La infraestructura institucional se complementa con 6 canchas para practicas deportivas, 2
de basquetbol y 2 de usos multiples, asi como 1 de futbol soccer de medidas
reglamentarias, y 1 de futbol 7 de pasto, permitiendo la practica de deportes como
basquetbol, futbol y voleibol.

115

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



5. GESTION Y OPERACION

Obras en Construccioén

Durante el periodo que se informa se continla con los trabajos de la Construccion y
Equipamiento de la Unidad Multifuncional de Talleres y Laboratorios (PAOE 2008), con una
inversion de $11,500,000.00, con la cual se beneficiard a toda la comunidad del
Tecnoldgico. Al periodo que se informa la obra presenta un avance del 98%.

Asimismo, se concluyé con la Construccién del Médulo de 7 Aulas de 2/E, Médulo de
Sanitarios de 2/E y Escaleras en Estructura U2-C, con una inversion total de $5,500,000.00,
la cual presenta un avance del 100%.

Mantenimiento preventivo y correctivo al parque vehicular del Tecnolégico.

El parque vehicular que actualmente se tiene en el Tecnolégico esta conformado por siete
vehiculos de transporte: cinco para uso del personal docente y administrativo y dos
autobuses para el traslado de estudiantes a las diferentes empresas de acuerdo al
calendario de visitas académicas. Cabe mencionar que las unidades que conforman este
parque vehicular, y de acuerdo al afio en que fueron adquiridas, ya cuentan con un alto
kilometraje, razon por la cual requieren de un mantenimiento de mayor alcance y mas
constante, mismo que en este periodo se ha llevado a cabo de la siguiente forma:

Nissan Tsuru 2001. Cambio de sensor de temperatura y tapén del radiador, cambio de
balatas. Kit de cambio de aceite, afinacion, mangueras, banda. Cambio de termostato,
tacon trasero y delantero, banda de direccion y compresor, mangueras, bases, tubos,
tornillos, polea, chicote clutch. Revisién de Sistema de Frenado. Reparacién marcha un
juego de carbones, tres focos y una base para foco, reparar luces, interruptor de llaves.
Reparacion de transmision y servicio a motor (cambio filtros y aceite). Cambio de repuesto
del mecanismo de palanca de velocidades. Servicio eléctrico, reparacion de 3 focos.
Servicio de afinaciéon de motor (2), cambio de tambor y calipers delanteros. Reparacion de
transmision (cambio de sincronizadores).

Nissan Doble Cabina 2001. Cambio de monoblock, reparacion de armadura para marcha,
porta carbones, marcha y luces. Cambio de 4 neumaticos. Servicio general, cambio de
aceite y filtros (2).

Nissan Sentra 2005. Escaneo, desarmado, armado y programado del pedal. Reparacion de
retenes del ciglefal trasero, junta de tapas de punterias, junta del céarter del motor,
crucetas, flechas completas. Mantenimiento a marcha. Cambio de dos llantas delanteras y
reparacion de suspensiéon. Cambio de 2 inyectores. Servicio afinacion (3), Servicio a
transmisién automatica, cambio de 2 juntas y 2 terminales direccion. Cambio de aceite,
filtros, bujes, horquillas inferiores, gomas, barra estabilizadora y balatas traseras.

Autobus International 2007. Servicio completo incluyendo cambio de aceite y filtros. Cambio
de cdmara de suspension. Engrasado, anticongelante y aceite multigrado. Reparacion de
cajuelas y faldén de respaldo. Reparacion de respaldo de asiento y rotulacion. Servicio a
filtro secador de aire. Servicio de suspensién, reparacion de tambor y eje delantero, peine
de muelles lado izquierdo.
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Nissan Doble Cabina 2010. Cambio de cuatro llantas y reparacion del sistema de
suspension. Servicio de afinacién de motor, cambio de aceite y filtros (4). Reparacion de
freno de mano. Cambio de horquilla y gomas de barra estabilizadora.

Nissan TIIDA 2011. Mantenimiento al motor. Reparacion de marcha, rectificacion de discos,
cambio de balatas, repuesto de caliper y cambio de un disco delantero. Servicio de cambio
de amortiguador. Alineacion del soporte de la fascia delantera, enderezado y pintado de
cofre. Reparacién de suspension. Reparacion de condensador de aire acondicionado.
Servicio de lavado de vestiduras. Cambio de un neumatico y dos rines. Calibracion de
cuerpo de aceleracion y reparacion de aire. Reparacion de focos y luces. Reparaciéon de
fascia delantera y cofre. Afinacion de motor, cambio de aceite y filtros (4).

Autobus Dina modelo 2012. Servicio completo con cambio de aceite y filtros. Cambio de
bot6n de arranque y bolsa de aire. Repuesto de valvula, repuesto de pedal de freno, cambio
de llantas, cambio de peine delantero Cambio de seis llantas. Sustitucién de banda.
Reparacion de soporte del motor para aire. Reparacién de alternador. Colocacién de
bandas y eliminacién de sensor de arranque de cajuela. Reparacion de muelle delantero.
Desmontaje y montaje de 6 llantas, cambio de valvulas, alineacion y balanceo. Servicio de
ROTOCHAMBER y a modulo, lavado de sensores. Reparacion de alternador, cambio de
bandas de compresor de aire acondicionado y soldar base de compresora. Reparacion de
aire de servo asistido. Colocacién de manguera turbo, manguera de silicén, abrazadera y
tubo flexible.

Mantenimiento preventivo y correctivo a instalaciones e inmuebles.

Se realiza mantenimiento constante al inmueble (edificios, aulas, sanitarios, laboratorios,
talleres, estacionamientos, pasillos, areas exteriores, oficinas, azoteas, bardas, plafones,
acrilicos, luminarias, puertas, accesorios para bafios y ventanas), logrando asi mantenerlo
en Optimas condiciones tanto de uso como de funcionamiento para el beneficio de toda la
comunidad Tecnolégica ademas de las personas externas que nos visitan. En 2019 las
acciones de mantenimiento son:

Se desmonto la estructura del arbol navidefio institucional.

Construccion de plancha de concreto para el médulo de comida saludable.

Reparacion de linea de drenaje de los mingitorios secos del edificio “D”.
Mantenimiento a los estacionamientos (estudiantes y administrativos).

Colocacion de piedra de concreto en el taller de Ingenieria en Logistica.

Colocacion de campana extractora en la cafeteria, asi como de un extractor tipo
industrial.

Limpieza de azoteas de edificios.

Instalacion eléctrica en el area de docentes de inglés y de la Licenciatura en Turismo
del edificio A.

Recarga de extintores.

Reparacion de linea de salida de mingitorios del edificio “B”.

Se repararon dos tapas de registros eléctricos.

Resane y pintura de los muros del arbol de conexiones.

Mantenimiento a los tableros eléctricos.

\ 274 YVVVVYY

YVVVVY

117

Primera Sesién Ordinaria 2020 Febrero 2020



5. GESTION Y OPERACION

Y

Y VYVV VYV 'V

YVVVVY VVVVVVVVVVVVVVYVVYVYVYVYY

A\

YVVVVY

Mantenimiento a los contenedores de residuos sélidos no peligrosos, repintandose y
colocando las calcomanias de identificacion.

Cambi6 un codo en la linea de tubos de alimentacion de vapor en el laboratorio de
Cérnicos.

Limpieza de la cancha de futbol, revisibn y/o reparacion de las bancas que se
encuentran a un costado de dicha cancha.

Se realiz6 limpieza en el acceso al Instituto (podar perimetro de malla ciclonica y area
del anuncio espectacular).

Retiro y colocacion de losetas del piso del aula “C8” que se encuentran despegadas.
Colocacion de dos piedras de concreto de 10 cm de espesor en el &rea de acceso a las
canchas de basquetbol para comunicar la entrada con el piso de una de estas.
Colocacion de escalén y rampa de concreto en el acceso a las canchas en la techumbre.
Recorte de registro eléctrico a la entrada de la techumbre.

Revision y/o reparacion de puertas, ventanas y canceleria que se encuentran al interior
de los edificios y anexos.

Pintado de interiores: aulas, pasillos, oficinas, cubos de escaleras, barandales,
columnas.

Pintura en exterior: jardineras, guarniciones.

Retiro y limpieza de trampas de grasa de la cafeteria y de los laboratorios de IIA.
Ajuste de tornilleria y reparacion de mobiliario.

Repintado de lineas de seguridad en el area del generador de vapor.

Revision y ajuste de alarmas de panico que se encuentran en los edificios.

Colocacioén de bases en plumas de acceso al estacionamiento de estudiantes.

Sellado con espuma de poliuretano en las ventanas de la oficina de contraloria.
Colocacion de barandal en planta alta del edificio G.

Colocacion de protectores de lectores en acceso al estacionamiento de estudiantes.
Colocacion de piso de concreto en polideportivo para conectar las cuatro canchas.
Repintado de pasos peatonales en el acceso al estacionamiento.

Colocacién de extintores en polideportivo.

Repintado de la parte frontal e interior del polideportivo.

Reacondicionamiento de areas verdes en el frente y andador de acceso al polideportivo.
Repintado de pasos peatonales en el boulevard frente al Tecnolégico.

Reacomodo de pendones en la techumbre del polideportivo.

Colocacion de extintores en los espacios de talleres y andadores del edificio G y F.
Limpieza del &rea de subestacion eléctrica, cuarto de bombas hidraulicas, caldera y
tanque de gas L.P.

Reparacion de mobiliario de aulas y bancas de la cancha de futbol.

Ajuste de aros de los tableros de basquetbol.

Reparacion de piso de dos aulas del edificio F.

Reparacion de malla perimetral del tecnolégico.

Reacondicionamiento de entradas y salidas de los estacionamientos y entrada posterior
al Tecnoldgico.

Pintado de la estructura del &rbol de conexiones.

Acondicionamiento de espacios en el polideportivo del Tecnoldgico para llevar a cabo
las actividades institucionales.

Acondicionamiento del area de apoyo informatico.

Mantenimiento al sistema de elevacién en la asta bandera.

Sustitucion de plafones dafiados en aulas y oficinas del edificio D.

Mantenimiento de jaboneras de los sanitarios de los edificios.

Colocacion de dos pizarrones en el aula D5.
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Instalacion de andador para acceso al lactario.

Instalacion de tubo de alimentacion de aire comprimido para la celda de manufactura.
Adecuacion del taller donde se instala la celda de manufactura (pintado de muros, se
engraso el sistema de apertura de la cortina de acero, limpieza de canceleria, ajuste de
chapas y manijas de ventanas.

» Habilitacién de andador con piedras de concreto para acceso al taller y area de oficina
del taller de mantenimiento.

Y VYV

Para la limpieza en general del Instituto en la que se consideran: edificios, aulas, pasillos,
sanitarios, talleres, laboratorios y oficinas administrativas, se tiene contrato con una
empresa externa la cual brinda el servicio en los turnos matutino y vespertino, en un horario
de 6:00 a 21:00 horas. con el objeto de mantener la constante limpieza en todas las areas
de la institucion.

Mantenimiento preventivo y correctivo a instalaciones hidraulicas.

Se mantiene una constante supervision de las redes hidraulicas, con la finalidad de detectar
posibles fugas y realizar la sustitucion de piezas dafiadas, por el uso constante y el
transcurso del tiempo, esto con la finalidad de mantener en buenas condiciones el
suministro necesario para las actividades del Instituto.

Limpieza de las lineas de drenaje y registros.

Revision y reparacion de llaves de lavabos en los sanitarios.

Reparaciones de fluxémetros y valvulas de los sanitarios, talleres y laboratorios de los
diferentes edificios con la finalidad de evitar el desperdicio de agua potable.

Limpieza de trampas de grasa de la cafeteria.

Limpieza y modificacion del sistema de drenaje del edificio D.

Mantenimiento a los bebederos de agua potable.

Adecuacion de tuberia y cambio de tres mingitorios en los bafios del edificio C, retirando
los del sistema de fluxbmetro y colocando los muebles secos.

Reacomodo de los tubos de desagiie de la techumbre de las canchas, y colocacion de
tuberia para desalojo de agua pluvial al exterior de la misma.

Revision y reparacion de sistema de llenado de un tanque de WC en los sanitarios de
hombres del edificio B.

Limpieza de azoteas, coladeras y tubos de salida de agua pluvial en edificios.
Reparacion de tubos de desagtie en la techumbre del polideportivo.

Revision y ajuste de valvulas de sanitarios del edificio G.

Revision y reparacion de sistema de llenado de tanque en sanitarios del edificio D.
Reparacion de fuga de agua en tubo de alimentacién del edificio B.

Revision de las valvulas de tanques de descarga de sanitarios de todos los edificios.
Instalacion de red de alimentacion de agua para el lactario

A\ YV VVVY YV VV

YVVVVYVYVY

Mantenimiento preventivo y correctivo a instalaciones eléctricas.

En el interior reparan fallas en apagadores, contactos, lAmparas e interruptores termo
magnéticos dafiados. Se colocaron tres lamparas, incluyendo obra civil, poste y reflector,
en el andador principal del Instituto. De acuerdo al procedimiento, se atendieron solicitudes
de los PE:
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» Mantenimiento correctivo a transformador monofasico y potenciémetro de fuente de
poder.

» Revision y limpieza de los registros eléctricos que se encuentran al exterior de los
edificios del Instituto.

» Cambio de luminarias dafiadas en el acceso al Instituto y en el paradero de autobuses.

» Verificacién de red eléctrica y de tablero de distribucion del edificio A ya que presenta
variacion de energia.

» Revision de los tableros de distribucion, asi como de los contactos y apagadores de las
aulas y oficinas del edificio D.

> Revision y adecuacion de contacto eléctrico en el SITE del edificio E.

» Revision y reparacion de contactos y apagadores eléctricos, asi como de las luminarias

gque se encuentran al interior de los edificios (Pasillos, aulas, oficinas, talleres,

laboratorios, anexos).

Cambio de luminarias de vapor de sodio por focos ahorradores de 105 W, en el area

del almacén.

Revision y/o reparacion de tablero de control eléctrico del edificio “F”.

Colocacion de contactos en el area de docentes del edificio E.

Colocacion de contactos en el aula G1.

Colocacion de red de energia eléctrica en la techumbre del Polideportivo.

Revision y adecuacién de contacto eléctrico en el SITE del edificio E.

Revision y reparacion de contactos, apagadores y luminarias en interiores.

Instalacion de contactos en el cubiculo de docentes del PE de IEColocacion de

contactos eléctricos en el area de Desarrollo de sistemas y Apoyo Informatico en el

edificio E.

» Se revisaron y cambiaron las luminarias que se encuentran en los andadores, accesos
y estacionamientos del Instituto.

> Se realizé la instalacion de red eléctrica en el area de la celda de manufactura.

» Se instalaron 8 contactos eléctricos asi como su red de alimentacion en los cubiculos
del edificio G.

A\
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Mantenimiento en talleres y laboratorios.

IIA. Mantenimiento a refrigerador, extractores del laboratorio de biologia; limpieza a tuberias
de desagiie de mesas en laboratorios de biologia y quimica; mantenimiento a las llaves de
las mesas de trabajo de los laboratorios; reparacion de la regadera de emergencia del
laboratorio de quimica; reparacion de tuberia de alimentacion de vapor en el laboratorio de
lacteos. Limpieza de ventanas altas de los laboratorios y talleres, ajuste de mesas
de trabajo y bancos del laboratorio de quimica. Reparacion de la puerta corrediza de
un cubiculo del &rea de Investigacion; Cambio de cespol de la tarja de la mesa de trabajo
del laboratorio de Quimica; Reparacion de puerta del horno ahumador; Colocacion de zoclo
y seis losetas en entrada del laboratorio de Andlisis Bromatologicos; Ajuste de mesas de
trabajo del laboratorio de Quimica.

IM. Mantenimiento a los servomotores del robot FANUC; mantenimiento a la bomba
hidraulica, que presentaba fuga de aceite y requiri6 cambio de retenes.

IE. Limpieza de vidrios del taller de Ingenieria.
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ISC. Ampliacién del SITE de comunicaciones y acondicionamiento de espacio para la
reubicacion de personal del Departamento de Apoyo Informético.

Mantenimientos programados

De acuerdo a la normativa aplicable y tomando en cuenta el Programa de Mantenimiento
2019, se han realizado actividades que se tenian programadas:

» Mantenimiento preventivo al generador de vapor EG40, el cual consistié en servicio de
carburacion, ajuste de aire, ajuste de combustible, limpieza de fotoceldas, revision de
temperatura de gases y verificacion de emisiones.

» Aterrizar tuberia del sistema hidroneumatico, asi como los soportes principales
exteriores de arco techo con conexion exotérmica a conductor calibre 1/0 en cobre
suave desnudo, rehilete de hoja de cobre con conexidon exotérmica, intensificador de
tierras (GEM).

» Mantenimiento al Sistema hidroneumatico; mantenimiento a cada una de las cinco

motobombas de 5HP trifasicas; mantenimiento preventivo a los tanques precargados,

cambié de membrana a uno de los tanques; mantenimiento al tablero de control e

instalacion de medidor de flujo de 6”.

Servicio de andlisis de calidad de aguas residuales (2).

Desazolve de la fosa séptica (2).

Mantenimiento al sistema hidroneumético consistente en el cambio de dos termo

difusores, revision de motobombas, calibracion de la presion de los tanques de aire y el

cambio de una valvula.

» Mantenimiento correctivo al sistema de arranque del generador de vapor.

» Mantenimiento preventivo a los sistemas de aire acondicionado del Tecnoldgico
(auditorio y sala de juntas del edificio A).

YV VYV

Mantenimiento a las areas verdes y cancha de futbol.

Por lo que se refiere al mantenimiento de las areas verdes, el cuidado ha sido constante,
con lo cual se mantiene una imagen agradable de las instalaciones en general. El
mantenimiento de las canchas de futbol también es constante.

IMPACTO

Con las actividades realizadas y el mantenimiento preventivo y correctivo aplicado, se logré
que los inmuebles, mobiliario y equipo en general (transporte, oficina, talleres y laboratorios)
se conserven en condiciones 6ptimas de operacion en beneficio de los estudiantes,
personal docente y administrativo; logrando ademas una buena imagen de la instituciéon
para la comunidad del instituto, aspirantes de nuevo ingreso, padres de familia y personas
gue visitan la institucion.
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5.4 ADMINISTRACION CENTRAL

Este proyecto, tiene como propdsito fundamental proveer de insumos y servicios a todas
las areas administrativas, concentrando a su vez los recursos para cubrir el pago de
servicios personales de directivos, administrativos y docentes.

Avance Fisico Financiero

El avance fisico al 31 de diciembre de 2019 es del 82.88 %, con un avance financiero de
$60°724,108.92 (SESENTA MILLONES SETECIENTOS VEINTICUATRO MIL CIENTO
OCHO PESOS 92/100 M.N.) proveniente de subsidios radicados por la federacion y el
estado, ademéas de los ingresos propios captados, presupuesto aplicado al pago de
servicios personales y gasto de operacion, mismos que se han efectuado con oportunidad.

En el periodo que se informa se cumplié oportunamente con el pago de sueldos y demés
prestaciones ordinarias. Por otra parte, es importante mencionar que sigue en proceso el
trAmite de incorporacién al Régimen de Seguridad Social del ISSSTE, sin que a la fecha se
tenga un resultado favorable a esta situacién laboral. Por el momento, mientras se
encuentra en tramite del personal al régimen de seguridad social, se mantiene vigente la
contratacion individual del seguro de salud para la familia con el cual el trabajador y su
beneficiario acceden a los servicios de salud en las areas de enfermedades y maternidad,
cirugias y hospitalizacion.

En lo relativo al gasto de operacion destaca el suministro de bienes y servicios de manera
ininterrumpida para la realizacion del quehacer institucional, observando en todo momento
el cumplimiento de la normatividad que le es afecta. De esta forma se asignaron materiales
de oficina, de impresion, de cédmputo, combustible y la realizacién de actividades propias e
indispensables en la relacion con el sector publico, productivo y social, servicio telefonico,
energia eléctrica, servicio de vigilancia, en este caso contando con dos vigilantes, asi como
gastos relacionados con aseguramiento patrimonial, vehicular y fidelidad en el manejo de
valores, viaticos, pasajes, servicios financieros, entre otros.

Este proyecto, ha cumplido con los objetivos de proveer de los recursos necesarios a las
areas solicitantes, para el desarrollo de las actividades sustantivas y de apoyo relacionados
con la educacion, asi como los recursos necesarios para cubrir las obligaciones laborales;
lo que nos lleva al cumplimiento de las metas institucionales establecidas en el Programa
Institucional de Desarrollo, sin dejar de tomar en cuenta los criterios de racionalidad,
disciplina y eficiencia en el Gasto Publico.

IMPACTO:
Principalmente en el rubro de operacion se cumplié con el objetivo de proveer los recursos
necesarios para el desempenfio eficiente de las unidades administrativas del Tecnolégico.
Por otra parte, el otorgamiento de las prestaciones laborales favorecié un clima laboral
satisfactorio.
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SITUACION FINANCIERA PRESUPUESTAL

Comportamiento del Presupuesto de Ingresos y Egresos enero — diciembre
2019.

En el periodo enero - diciembre de 2019 se radicaron recursos acumulados de
transferencias y subsidios por $ 66,527,992.00 (SESENTA Y SEIS MILLONES
QUINIENTOS VEINTISIETE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.)
y se captaron ingresos propios por $15,047,558.05 (QUINCE MILLONES, CUARENTA' Y
SIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS 05/100 M.N), los recursos
disponibles por cuotas autorizadas y convenios de subsidios representan el 101.32%
y €l 99.94 % de los recursos autorizados en el afio 2019.

Los ingresos propios reportaron una captacion de recursos por $15,047,558.05 (Quince
millones, cuarenta y siete mil, quinientos cincuenta y ocho pesos 05/100 M.N), integrados
en los siguientes conceptos:

CONCEPTO MONTO
Derechos 14,612,062.50
Productos 251,077.55
Aprovechamientos 184,418.00
TOTAL 15,047,558.05

El comparativo entre los ingresos propios estimados en el ejercicio 2019 y los captados,
muestra que se logré superar la meta en la captacion por un monto de $195,718.05
(1.3%), durante el 2019 el comparativo entre lo presupuestado y lo real muestra el siguiente
comportamiento.

Comportamiento ingreso propios 2019
(miles de pesos)

$8,000.00
$7,000.00
$6,000.00
$5,000.00
$4,000.00
$3,000.00
$2,000.00
$1,000.00
S-

Programado Real
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ESTRUCTURA AUTORIZADA
Personal directivo y administrativo

De acuerdo al oficio M00.4/078/19 y el anexo catalogo de puestos 2019, la estructura
autorizada se encuentra como a continuacion se detalla:

PLAZAS DIRECTIVAS PLAZAS
Director General 1
Director de Area 2
Subdirector 5
Jefe de Divisidon 9
Jefe de Departamento 12

TOTAL 29
PLAZAS ADMINISTRATIVAS PLAZAS

Ingeniero en sistemas
Técnico especializado
Analista especializado
Médico General

Psicélogo

Jefe de oficina
Programador

Secretaria de Director Gral.
Secretaria de Director
Analista Técnico
Secretaria de subdirector
Capturista

Chofer de Director
Laboratorista

Secretaria de Jefe de Depto.
Bibliotecario

Técnico en mantenimiento
Almacenista

Intendente

Chofer

Vigilante

Vi, A NN WO OFR DPOUBENEPNRRNWWN

TOTAL

(<2}
w
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Personal docente

Profesor de Asignatura "A" 685
Profesor de Asignatura "B" 1640
Técnico Docente Asignatura "A" 200
Técnico Docente Asignatura "B" 40

Profesor Titular “A” 6
Profesor Asociado “A” 16
Profesor Asociado “B” 11
Profesor Asociado “C” 3
TOTAL 36
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ESTRUCTURA OCUPACIONAL

Actualmente la plantilla de personal Directivo y Administrativo se encuentra conformada por
88 personas lo que representa el 95.6% de la plantilla ocupada, el 51% esta conformada

por hombres (45) y el 49% por mujeres (43).

PLAZAS DIRECTIVAS
Director General
Director de Area
Subdirector
Jefe de Divisidn
Jefe de Departamento
TOTAL

PLAZAS ADMINISTRATIVAS
Ingeniero en sistemas
Técnico especializado
Analista especializado
Médico general
Psicdlogo
Jefe de oficina
Programador
Secretaria Director general
Secretaria de Director
Analista técnico
Secretaria de subdirector
Capturista
Chofer de director
Laboratorista
Secretaria de jefe de departamento
Bibliotecario
Técnico en mantenimiento
Almacenista
Intendente
Chofer
Vigilante

TOTAL

10
27

PLAZAS

I

O R DM WOANRROPRRNER
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Edad Promedio

La edad promedio del personal femenino, dentro del rango de 24 a 69 afos, es de 37.65
afios y edad promedio del personal masculino dentro del rango de 18 a 70 afios es de 41.97

anos.

Experiencia profesional acumulada

La experiencia profesional promedio del personal directivo y administrativo es de 21.8 afios,

con el siguiente nivel escolar:

=
=
o
-
Personal Directivo 0O 0O O O 11 16 27
Personal Administrativo 1 8 3 5 4 0 61
Total de Personal 1 8 3 5 55 16 88

PERSONAL DOCENTE

Estructura Autorizada y Ocupacional

Con respecto a la docencia, durante el periodo julio — septiembre 2019 la plantilla docente

la conforman 126 personas con una ocupacion de las H/S/M es del 98.12%

Profesor de Asignatura "A" 685 1589
Profesor de Asignatura "B" 1640 781
Técnico Docente Asignatura "A" 200 104
Técnico Docente Asignatura "B" 40 43
TOTALH/S/M 2,565 2,517
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PTC M?);ISII/(());::/)I 9 PLAZAS OCUPADAS
Profesor titular “A” 6 3
Profesor asociado “A” 16 22
Profesor asociado “B” 11 10
Profesor asociado “C” 3 1
TOTAL 36 36

Edad promedio

La edad promedio del Personal Docente es de 38.94 afios, de un rango 23 a 73 afios de
edad.

Experiencia profesional acumulada

Respecto a la experiencia docente y profesional se cuenta con 6.98 y 7.21 afios,
respectivamente.

Perfil Profesional del Personal Docente

En cuanto a la formacion profesional, 51 docentes cuentan con grado de licenciatura, 64
cuentan con grado de maestria y 10 con grado de Doctor.

PERFIL PROFESIONAL LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO TOTAL
Personal Docente 51 64 10 125

Se presenta la plantilla de personal directivo, administrativo y docente que labora en el
periodo octubre — diciembre 2019, asi como comparativo de plantilla por periodo. (Tablas
26-1-20, 26A-1-20 y 26B-1-20).

Laudos laborales.

En el periodo que se informa, no existen laudos laborales.

IMPACTO

Se mantiene una capacitacion continua para que el total de la plantilla esté actualizado en
competencias docentes, se incorporan docentes con estudios de maestria y doctorado para
elevar el nivel de ensefianza dentro del instituto.
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DEPARTAMENTO JURIDICO

En el 2019 el Jefe del Departamento Juridico realizo las siguientes acciones.

FECHA
07 enero
07 enero
07 enero

07 enero

07 enero

09 enero
14 enero

15 enero

15 enero

16 enero

18 enero

18 enero
18 enero
28 enero

01 febrero
01 febrero
01 febrero

07 febrero

08 febrero

11 febrero

14 febrero

ACCION REALIZADA
Actualizacion del Portal de Transparencia.
Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.
Actualizacion de la Plataforma RUTS.
Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-5537/2018, enviado por DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.
Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-5543/2018, enviado por DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.
Elaboracién de un convenio general de colaboracidn con CBTA 152.
Asistencia a capacitacion de Transparencia a la ciudad de Pachuca.
Se atendié el NUMERO UNICO DE CASO: 12-2018-11264, EXPEDIENTE:
SEPH-10.3*2C.1/0825-2018, enviado por LIC. ROSALBA HERNANDEZ
ALEJANDRE, agente del ministerio publico adscrito a la unidad de
investigacion sin detenido mesa Il de la coordinacidn general de atencion
a la familia y a la victima de la procuraduria general de justicia del estado
de Hidalgo.
Gestidn ante aseguradora por cobro de péliza de seguro por robo de
automovil institucional.
Validacién de informacion de rubros de Transparencia ante la Secretaria
de Contraloria, para subir informacién a la plataforma nacional.
Elaboracién de un convenio general de colaboracién con el Municipio de
Acaxochitlan.
Elaboracién de un convenio general de colaboraciéon con el Consejo
Coordinador Empresarial Hidalgo .
Elaboracién de un convenio general de colaboracion con ONCOPATH .
Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-0124/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.
Actualizacion del Portal de Transparencia.
Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.
Actualizacidn de la Plataforma RUTS.
Se atendié el turno de transparencia con nimero de FOLIO: 00110519-
001.
Elaboracién de un convenio general de colaboracién con la UNIVERSIDAD
CONTINENTAL (PERU) .
Elaboracién de un convenio general de colaboracién con CBTis 179 de
Tulancingo.

Se atendid el turno de transparencia con numero de folio
1100400006219, por parte del Tecnolégico Nacional de México.
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15 febrero

25 febrero

26 febrero

Olmarzo
Olmarzo
Olmarzo

Olmarzo

Olmarzo

04marzo
0O6marzo

06 marzo
08 marzo

11 marzo

12 marzo

12 marzo

12 marzo

12 marzo

12 marzo

12 marzo

12 marzo

19 marzo
19 marzo

21 marzo

21 marzo

01 abril
05 abril

07 abril

Se atendid el oficio No. DFSEPHGO/0135/2019, enviado por ARGELIA
MENESES ZARCO, DELEGACION FEDERAL DE LA SEPH HIDALGO.
Asistencia reunion de trabajo en materia de transparencia, en la Ciudad de
Pachuca.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con el Municipio de
Zempoala Hidalgo.

Actualizacidon del Portal de Transparencia

Actualizacidn del Portal de Transparencia 48 rubros

Actualizacion de la Plataforma RUTS

Se atendid el turno de transparencia con nimero de folio 00181119-
001.

Se atendié el oficio No. DAJSEPH/DPJA/SPJ/0418/2019, enviado por LIC.
MARIANO HERNANDEZ CRUZ, encargado de la direccién general de
asuntos juridicos de la SEPH.

Se atendié el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-661/2019.

Elaboracién de un convenio general de colaboracidn con la Secretaria del
Trabajo del Estado de Hidalgo.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con IBM.
Elaboracién de un acuerdo de vinculacion universitaria con BOMBARDIER.
Elaboracién de un convenio general de colaboracion con el IMSSS
delegacién Hidalgo.

Se atendié el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-416/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendio el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-435/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendio el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-661/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-443/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-752/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-765/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendi6 el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-860/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendié el turno de transparencia con numero de folio 00160919-001.
Elaboracién de un convenio general de colaboracion con CMIC Tlaxcala .
Se atendio el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-936/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendid el oficio No. SFP-SI-DGAF-01-941/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.
Actualizacion de la Plataforma RUTS.

FOLIO: 00160919-001.
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Elaboracién de un convenio general de colaboracién entre UNIVERSIDAD

08 abril TECNOLOGICA DE LA HUASTECA HIDALGUENSE e ITESA.

10 abril Envio de propuesta de actualizacién del Decreto de Creacién de ITESA, a la
Subsecretaria para su validacion.

14 abril Gestion para el cobro de péliza ante aseguradora por robo de vehiculo
institucional.

. Asistencia a reunion en la Ciudad de Pachuca, para la capacitacién de la

26 abril
nueva plataforma RUTS, estatal.

03 mayo Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros

03 mayo Actualizacion de la Plataforma RUTS.
Elaboracién de un convenio general de colaboracidn entre la Secretaria de

06 mayo

Educacion Publica de Hidalgo e ITESA.

Elaboracién de un convenio general de colaboracidon entre COMITES
08 mayo INTERISTITUCIONALES PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
A.C. (CIEES) e ITESA.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién entre  CECYTE
Hidalgo e ITESA.

14 mayo Se atendié el turno de transparencia con nimero de FOLIO: 00391719-001.
Elaboracién de contrato para Curso “DESARROLLO DE HABILIDADES

09 mayo

19 mayo PSICOEMOCIONALES APLICADAS A LA EDUCACION”.
Elaboracién de un convenio de colaboracion entre la empresa Heineken e
20 mayo
ITESA.
Elaboracién de un convenio general de colaboracién entre CMIC Tlaxcala
20 mayo
e ITESA.
Presentacion de: COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL y
22 mavo COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, ante la
¥ Coordinacion General Juridica Gobierno del Estado de Hidalgo para su
validacidn.
Elaboracién de contrato para que ITESA, a través de la entidad de
53 mavo certificacion ITESA ofrezca servicios de aplicacion de examen TOEFL y
4 evaluacion en el estandar EC0772, al personal del Instituto Tecnoldgico
Superior de Zacapoaxtla.
03 junio Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.
03 junio Actualizacion de la Plataforma RUTS.
- Se atendié el turno de transparencia con nimero de folio 00396819-
03 junio
001.
- Se atendié el turno de transparencia con nimero de folio 00463619-
06 junio
001.
07 iunio Elaboracién de Convenio General de colaboracién con la empresa PASSSA
J ADMINISTRACION Y SERVICIOS, S.A. DE C.V. e ITESA.
13 junio Recepciéon de indemnizacién por parte de la aseguradora por la

reclamacién por muerte accidental de dos estudiantes.
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14 junio

17 junio

18 junio

21 junio

24 junio

26 junio

27 junio
01 julio
01 julio
01 julio

02 julio
03 julio
02 julio
08 julio

08 julio

09 julio
09 julio

15 julio

22 julio
01 agosto
01 agosto

07 agosto
07 agosto

09 agosto

12 agosto

Atencién al oficio DGAIJSEPH/DPJ/1204/19 enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEPH.

Elaboracién de un convenio general de colaboracidon internacional, entre
la Universidad Continental (Peru) e ITESA.

Se atendié el turno de transparencia con numero de folio 00409619-001.

Elaboracién de contrato para el curso “CAPACITACION EN EL USO DE
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN PRUEBAS PSICOMETRICAS APLICADAS
A ESTUDIANTES DE NIVEL LICENCIATURA”.

Atencidon a oficios enviados por la DRA. SILVIA SAAVEDRA JUAREZ,
Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendieron los oficios enviados por ANGELICA MENESES ZARCO, donde
solicita copia certificada de la documentacién que ampare el Historial
Académico de los estudios realizados de tres personas.

Se atendié el turno de transparencia con nimero de folio 00508319-001.
Actualizacidon del Portal de Transparencia.

Actualizacidn del Portal de Transparencia 48 rubros.

Actualizacion de la Plataforma RUTS.

Elaboracién de convenio general de colaboracion entre los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior A.C.
Elaboracién de convenio general de colaboracion con la empresa
Manufacturas Industriales Landaverde (MILAND) .

Atencidén al oficio 2281/2019 enviado por la DRA. SILVIA SAAVEDRA
JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Elaboracién de convenio general de colaboracién con Ingenieria y
Administracion de Puebla S.A. de C.V.

Elaboracién de un convenio general de colaboracion con el Servicio
Geoldgico Mexicano .

Elaboracién de un contrato de servicio con la empresa MEXLINE.
Elaboracién de un contrato de servicio con la empresa TELMEX.

Atencidn a los oficios 2440, 2552 y 2463/2019 enviados por la DRA. SILVIA
SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Atencion del turno de transparencia 00532219-012.

Actualizacion del Portal de Transparencia.

Actualizacion de la Plataforma RUTS.

Elaboracién de convenio especifico de colaboracion con CIATEQ con el CA
de IGE.

Atencidn al turno de transparencia 00611019-001.

Elaboracién de convenio celebrado con la Secretaria de Contraloria con
motivo de llevar acabo el concurso denominado "Transparencia en Corto.
Elaboracién de Convenio de colaboracién con la empresa VALLEN para la
Realizacion de Residencia Profesionales de los estudiantes.
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13 agosto

15 agosto

15 agosto

16 agosto

16 agosto

20 agosto
21 agosto

23 agosto

26 agosto

30 agosto

02 septiembre
02 septiembre

03 septiembre

04 septiembre

05 septiembre

10 septiembre

12 septiembre
12 septiembre
13 septiembre
13 septiembre
17 septiembre

17 septiembre

Elaboracién de Convenio de colaboracidon con el Instituto Politécnico
Nacional.

Atencién del oficio DGAJSEPH/DPJ/1588/19, enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEPH.

Atencidn de los oficios 2721y 2763, enviados por la DRA. SILVIA SAAVEDRA
JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Atencién al oficio DGAJSEPH/DPJ/1678/19, enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEPH.

Atencidn a los oficios enviados por la DRA. SILVIA SAAVEDRA JUAREZ,
Directora General de Auditoria Fiscal.

Elaboracién del reglamento de biblioteca de ITESA.

Atencion al turno de transparencia 00642319-001.

Atencion al oficio DGAJSEPH/DPJ/1668/19, enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEPH.

Atencion a los oficios enviados por la DRA. SILVIA SAAVEDRA JUAREZ,
Directora General de Auditoria Fiscal .

Asistencia a reunion en la Ciudad de Pachuca, sobre el cumplimiento a la
Ley de Archivos.

Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.

Actualizacion de la Plataforma RUTS.

Atencidn a los oficios enviados por la DRA. SILVIA SAAVEDRA JUAREZ,
Directora General de Auditoria Fiscal .

Atencién al oficio DGAJSEPH/DPJ/1690/19, enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEPH.

Atencién al oficio DGAJSEPH/DPJ/1802/19, enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos Juridicos
de la SEPH.

Atencidn al turno de transparencia 00652219-001.

Atencion al oficio DFSEPHGO/0931/2019, enviado por CESAR AUGUSTO
SERVIN RODRIGUEZ, Encargado de la Delegacién Federal en Hidalgo. .
Atencién al oficio DFSEPHGO/0930/19, enviado por CESAR AUGUSTO
SERVIN RODRIGUEZ, Encargado de la Delegacién Federal en Hidalgo.
Elaboracién de un convenio general de colaboracién con el Instituto
Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, ITSOEH.
Asistencia a reunién informativa de Sistema de Registro Unico de Tramites
y Servicios en Gobierno del Estado.

Elaboracién de un convenio general de colaboracidon con el Instituto
Tecnolégico de Pachuca.

Elaboracién de un Acuerdo de Colaboracién con el CBTis No. 154 de
Calpulalpan Tlaxcala.
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17 septiembre

18 septiembre

23 septiembre

01 octubre
01 octubre

01 octubre
01 octubre

02 octubre
07 octubre
10 octubre
10 octubre
10 octubre
10 octubre

10 octubre
11 octubre

10 octubre

14 octubre

16 octubre

16 octubre

23 octubre

29 octubre

Atencién al oficio DGAJSEPH/DPJ/1876/2019 enviado por MARIANO
HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de Asuntos
Juridicos.

Elaboracién de un convenio general de colaboracidon con la empresa
FAMYS.

Validacién del reglamento “Estudios a Nivel Licenciatura” de ITESA ante la
Coordinacion General Juridica del Gobierno del Estado para su aprobacion
de la H Junta Directiva y posterior publicacién en el periddico oficial.
Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros

Actualizacion de la Plataforma RUTS.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con la Universidad
Juan de Castellanos (Colombia).

Folio de Transparencia 00676119-001.

Elaboracién de un convenio marco de colaboracion académica, cientifica 'y
tecnoldgica con el INSTITUTO TECNOLOGICO DE PACHUCA.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con el Instituto
Tecnolégico Superior de Huichapan.

Elaboracién de un convenio general de colaboraciéon con grupo VADA
promotor de desarrollos urbanos y arquitectura S.A. DE C.V.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con Constructora
FELFER S.A. DE C.V.

Elaboracién de un convenio especifico de colaboraciéon con CIATEQ, A.C.
(HIDALGO).

Elaboracién de un convenio especifico de colaboracion con la
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA SUR.

Elaboracién de un convenio especifico de colaboracién con la Universidad
Autonoma de Nayarit.

Folio de Transparencia 00831219-001.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con la UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE NUEVO LEON.

Se atendieron los OFICIOS DFSEPHGO/1047,1048, 1049 Y 1050/2019
enviados por CESAR AUGUSTO SERVIN RODRIGUEZ, Encargado de la
Delegacion Federal en Hidalgo.

Se atendid el OFICIO, No. SFP-SI-DGAF-01-3921/2019, enviado por la DRA.
SILVIA SAAVEDRA JUAREZ, Directora General de Auditoria Fiscal.

Se atendieron los oficios DFSEPHGO/1102, 1103, 1104 Y 1106/2019
enviados por CESAR AUGUSTO SERVIN RODRIGUEZ, Encargado de la
Delegacidn Federal en Hidalgo.

Elaboracién de un convenio general de colaboracidon con el Instituto
Politécnico Nacional IPN.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con el COLEGIO
PLANCARTE DE APAN HIDALGO A.C..
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30 octubre

04 noviembre
04 noviembre

04 noviembre

04 noviembre

11 noviembre

13 noviembre

13 noviembre

13 noviembre

14 noviembre

20 noviembre
25 noviembre

29 noviembre

29 noviembre

02 diciembre
02 diciembre
02 diciembre

03 diciembre

04 diciembre

11 diciembre

Se atendié el oficio enviado por LIC. ELENA ORTIZ RICANO, Agente del
ministerio Publico de la Unidad de Investigacion sin detenido Especializada
en Delitos Patrimoniales.

Actualizacidon del Portal de Transparencia.
Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.

Actualizacion de la Plataforma RUTS.

Se atendi¢ el oficio DFSEPHGO/1142/2019 enviados por CESAR AUGUSTO
SERVIN RODRIGUEZ, Encargado de la Delegacién Federal en Hidalgo.

Elaboracién de un convenio general de colaboracion con el COLEGIO DE
POSTGRADUADOS.

Asistencia a la 4ta. Sesion Ordinaria de la Subcomision Sectorizada de
Mejora Regulatoria de la Secretaria de Educacion Publica, en la Ciudad de
Pachuca.

FOLIO 00864519-009.

Se atendieron los oficios DFSEPHGO/1197 Y 1198/2019 enviados por
CESAR AUGUSTO SERVIN RODRIGUEZ, Encargado de la Delegacién Federal
en Hidalgo.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con la UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL LITORAL (ARGENTINA).

Elaboracién de un convenio general de colaboracion con la empresa LVK
DESARROLLO DE NEGOCIOS.

FOLIO 01015019-003.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con la empresa
BIOSFERA DESARROLLOS S.A. DE C.V.

Elaboracién de acuerdo de confidencialidad con la empresa Bombardier
Transportation México S.A. de C.V.

Actualizacidon del Portal de Transparencia

Actualizacion del Portal de Transparencia 48 rubros.

Actualizacion de la Plataforma RUTS.

Elaboracién de un convenio general de colaboracién con RANCHO
PIEDRA DE LA VIRGEN, S. P. R. DER. L.

Se atendieron los oficios DGAIJSEPH/DPJ/3007/2019 enviado por
MARIANO HERNANDEZ CRUZ, Encargado de la Direccién General de
Asuntos Juridicos de la SEPH.

Se atendieron los oficios DGAJSEPH/DPJ/988/2019 enviado por LIC. ELENA
ORTIZ RICANO, Agente del Ministerio Publico de la Unidad de Investigacidn
sin Detenido Especializada en Delitos Patrimoniales.
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Actividades del Director General

En el periodo que se informa la Directora General asiste a:

VVVVVYVYY

A\ 74

YVVVVY Y V VY

A\

YV VY

Primera Sesion Extraordinaria 2019 de la H Junta Directiva.

Reunién de trabajo con el “Programa Hidalgo Te Nutre”, en Pachuca.

Sesion Ordinaria de Becas de Manutencion, en las instalaciones del CITNOVA.

Firma de convenio con Presidencia de Acaxochitlan, en Acaxochitlan Hidalgo.

Primera Sesién Ordinaria 2019 de la H. Junta Directiva

Foro “Implicaciones de la Obligatoriedad y Gratuidad de las IES”, por parte de ANUIES,
en la Ciudad de México.

Reunién con el Consejo Técnico Estatal, en Pachuca Hidalgo.

XXVI Entrega de Acreditaciones a las Instituciones de Educacion Superior por parte de
CACECA, en la Ciudad de México.

Entrega de proyecto a la Unién de Universidades de América Latina y el Caribe, UDUAL,
Ciudad de México.

Entrega de Certificados del Estandar EC0217 "Imparticion de cursos de formacion de
capital humano de manera presencial grupal”, a Educacion Basica.

Primera Sesién Extraordinaria para la instalacién de la Junta de Gobierno del Consejo
Ejecutivo el Complejo y Tecnoldgico Sincrotrén en el Estado de Hidalgo, en Pachuca
Hidalgo.

Inauguracion LXIII Evento Prenacional Estudiantil Deportivo del TecNM, en las
instalaciones del Instituto Tecnolégico de Pachuca.

Reunién de trabajo con el Director de Cultura, Deporte y Educaciéon de la Presidencia
Municipal de Apan, Hidalgo.

Reunién de Padres de familia de estudiantes para entrega de calificaciones, ITESA.
Reunion de trabajo referente a decretos de creacion, Pachuca, Hidalgo.

Premiacién de la “2da., Semana Estatal Femenil de Ciencia y Tecnologia”, en la Sala
de juntas de la Subsecretaria de Educacion Media Superior o Superior SEPH.

2da. Sesion de la Subcomisiéon Sectorizada de Mejora Regulatoria de la SEPH.
Arranque de la Colecta Nacional de la Cruz Roja, Pachuca, Hidalgo.

Il Sesién Extraordinaria del 2019 del H. Consejo Directivo del ITESA.

Inauguracion del C5i del Estado de Hidalgo, Pachuca, Hidalgo.

150 Aniversario del Primer Congreso Constitucional y Constituyente del Estado Libre y
Soberano de Hidalgo.

Reuniones de trabajo con la Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior y
el Director General de Educacion Superior del Estado de Hidalgo (3).

Asistencia a la reunion de trabajo Nodo Hidalgo, CITNOVA, Pachuca.

IV Sesion Extraordinaria del H. Consejo Directivo, Pachuca de Soto

Primera Reunion de Directores del Tecnoldgico Nacional de México, Metepec, Estado
de México.

Reunion de Presentacion de la “Plataforma Red de Emprendedores Creativos y
proyectos de Fomento Cultural’, en la Ciudad de Pachuca.

Reunion de trabajo referente a partidas restringidas con la secretaria de Educacion
Publica del Estado de Hidalgo, en la Ciudad de Pachuca.

Atencion a entrevistas de Radio por la entrega de Uniformes del Gobierno Estatal, en
Ciudad Sahagun.
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Reunién de trabajo de estructuras organicas de los tecnoldgicos descentralizados, en
la Ciudad de Pachuca.

Asistencia a la Instalacion de la Academia de Nanotecnologia en la Ciudad de Pachuca.
Asistencia a la primera sesion de formacion presencial del programa “Transforma
Hidalgo”, en la Ciudad de Pachuca.

Asistencia a Junta Directiva Extraordinaria del H. Consejo Directivo de ITESA en la
Ciudad de Pachuca.

Reunién de trabajo en el Tecnoldgico Nacional de México (PRODEP).

Aniversario del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo.

Reunion de trabajo de Pueblos Magicos, Pachuca, Hidalgo.

Reunién “Etica Profesional, Participacién Ciudadana y Gobierno Honesto”, Pachuca,
Hidalgo.

Reunion del Programa “Semilla Rosa” del Gobierno del Estado de Hidalgo.

Reunién de trabajo con Directores de Educacion Media Superior para tratar asuntos
relacionados con los resultados de examen.

Ceremonia de inauguracion del 7° Encuentro Estatal de Jévenes Investigadores,
Pachuca, Hidalgo.

Sesion Ordinaria del Comité de Becas Miguel Hidalgo, Pachuca, Hidalgo.

Entrega de certificados del CONOCER en el Instituto Tecnoldgico de Pachuca.

4ta. Sesidn de la Subcomision Sectorizada de Mejora Regulatoria, Pachuca, Hidalgo.
La Instalacion de la Comisién Estatal Intersectorial de Cambio Climatico para el Estado
de Hidalgo, Pachuca, Hidalgo.

El Foro Estatal de Consulta del Anteproyecto de Ley General de Educacion Superior,
Pachuca, Hidalgo.

Al Foro de la Ley Reglamentaria del articulo 3° en materia de mejora continua, Pachuca,
Hidalgo.

Al Protocolo de Inauguracion del 2do. Congreso Estatal de Academia, Pachuca,
Hidalgo.

Al “Premio Estatal de la Juventud 2019, en las instalaciones de la UTMIR.

Sesion Extraordinaria 02/2019 del Secretariado Conjunto de Comision Estatal para la
Planeacion de la Educacién Superior en Hidalgo, Pachuca, Hidalgo.

6ta. Sesion Extraordinaria de 2019 del H. Consejo Directivo, Pachuca, Hidalgo.
Entrega de Becas Miguel Hidalgo a estudiantes de educacién superior, en las
instalaciones de la UTTT.

La “Primer Feria Estudiantil de Servicio Social 2019”, Pachuca, Hidalgo.
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