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MENSAJE INSTITUCIONAL



Durante el periodo 2013 — 2018 el Instituto Tecnolédgico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo
ha establecido las bases para iniciar su proceso de consolidacion como maxima casa de estudios en el
altiplano hidalguense.

En alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno Federal, los esfuerzos institucionales se
han centrado en dos premisas: Ampliar la cobertura de la educacion superior con una oferta educativa
pertinente y Mantener como fortaleza institucional la evaluacion externa de los programas educativos
y la certificacién de los sistemas de gestion.

En cobertura, logramos incrementar la oferta educativa en un 50%, pasando de ocho programas
educativos de licenciatura en 2013, a diez programas de licenciatura y dos de maestria en 2018. En
relacion con los estudiantes atendidos, el crecimiento de matricula fue del 27%, pasando de 2,209
estudiantes en 2013 a 2,810 estudiantes en 2018.

En este mismo periodo, respecto del reconocimiento de programas educativos por su calidad, el
instituto evoluciona desde atender el 72% de estudiantes cursando programas educativos con esta
condicién en 2013, a 100% de estudiantes cursando programas reconocidos por su buena calidad por
organismos externos en 2018.

Asimismo, el Tecnolégico mantiene la certificacion de los sistemas de gestion de la calidad y de
gestién ambiental, logrando la transicién de ambos sistemas a la versiéon 2015 de las normas ISO 9001
y 14001 respectivamente; al concluir 2018, se logra la certificacion del Sistema de Gestion de
Igualdad Laboral y No Discriminaciéon bajo la norma NMX-R-025.

Ademas del enfoque otorgado a la cobertura con pertinencia, calidad y equidad, se mantiene un
crecimiento en las actividades de investigacion, logrando evolucionar de contar con dos Cuerpos
Académicos en formacion en 2013, a seis CA en formacion y uno en Consolidacién en 2018.

Finalmente, el Programa Académico de Movilidad Educativa y la operacién del Modelo Talento
Emprendedor (MTE), empiezan a dar sus primeros frutos. En el primer caso entre 2017 y 2018 se ha
logrado la movilidad de 18 estudiantes de los cuales cinco han realizado una estancia en instituciones
del pais y 13 en instituciones del extranjero en Canada, Estados Unidos de América, Colombia, México,
PerG y Chile. En este mismo programa hemos recibido en intercambio a siete estudiantes del
extranjero, todos provenientes de Colombia, ademéas de dos docentes de Peru. En cuanto al fomento
del espiritu emprendedor y el apoyo para la creacion de empresas los resultados indican que al
terminar el 2018, han concluido los primeros tres modulos del MTE un total de 1,211 estudiantes, el
43% de la matricula y como resultado de los trabajos del Centro de Innovacién e Incubacion
Empresarial (CIIE) se logré la incubacion de 18 empresas y la obtencion del reconocimiento del CIIE por
parte del Instituto Nacional del Emprendedor.

Teniendo como reto principal mantener esta dinamica institucional de crecimiento y mejora
continua, identificamos como oportunidades la oferta de educacion a distancia, la incorporacion de los
posgrados al Programa Nacional de Posgrados de Calidad y la certificacion del Sistema de Gestion de
Energia bajo la norma ISO 50001.

Dra. Concepciéon Gomez Juarez
Directora General
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INTRODUCCION

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND 2013-2018) propone cinco metas nacionales:
México en Paz, México Incluyente, México con Educacion de Calidad, México Prospero y México con
Responsabilidad Global. Ademas de estas metas el PND incluye tres estrategias transversales, de
observancia para todas las dependencias y organismos: Democratizar la Productividad, Gobierno
Cercano y Moderno, y Perspectiva de Género.

Para cumplir con estas metas nacionales, el Programa Sectorial de Educacién 2013-2018 (PSE
2013-2018), establece seis objetivos, de los cuales cinco involucran directamente a la educacion
superior: a) calidad y pertinencia, b) cobertura, inclusion y equidad, ¢) actividades fisicas y
deportivas, d) arte y cultura, y e) educacion cientifica y tecnolégica.

Dentro del el PSE 2013-2018 se proyecta que la educacioén superior avanzara en los indicadores
siguientes: pasar de 61.7 a 72 por ciento el total de estudiantes inscritos en programas de
licenciatura reconocidos por su calidad; incrementar la tasa bruta de escolarizacion de la educacién
superior de 29.9 a 40 por ciento; aumentar a 10 por ciento el nimero de estudiantes en el Registro
Nacional del Deporte, y a 44 por ciento los que participen en actividades artisticas y culturales, e
incrementar a 71.6 por ciento los programas de doctorado escolarizados en areas de ciencia y
tecnologia registrados en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT).

Para contribuir al cumplimiento de estas metas, el Programa Institucional de Innovacién vy
Desarrollo 2013-2018 del Instituto Tecnoldgico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo se alined
al correspondiente del Tecnoldgico Nacional de México (PIID 2013-2018), mismo que a su vez, se
formul6 con estricto apego al PND 2013-2018 y en correspondencia al PSE 2013-2018

En el ambito estatal, el Instituto alinea sus estrategias y acciones del Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 que plantea como Eje 3 alcanzar un Hidalgo Humano e lgualitario teniendo como
objetivo 3.2 Educacion de relevancia y equipada, lograda a través de: Impartir servicios educativos
con suficiencia, calidad y relevancia, que garanticen el acceso a los niveles educativos en igualdad y
con recursos destinados a programas de impacto que incidan en la mejora de las condiciones de
bienestar de las personas.

El presente informe incluye las acciones implementadas por el Instituto durante el ejercicio 2018 y
muestra el impacto de estas acciones en los indicadores del PIID 2013-2018, organizando su
contenido en seis grandes temas que distinguen la naturaleza de los servicios del sector educativo:
Calidad, Cobertura con equidad, Formacién integral, Ciencia, tecnologia e Innovacién, Vinculacién y
Gestion.

Finalmente se documenta el estado actual de los indicadores y los retos que el Instituto enfrenta
en el futuro.
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MARCO NORMATIVO

El articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que
corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y
sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacién y su régimen democratico y que, mediante el
fomento del crecimiento econémico y el empleo y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza,
permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya
seguridad protege este documento rector de la vida nacional. Como consecuencia se asume que el
Estado planeard, conducira, coordinara y orientara la actividad econémica nacional, y llevara a cabo
la regulacion y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco de libertades
que otorga esta Constitucion.

Este mandato constitucional se instrumenta a través de la Ley de Planeacién, que obliga al
desarrollo de actividades de planeaciéon con la participaciéon de los tres niveles de gobierno y
diferentes instancias que lo conforman. De acuerdo con el articulo 21 de esta ley, al inicio de cada
administracion se debe elaborar el Plan Nacional de Desarrollo (PND), que constituye la base para el
ejercicio de planeacion sexenal, del cual se derivan los programas sectoriales especiales, regionales e
institucionales que determinan las prioridades nacionales y orientan las politicas publicas de los
diversos sectores.

De igual manera, de conformidad con el Articulo 3° Constitucional, el Articulo 23 de la Ley de
Planeacion y la Ley General de Educacion, la Secretaria de Educaciéon Pdblica elabord el Programa
Sectorial de Educacién 2013-2018, siguiendo las directrices previstas en el PND, particularmente
teniendo como referencia la meta nacional México con Educacion de Calidad.

Por otra parte, con la publicacion en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo de fecha 1 de agosto
de 2016, del Decreto que modifica al diverso que creé al Instituto Tecnoldgico Superior del Oriente
del Estado de Hidalgo, se establece la naturaleza juridica del Instituto como un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Pdblica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propios,
sectorizado a la Secretaria de Educacion Pdblica de Hidalgo. Asi mismo el Instituto se constituye
como parte del Sistema de Educacion Superior del Estado de Hidalgo, y atiende el modelo educativo
del Subsistema de Educacion de Institutos Tecnolbgicos Descentralizados, con apego a las normas,
politicas o lineamientos establecidos de comun acuerdo, entre las Autoridades Educativas Estatales
y Federales.
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CAPITULO 1. CALIDAD DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS

Con el fin de alcanzar el Objetivo 1 establecido en el PIID 2013-2018, Fortalecer la calidad de los
servicios educativos el instituto orienta sus esfuerzos para mantener y mejorar de manera continua
la calidad de los servicios entregados a la ciudadania.

En este sentido, se establecen estrategia y lineas de accion para mejorar la habilitacion del
profesorado, su formacién y actualizacion permanente; impulsar su desarrollo profesional y el
reconocimiento al desempeno de la funcion docente y de investigacion, asi como a fortalecer los
indicadores de capacidad y competitividad académicas, consolidando su posicionamiento en el
ambito Estatal y Nacional. Durante el ejercicio 2018 las estrategias en este sentido son:

PROMOVER EL DESARROLLO DOCENTE Y PROFESIONAL DEL PROFESORADO.

Previo al inicio del ejercicio fiscal 2018 y con el fin de incidir de manera pertinente en la formacion,
actualizacién y capacitacion de personal docente, se realizé6 una Deteccién de Necesidades de
Capacitacion para todos los docentes que participan en cada uno de los Programas Educativos,
resultado de este diagnéstico, se elabord un Programa Anual de Capacitacion, en cuya construccion
participaron el Departamento de Recursos Humanos, la Subdireccion de Docencia y las Jefaturas de
Divisién de los PE.

En el proceso de despliegue del programa anual de capacitacion, durante 2018 se ejecutaron las
siguientes acciones:

v Como resultado de la Detecciéon de Necesidades de Capacitacion del personal docente de cada
Programa Educativo, se elabord el Plan Anual de Capacitacion, determinando el presupuesto
requerido para la imparticion de cursos.

v' 68 docentes asistieron al curso: Estandar de competencia EC0772 Evaluacién del
Aprendizaje con Enfoque en Competencias Profesionales, con duracion de 40 horas

v" 10 docentes participaron en el curso: Google Classroom para principiantes, con 30
horas de duracion.

v Tres docentes cursaron el Taller: LABVIEW Core 2 impartido por la empresa National
Instruments durante 40 horas.

v Dos docentes de inglés participaron en el curso Train the trainer de la Lakehead
University, con 22 horas de duracion.

v' Seis docentes asistieron al curso: Disefio de redes de alcantarillado aplicando el
software HTP Drenaje Urbano, con una duracién de 6 horas.

v" Una docente del PE de IGE y uno de ISC participaron en el curso: Formador de
formadores en Responsabilidad Social Universitaria (RSU), con duracién de 16 horas.

v 61 docentes de todos los PE asisten al curso: Estrategias didacticas para el desarrollo de
competencias en educacion superior, con una duracion de 60 horas.

v Cuatro docentes del PE de ISC asisten al curso: Fundamentos de Programacion
Orientada a Objetos en JAVA con 30 horas de duracion.

v Una docente del PE de IGE participa en el curso: Gestion de Calidad, Lider Kaizen con
duracién de 8 horas.
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Cuatro docentes del PE de IL asisten al curso sobre tecnologia de los materiales, con 34
horas de duracion.

Cinco docentes del PE de IGE participan en el curso: Gestion Estratégica de Proyectos de
Innovacién, un enfoque practico, con 120 horas de duracién (modalidad en linea).
Nueve docentes asistieron al curso: Alineacién al estandar EC0217 Imparticion de
cursos de formacion de capital humano de manera presencial grupal.

Nueve docentes asisten al curso: Alineacion al estandar EC0249 Proporcionar servicios
de consultoria general

Un docente del PE de IC asiste al curso Laboratorista en la Categoria de Asfaltos

Siete docentes del PEE de IIA asisten a curso Analisis y aplicacién del estandar I1SO
22000:2005 Sistemas de Gestion de la Inocuidad de los Alimentos

Cinco docentes asisten al curso Reparacion y Diagnoéstico del Sistema Eléctrico

Una docente asiste al curso La magia de la atencién y servicio con la metodologia
Disney

Una docente asiste al curso Aspectos tributarios en salarios y prestaciones

Dos docentes asisten al curso Vibraciones ISO categoria |

Cuatro docentes del PE de ISC asisten al curso Oracle Certified Associate JAVA SE7
Programmer

Una docente asiste al curso Elaboracién de materiales didacticos y derechos de autor
Tres docentes del PE de IL asistieron al curso Actualidades y retos del comercio exterior
Una docente asiste al curso coaching empresarial para el desarrollo de equipos y la
coordinacion de acciones efectivas, Pensamiento Estratégico y Vision de Negocios y
Redaccion y Ortografia Profesional redaccion y ortografia profesional.

Cuatro participan en el taller de certificacién en habilidades y conocimientos de precios
unitarios.

Dos docentes asisten al curso de Certificacion Core 2.

16 docentes asisten al curso Plan Integral de Proteccion Civil

21 docentes participan en el curso de uso de la tecnologia de la informacion y
comunicacion.

36 docentes asisten al curso taller sobre estrategias didacticas para el desarrollo de
competencias de la educacion superior.

Dos docentes participan en el curso taller del Sistema Integrado ERP- BIND.

PROGRAMA DE ESTIMULOS AL DESEMPENO DEL PERSONAL DOCENTE (PRODEP)

Se recibieron los resultados del PRODEP a las 14 solicitudes individuales presentadas en las
convocatorias 2018. Obteniendo un apoyo total de $640,703.00 distribuidos en: apoyo a la
incorporacién de un Nuevo PTC, seis apoyos otorgados a PTC con perfil deseable y tres nuevos
reconocimientos de PTC con perfil deseable.
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FORTALECER LA CALIDAD Y LA PERTINENCIA DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DE
LICENCIATURA PARA PROMOVER SU ACREDITACION.

Al concluir el afio 2018, el Instituto cuenta con el 100% de matricula cursando ocho PE
reconocidos por su calidad (acreditado por COPAES o con nivel 1 de CIEES), teniendo ocho
programas evaluables. Las acciones realizadas para mantener este indicador son:

v El PE de IC recibié por parte de los CIEES el dictamen satisfactorio con Nivel 1, del
padréon de Programas de Educacién Superior Reconocidos por su Buena Calidad con
vigencia de diciembre de 2017 a enero de 2023.

v El PE de IE atendi6 la visita en el mes de abril del Comité de Pares de CIEES para la
Evaluaciéon en campo, recibiendo un dictamen satisfactorio por parte de los CIEES,
obteniendo el nivel 1 con vigencia al aho 2023.

v El PE de la Licenciatura en Administracion atendio el informe de medio tiempo ante
ANFECA respecto a su acreditacion y recibio la visita de los Evaluadores en el mes de
mayo, obteniendo el dictamen que le otorga la acreditacion al PE con vigencia al aifo
2023.

El estado que guardan los programas evaluados es:

CARRERA ESTADO
Ingenieria en Sistemas Computacionales Acreditado (CONAIC)
Ingenieria en Electromecanica Reconocido con nivel 1 CIEES
Ingenieria en Industrias Alimentarias Reconocido con nivel 1 CIEES
Ingenieria Civil Reconocido con nivel 1 CIEES
Ingenieria Mecatrdnica Reconocido con nivel 1 CIEES
Licenciatura en Administracién Acreditado (CACECA)
Ingenieria en Gestion Empresarial Reconocido con nivel 1 CIEES
Ingenieria en Logistica Reconocido con nivel 1 CIEES

FORTALECER LA CALIDAD Y PERTINENCIA DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO.

Contando con la autorizaciéon del TECNM, al iniciar el ciclo escolar 2018-2019 dos nuevas
opciones educativas se incorporan a la oferta del Tecnologico, el Programa de Posgrado en Maestria
en Ciencia en Alimentos y El Programa Educativo de Licenciatura en Turismo, con lo cual nuestra
Institucion ya cuenta con 10 Programas a nivel licenciatura y dos posgrados a nivel Maestria.



Durante 2018 las acciones en materia de adecuacion curricular realizadas son:

v' Los PE de Ingenieria en Industrias Alimentarias e Ingenieria Civil desarrollaron el proceso
de actualizaciéon de su especialidad, la cual fue siendo disefiada de acuerdo a las
necesidades del entorno, obteniendo la validacion por parte del TECNM con vigencia al

ano 2021.

v" Al concluir el ano se encuentra en desarrollo el estudio de factibilidad para la nueva
especialidad del PE de Ingenieria Mecatronica, que se debe ofertar ya para el semestre

julio__ diciembre 2019.

PROGRAMA EDUCATIVO

Ingenieria Mecatrdnica

Ingenieria en Industrias Alimentarias
Ingenieria Civil

Ingenieria Electromecanica

Ingenieria en Sistemas Computacionales
Ingenieria en Gestion Empresarial
Ingenieria en Logistica

Licenciatura en Administracion
Ingenieria en Sistemas Automotrices
Licenciatura en Turismo

ESPECIALIDAD

Sistemas de control y adquisicion de datos
Administracion y gestion de la produccion

Infraestructura y desarrollo ambiental

Electrénica de control

Tecnologias de computo en la nube

Innovacion de proyectos empresariales

Logistica, transporte y distribucion

Direccién de negocios

Por definir
Por definir

VIGENC

1A

2018
2021
2021
2019
2020
2020
2020
2020

CONSOLIDAR EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

EN LOS SERVICIOS EDUCATIVOS.

Respecto al servicio de internet durante 2018 se mantiene un enlace dedicado de fibra éptica
contratado con la empresa TELMEX, se trata de un enlace sincrono con un ancho de banda de 40
MB. Este servicio atiende las necesidades de conexidn para el computo académico y administrativo
teniendo actualmente conectados 630 dispositivos.

En complemento a este servicio se cuenta también con un radio enlace, que proporciona un ancho
de banda de 20 MB sincrono y da servicio a la red inalambrica con cobertura en todos los edificios de

la Institucion, registrando hasta 1,850 dispositivos conectados de manera inaldmbrica.
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CAPITULO 2. COBERTURA, INCLUSION Y EQUIDAD EDUCATIVA

Con una oferta conformada por doce programas educativos, de los cuales ocho son de ingenieria,
dos licenciaturas y dos posgrados, el Instituto tiene, en el ciclo escolar 2018-2019, una matricula de
2,810 estudiantes. De esta forma busca contribuir con el TECNM para garantizar el derecho a la
educacion, lo cual es posible sélo mediante una educacion incluyente que dé oportunidad a todos los
grupos de la poblacion para la construccién de una sociedad mas justa. Para dar cumplimiento a este
compromiso institucional en el PIID 2013 — 2018 se establece como Objetivo 2 el Incrementar la
cobertura, promover la inclusién y la equidad educativa.

Consecuentemente, este objetivo se orienta a potenciar la cobertura del Instituto en su regién de
influencia, pero también atendiendo la demanda de estudiantes de todo el Estado de Hidalgo y del
pais, y contribuir asi, a la construcciéon de una sociedad mas justa. En 2018 las estrategias
implementadas para el logro de este propésito son:

INCREMENTAR LA COBERTURA DE LA EDUCACION SUPERIOR AMPLIANDO LA OFERTA
EDUCATIVA.

Con la autorizacion del Tecnoldgico Nacional de México, el Instituto ofrece a partir del ciclo escolar
2018 — 2019 el Programa Educativo de Licenciatura en Turismo. Esta oferta educativa confirma su
pertinencia con una matricula inicial de 83 estudiantes inscritos en primer semestre. Con los
egresados de este Programa Educativo se atenderd la necesidad de desarrollo del Turismo en la
region, en el estado y en el pais, considerando que es una de las fuentes de divisa y empleo mas
importantes del pais.

Por otra parte, inicia operaciones el Posgrado: Maestria en Ciencias en Alimentos, teniendo como
perfil de egreso profesionistas responsables, eficientes, éticos, humanistas y con capacidades para
intervenir de forma directa en diferentes areas como la industria y centros de desarrollo tecnolégico.
Con el fin de contribuir en la busqueda por lograr gradualmente la independencia alimentaria en el
pais. los egresados de este programa de posgrado estaran capacitados para identificar y resolver las
necesidades de la industria alimentaria, desde el punto de vista Ingeniero Quimico, Biogquimico,
Microbiolbgico y Biotecnoldgico.

ASEGURAR EL ACCESO, PERMANENCIA Y EGRESO DE LOS ESTUDIANTES.

Tras una intensa campafia de difusion de la oferta educativa, el instituto logra una cifra record de
matricula inscrita en nivel superior, con 2,810 estudiantes inscritos, de los cuales 785 son de nuevo
ingreso y 2,025 de reingreso. Esto se ha logrado a partir de impulsar la vinculacién con instituciones
educativas de nivel medio superior con el propésito de mejorar de manera continua el perfil de los
aspirantes. Durante 2018 las acciones implementadas en esta materia son:

Participacion en ferias en las que se presentan diferentes Instituciones de Educacién Superior para
dar a conocer su oferta educativa, y donde el nimero de visitantes varia dependiendo del alcance
definido por el organizador:



8/02/2018 Escuela de Artes y Oficios, EDAYO, Otumba 500
27/02/2018 COBAEH Plantel Cuautepec 275
2/03/2018 COBAEH Julian Villagran Ixmiquilpan 65
6/03/2018 CECYTE Chignahuapan Puebla 200
7/03/2018 COBAEH Almoloya 175
9/03/2018 Bachillerato 10 Huauchinango Puebla 200
15/03/2018 COBAEH Emiliano Zapata 108
15/03/2018 COBAEH Tlanalapa 73
16/03/2018 COBAEH Zimapan 376
16/03/2018 CONALEP Pachuca 1 131
16/03/2018 COBAEH Tepeapulco 120
16/03/2018 CBTIS 179 Tulancingo 450
12/04/2018 Preparatoria Benito Judrez 122
12/04/2018 COBAEH Zempoala 89
19/04/2018 CEES Sahagun 18
23/04/2018 COBAEH Santo Tomas 40
24/04/2018 COBAEH Apan 55
19/04/2018 Preparatoria Fray Toribio de Benavente 25
20/04/2018 CECYTE Tepeapulco 53
25/04/2018 CONAFE Acaxochitlan 132
26/04/2018 COBAT 3 Calpulalpan 260
30/04/2018 CBTA 152 Apan 300
7/05/2018 CBTIS 154 Calpulalpan 350
7/05/2018 CBTIS 83 Actopan 500
9/05/2018 CBT Emiliano Zapata Nopaltepec 130
11/05/2018 Preparatoria Leonardo Euler 52
18/05/2018 COBAEM Tolcayuca 180
18/05/2018 CBTIS 59 Sahagun 469
21/05/2018 COBAEH Tecocomulco 87
22/05/2018 Preparatoria 207 San Martin de las Pirdmides 58
24/05/2018 Preparatoria Regional de Teotihuacan 17
23/05/2018 COBAT 07 Buena Vista 65
25/05/2018 COBAEM Otumba 90
5/07/2018 COBAEH Almoloya 70
6/07/2018 COBAEH Apan 54
6/07/2018 CBTIS 154 Calpulalpan 350
12/07/2018 PREFECO “Benito Juarez” Apan 121
12/07/2018 CBTIS No. 59 469
13/07/2018 CBTA No. 152 Apan 300
12/07/2018 COBAEH No. 07 Zempoala 140
14/07/2018 COBAEH Santo Tomas 40
17/09/2018 CECYTEH Mineral del Chico 121
17/09/2018 CECYTEH Mineral de la Reforma 124
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1/10/2018 CECYTEH Tizayuca 476
2/10/2018 CECYTEH Metropolitano del Valle del Mezquital 160
3/10/2018 CECYTEH Omitlan 298
4/10/2018 CECYTEH Santiago de Anaya 118
05/10/2018 CECYTEH Singuilucan 93
15/10/2018 CECYTEH Ixmiquilpan 396
17/10/2018 CECYTEH Acaxoxhitlan 151
18/10/2018 CECYTEH Agua Blanca 80
22/10/2018 CECYTEH Santiago Tulantepec 224
24/10/2018 CECYTEH Francisco | Madero 165
25/10/2018 Preparatoria Oficial #79 422
9/11/2018 CBTIS 154 Calpulalpan 410
23/11/2018 CBTIS #59 Sahagun 500
28/11/2018 CBTIS #5 Zacualtipan 550
29/11/2018 CBTIS 222 Pachuca 450
TOTAL 12047

Visitas guiadas al ITESA

Con el proposito de captar el interés de los estudiantes de Nivel Medio Superior, se les invita a dar
un recorrido por las diferentes areas del Tecnoldgico, como son: aulas, laboratorios, y talleres,
ademas de brindarles toda la informacién referente al Tecnolégico, los programas educativos y los
beneficios que se ofrecen, ademas de los tramites administrativos requeridos para su ingreso.

Durante 2018 nos visitaron 1,179 estudiantes de las Instituciones: COBAEH Axapusco y Tele
bachillerato Tepozan, Preparatoria Apan, CECYTE 28 La Unidn Ejidal, Preparatoria Jaltepec, CECYTE
Santiago Tulantepec, COBAEH Santo Tomas, CONAFE Acaxochitlan, y Tele bachilleratos de
Acopinalco, San José Jiquilpan, Santa Cruz de Apan y Naopan de Molango.

Diversificamos los medios de difusion de la oferta educativa usando espectaculares, pinta de
bardas, perifoneo, inserciones en peridédicos impresos y electrénicos, entrevistas y spots de radio,
entrevistas y cintillos en television, redes sociales y pagina web institucional.

Con el fin de promover la equidad y promover el ingreso y permanencia se mantiene un programa
de apoyos que por su diversidad permiten ampliar el alcance de sus beneficios, incluyendo:
Manutencion, Transporte, Servicio Social, Residencia, ContinGia tus estudios, Inicia tu carrera SEP-
PROSPERA (Primer afio), Manutenciéon SEP-PROSPERA (Segundo ano), Hijos de militar en activo,
Apoyo a madres jefas de familia, Becas por Haiti, Alimenticia, Estimulo a la Excelencia Académica,
Incentivos Académicos, Becas CITNOVA, Practicas-Verano, Beca Instituto Hidalguense de la Mujer,
Beca TELMEX-TELCEL, Becas del Patronato y Vinculacion-Empresas.

Considerando los diferentes tipos de apoyos econémicos con los que se benefician los estudiantes,
al concluir 2018 un total de 1,639, el 58.3% de la matricula, reciben algin tipo de beca. Del total de
beneficiados 822 son hombres (50.1%), y 817 mujeres (49.9%).



Otra estrategia para atender las posibles causas de deserciéon, es el programa de Atencion
Compensatoria que incluye entre sus acciones el Programa Institucional de Tutorias, actividades
complementarias de apoyo como involucramiento de padres de familia, campanas de salud, talleres
y conferencias sobre problemas de los adolescentes, y un programa de prevencién de factores de
riesgo y seguimiento de estudiantes en curso especial.

Resultado de las estrategias establecidas se obtienen los siguientes resultados. De los 281
estudiantes en curso especial, acreditaron un total de 180. Con las estrategias implementadas, en el
periodo escolar julio — diciembre 2018 se tiene un indice de desercién de 5.38%.

IMPULSAR MECANISMOS QUE PERMITAN MEJORAR EL PROCESO DE TITULACION EN LOS
PROGRAMAS DE LICENCIATURA Y DE POSGRADO.

De 2,927 egresados se han titulado 2,247, alcanzando un indice de titulacion del 77%, siendo
pertinente aclarar que los que egresaron diciembre 2018, llevan a cabo su proceso de titulacion en el
momento del presente informe.

GARANTIZAR LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E INCLUSION DE LOS GRUPOS
VULNERABLES.

En 2018 se atendieron 2,510 consultas a estudiantes en el Servicio Médico, ademas de atender a
383 estudiantes en el Servicio de Psicologia.

Dentro del programa de Atencion Compensatoria, cuyo objetivo es proporcionar a los estudiantes
un acompafnamiento y promover la formacion integral; de esta forma, contribuir en abatir los indices
de reprobacion y rezago escolar, se implementan acciones que atienden necesidades especificas de
grupos vulnerables y estudiantes en riesgo de desercion, durante 2018 las acciones implementadas
como parte del programa estan:

Enero — junio 2018

v" Con la participacion de 17 docentes tutores, se atienden en 27 grupos a 704 estudiantes de los
cuales 445 son hombres (63%) y 259 mujeres (37%).

v" Reunion con docentes tutores para disefiar el Plan de Accidon Tutorial.

v' Seguimiento de accién tutorial: Reporte de actividades realizadas, inasistencias y calificaciones de
los estudiantes.

v" Reunién con docentes tutores para disefar el Plan de Accién Tutorial.

v' Seguimiento de accién tutorial (solicitud de reporte de actividades realizadas, inasistencias y
calificaciones de los estudiantes).
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Platicas y talleres del Programa “Prevencion de factores de riesgo”, participaron 952 estudiantes.

Higiene bucal (cepillado y revisién dental) IGE 28 9 19
Prevencion de alcoholismo y drogadiccién 57 38 19
¢Qué hacer ante una crisis convulsiva o epiléptica? IC 9 7 2
Semana de Planificacion Familiar 48 36 12
Higiene bucal (cepillado y revision dental) 20 18 2
Primeros auxilios IE 23 23 0
Insercién al ambito laboral 20 20 0
Semana de Planificacion Familiar 21 6 15
“Aprendiendo a vivir sin drogas” A 20 7 13
Pensamiento critico 18 3 15
Semana de Planificacion Familiar IM 12 10 2
Semana de Planificacion Familiar IL 24 8 16
Semana de Planificacion Familiar ISA 22 19 3
Higiene bucal (cepillado y revision dental) 26 15 11
Autoestima e 12 7 5
Higiene bucal (cepillado y revisién dental) LA 31 7 24
Semana de Planificacion Familiar 26 7 19
Campafia “Si tomas, no manejes” IGE 41 6 35
Prevencioén de VIH y uso correcto del preservativo 3 2 1
Claves para elaboracion de Curriculo Vitae Ic 41 26 15
Campafia “Si tomas, no manejes” 73 54 19
Claves para elaboracion de Curriculo Vitae IE 16 15 1
Primeros Auxilios para accidentes en laboratorio 118 41 77
Tipos y etapas del noviazgo A 17 6 11
Claves para elaboracion de Curriculo Vitae 13 3 10
Claves para elaboracion de Curriculo Vitae 9 8 1
Campaiia “Si tomas, no manejes” IM 8 8 0
Prevencion de VIH y uso correcto del preservativo. 16 12 4
Campafia “Si tomas, no manejes” IL 52 21 31
Primeros Auxilios 10 2 8
Campafia “Si tomas, no manejes” ISA 31 28 3
Prevencion de VIH y uso correcto del preservativo. 5 5 0
Campafia “Si tomas, no manejes” ISC 41 20 21
Campafia “Si tomas, no manejes” 4 3 1
Prevencion de VIH y uso correcto del preservativo. LA 8 1 7
Autoestima 29 10 19



Julio — diciembre 2018
Platicas y talleres del Programa “Prevencion de factores de riesgo”, participaron 943 estudiantes.

Prevencién de ITS y dotacién de métodos anticonceptivos. IGE 30 12 18
Prevencién de Adicciones 20 15 5
Prevencién de ITS y dotacién de métodos anticonceptivos. 9 6 3
Inteligencia Emocional Ic 21 18 3
Toma de Decisiones 36 26 10
Autoestima 14 12 2
Habitos y técnicas de estudio 15 14 1
La Vida Universitaria 17 16 1
Prevencién de ITS y dotacién de métodos anticonceptivos IE 12 11 1
Prevencién de Adicciones 20 20 0
Toma de decisiones 13 12 1
Medidas preventivas para tratar una crisis epiléptica 1A 34 16 18
Prevencién de ITS y dotacién de métodos anticonceptivos. 2 0 2
Prevencién de Adicciones. IM 41 33 8
Autoestima 30 24 6
La Vida Universitaria 53 24 29
Habitos y técnicas de estudio 12 3 9
Educacion Sexual IL 38 14 24
Asertividad 58 11 47
Toma de decisiones 22 6 16
Autoestima 11 7 4
Prevencién de ITS y dotacién de métodos anticonceptivos. ISA, ISC, LA, lIA 59 26 33
Rally de trabajo en equipo IC 19 16 3
Seguridad en instituciones educativas 6 3 3
Taller de Insercién al dmbito laboral. IL 24 3 21
Primeros auxilios 9 2 7
Rally de trabajo en equipo A 30 9 21
Uso correcto del conddn y prueba de deteccién de VIH 6 3 3
Seguridad en instituciones educativas. IGE 14 8 6
Prevencién de Adicciones 34 9 25
Asertividad 11 10 1
Seguridad en instituciones educativas. IE 4 2 2
Prevencién de diabetes. 10 10 0
Prevencién de adicciones 26 15 11
Primeros Auxilios ISC 36 20 16
Toma de decisiones 14 10 4
Autoestima 25 15 10
Seguridad en instituciones educativas IM 16 15 1
Habitos alimenticios 27 24 3
Seguridad en instituciones educativas LA 24 8 16
Uso correcto del conddn y prueba de deteccién de VIH 27 12 15

Prevencion de adicciones
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v" Un total de 19 tutores atienden a 891 estudiantes, 544 hombres y 347 mujeres, en 29 grupos.

v" Serealizé actualizacion al procedimiento de Tutorias, al cual se le agreg6 la instruccién de trabajo
para dar “seguimiento a estudiantes en riesgo”.

v' Seguimiento de acciéon tutorial (solicitud de reporte de actividades realizadas, inasistencias y
calificaciones de los estudiantes).
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CAPITULO 3. FORMACION INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES

La formacion integral en la educacion persigue el desarrollo pleno de todas las potencialidades del
ser humano; en conjunto con la formacién académica, promueve el crecimiento armoénico de la
persona desde su riqueza interior, salud y convivencia armoénica en su entorno con sentido de
solidaridad.

Las actividades culturales, artisticas y civicas son un componente formativo esencial para el
desarrollo humano, pues constituyen un eje fundamental para fortalecer el sentido de pertenencia,
al tiempo que promueven la articulacién y la paz social. Asimismo, estas actividades favorecen,
ademas de la salud, la disciplina y los valores humanos que contribuyen a la sana convivencia social.
Con este proposito, durante 2018 con el fin de motivar a los estudiantes para adoptar y fortalecer la
practica de un deporte, la participacion en actividades culturales y el sentido civico y solidario de los
estudiantes, el Instituto implemento las siguientes estrategias:

IMPULSAR LA PRACTICA DE ACTIVIDADES CULTURALES, ARTISTICAS Y CIVICAS.

De acuerdo al programa establecido y teniendo como objetivo principal del proyecto una formacién
integral para nuestros estudiantes, procurando paralelamente a su desarrollo mental, su desarrollo
fisico y cultural, durante el 2018 se desarrollaron las siguientes actividades:

Actividades Culturales.

Se mantienen en operacion los talleres de: Danza Folklérica, Rondalla, cultura a la mano (pintura al
6leo, arte textil, y popotillo), Oratoria y Teatro, en los diferentes grupos participan 285 estudiantes.
En 2018 las actividades de estos grupos son:

v' Talleres dominicales: Se llevan a cabo talleres de pintura al éleo, popotillo, arte textil todos los
domingos. Estas actividades estan abiertas para toda la comunidad de forma gratuita.

v Rondalla: Participa el 26 de febrero en un evento del programa Prospera en Pachuca. El 6 de
marzo en Tulancingo en un evento del mismo programa. El 17 de marzo en las fiestas patronales
de la comunidad de Tepepatlaxco. El 19 de marzo particip6 en el auditorio de la unidad deportiva
de Actopan. Participa en Ciudad Sahagun con motivo del 10 de mayo. El 8 de junio en la feria de
Ocotepec y el 9 de junio en las fiestas patronales de la comunidad de Ocotepec. Se presento el
22 de agosto en el torneo nacional de Robética TRYTA 2018. El 6 de septiembre participo en las
actividades realizadas con motivo del 18° aniversario de ITESA. El 30 de octubre se present6 en
el evento organizado con motivo del concurso de ofrendas y catrinas del dia de muertos, y el 5
de diciembre presenta en el evento de encendida del arbol navidefio de ITESA.

v' Danza: Se presenté en el encuentro de promocion y difusion cultural del municipio de
Sombrerete, Zacatecas, con cuatros de los estados de: Hidalgo, Nayarit, Jalisco y Veracruz.
También participé en el evento de prospera llevado a cabo en el parque David Ben Gurién. El 17
de marzo participaron en las fiestas patronales de la comunidad de Tepepatlaxco y el 19 de
marzo en las fiestas patronales de la comunidad de Jiquilpan. Se present6 en la feria de Apan el
25 de marzo cuadros de los estados de Veracruz y Jalisco. El 13 de abril se presenta en el festival
de danzas del estado de Hidalgo, llevada a cabo en el municipio de Tlanalapa. El 22 de abril el



coordinador regional de la Comunidad Dancistica del Estado de Hidalgo Prof. Obed JesUs Calva
Tovar invito6 al Ballet folclérico institucional del ITESA, a participar en Mixquiahuala de Juarez. El
14 de junio se presentaron en la primaria Leona Vicario del municipio de Apan. El 4 de julio, con
motivo de clausura de la generacion 2015 - 2018 del Colegio de Bachilleres del Estado de
Hidalgo, COBAEH, se present6 en el municipio de Tlanalapa con los cuadros: Veracruz, Jalisco e
Hidalgo. Se presenté en el auditorio municipal Julian Carrillo en la clausura de la generacién 2015
- 2018 de la escuela Ma. Luisa Soto Velasco. Participd en el evento INTERNATIONAL MULTI-
DISCIPLINARY CONGRESS presentando cuadros del estado de Hidalgo. Particip6é en el evento
protocolario con motivo del 18° aniversario de ITESA. Se presentd el 30 de octubre con cuadros
del estado de Hidalgo y el 31 de octubre en la escuela primaria Educacion y Patria de la
comunidad de San Pedro con cuadros del Hidalgo y Jalisco. Participacion en la encendida del
arbol el 5 de diciembre.

Teatro: El 25 de abril se present6 la obra jGol! del Luis Jara Quemada Bueno, ganadora en el XIV
Concurso Nacional de Teatro Escolar en espanol de Bulgaria (2013). Presentacion de la obra
Pedro Paramo el 30 de octubre en ITESA y el 31 de octubre en la primaria Educacion y Patria.
Presentacion de pastorela los dias 5 de diciembre en el ITESA y el 6 de diciembre acompafando
al Gobierno del Estado en el encendido del arbol navidefio en Ixmiquilpan Hidalgo.

Actividades Civicas.

Se mantiene la practica continua de integrantes de la escolta y banda de guerra que participan en

honores a los simbolos patrios en el primer lunes de cada mes, participan 22 estudiantes. Ademas,
durante 2018, estos grupos participan en:

v

v

Banda de Guerra: Honores a la Bandera de los primeros lunes de cada mes, asi como los dias
conmemorativos marcados por el calendario de la SEP.

Escolta: Participa en los Honores a la Bandera de los primeros lunes de cada mes, asi como los
dias conmemorativos marcados por el calendario de la SEP. El 21 de mayo se realizd el
abanderamiento de los contingentes deportivos de los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados
del Estado de Hidalgo que participan en el pre nacional deportivo del TECNM. Particip6 en la
ceremonia de Inauguracion del INTERNATIONAL MULTI-DISCIPLINARY CONGRESS, en el acto
protocolario del 18° aniversario del Instituto y en el Homenaje correspondiente a los Nifios
Héroes de Chapultepec. Se present6 el dia 8 de noviembre en el evento inaugural del torneo de
futbolito “5”.

Honores a la bandera: Se particip6é en los Honores a la Bandera de los primeros lunes de cada
mes, asi como los dias conmemorativos marcados por el calendario de la SEP.
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Otras actividades de formacion integral.

Exposiciones: Con la finalidad de fortalecer la formacion integral de los estudiantes, se lleva a cabo
la exposicién de pintura “Puntadas y pinceladas”, de la pintora Marfa Elia Eva Aguilar Alvarez, cuyas
obras plasman la cultura mexicana con gran colorido mediante la técnica de arte textil. De igual
forma se presentd una exposicion de alebrijes, incluyendo una demostracion del proceso de
elaboracién contando con la presentacién del artista Oaxaquefio Jacobo Angeles.

FOMENTAR LA PRACTICA DE LAS ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS.
Actividades Deportivas.

Selecciones deportivas del Instituto: Se mantienen conformados los equipos representativos del
Instituto en las disciplinas de: Basquetbol, futbol, Taekwondo, karate do y Lima lama. En 2018 las
actividades de competencia deportiva desarrolladas son:

v' Tae kwon do: Participacion de 27 atletas en un torneo en la Universidad Tecnologica de
Tulancingo y 28 atletas en el torneo interno de esta disciplina deportiva, con encuentros
individuales de los diferentes grados de cinta (naranja, café, negra).

v" Voleibol: Los representativos participan en el torneo de voleibol de la rama varonil y femenil del
centro de extension del IMSS en Apan. En dicho torneo participan ocho equipos varoniles y 14
equipos femeniles, destacando que las selecciones del ITESA se posicionan en los primeros
lugares. El 17 mayo se realiz6 un torneo interno en las instalaciones del ITESA, en el que
integrantes de la seleccion de voleibol varonil y femenil enfrentan a equipos invitados del CBTA
152, IMSS vy Preparatoria Benito Juarez, Del 28 de mayo al 1 de junio participaron en el evento
pre nacional estudiantil deportivo del TECNM de la region centro, teniendo como sede el
Instituto Tecnoldgico de Tlalnepantla, con la participacion de las selecciones de los tecnolégicos
de: Pachuca, Tlahuac, Huichapan, Huejutla y el anfitrion Tlalnepantla, obteniendo el tercer lugar
en la rama femenil. Con motivo del 18° aniversario de ITESA, la seleccion de voleibol varonil
participd en encuentros deportivos contra selecciones de instituciones de nivel medio superior.

v" Futbol Soccer: Se organiz6 un encuentro contra la selecciéon de Ciudad Sahagun y Emiliano
Zapata en la rama varonil obteniendo el triunfo en ambos partidos. El 10 de marzo el equipo de
futbol femenil participd en un encuentro contra tuzas palomas de tercera divisién logrando un
empate. La seleccién de futbol femenil enfrent6 a la seleccién de Apan obteniendo la victoria 4 a
0. El 17 mayo se realiz6 un torneo interno en que las selecciones de futbol 7, ramas varonil y
femenil, enfrentaron a equipos invitados del CBTA 152 y la preparatoria federal por cooperacion
Lic. Benito Judrez Garcia. Del 28 de mayo al 1 de junio las selecciones varonil y femenil
participaron en el pre nacional del TECNM, region centro con sede en el Tecnolégico de
Tlalnepantla enfrentando, ademas de las selecciones del Tecnolégico anfitrion, los
representativos de: Pachuca, Tlahuac, Huichapan y Huejutla, obteniendo el tercer lugar en la
rama varonil. La seleccién de futbol soccer varonil tuvo un encuentro amistoso contra la
seleccion del Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla, campedn de la zona centro del TECNM, esto
con motivo del 18° aniversario de ITESA. Se realiz6 el torneo interno de futbolito 5 vy la
premiacion se hizo en el evento de encendida del arbol navidefio.



v' Atletismo: Se realizan pruebas de velocidad y resistencia para promover los equipos
representativos. Del 08 al 11 de mayo, se participé en el evento pre nacional estudiantil
deportivo del TECNM en Zapopan Jalisco participando en la rama varonil y femenil, obteniendo el
octavo lugar de 55 corredores de la prueba de 1,500 metros planos rama varonil. Con motivo
del 18° aniversario de ITESA se realiz6 la segunda carrera atlética de tres kilbmetros.

v Lima lama: Se organizan torneos internos, el instructor de esta disciplina deportiva particip6 en
un evento en Canada como seleccionado nacional. Dentro de las actividades para festejar el 18°
aniversario de ITESA, se realizaron encuentros individuales como parte de su entrenamiento y
demostracion de este deporte.

v Karate Do: Los jovenes practican esta disciplina tres dias a la semana con el objetivo de avanzar
su grado de cintas y katas. Se organizé un Torneo interno.

v" Basquetbol: El equipo de basquetbol que representa a ITESA en el torneo de basquetbol segunda
fuerza ABE inicio su segunda jornada de competencia. Durante el afo el representativo
Institucional se enfrent6 a los equipos de: Universidad Intercontinental, Universidad Anahuac Sur
México, Universidad Veracruzana, UNAM, ITESM Campus Puebla, UAEM, IT Pachuca, Universidad
Iberoamericana CDMX, IPN, UVM, Universidad de San Carlos, Universidad Anahuac campus
Veracruz, Universidad Veracruzana y contra la Universidad Auténoma del Estado de México. La
seleccion de basquetbol participé en partidos del torneo de la liga ABE; el 6 de octubre contra la
Universidad Iberoamericana; 11 de octubre contra la UNAM, 19 de octubre contra el Instituto
Tecnoldgico de Oaxaca; 3 de noviembre contra ITESM; 10 de noviembre contra la Universidad de
San Carlos, 17 de noviembre ULSA Neza y el 24 de noviembre contra UVM Centro. Se realizé un
torneo interno en las instalaciones del ITESA participando integrantes de la seleccion de
basquetbol y docentes. Del 28 de mayo al 1 de junio la Selecciéon Varonil participé en el evento
pre nacional estudiantil del TECNM, correspondiente a la region centro y teniendo como sede el
Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla. En dicho torneo participaron representativos de los
Institutos Tecnolodgicos de: Pachuca, Tlahuac, Huichapan, Huejutla y el anfitrion Tlalnepantla. Se
obtuvo el primer lugar y el pase al nacional. La selecciéon de basquetbol participd en la copa
internacional de Cancun del 17 al 23 de Julio, obteniendo el primer lugar en la categoria sub-22
internacional de basquetbol. El 27 de agosto participé en un partido amistoso enfrentando a la
seleccion de basquetbol lobos salvajes de Apan. Partido amistoso contra lagartos del Instituto
Tecnoldgico de Tlalnepantla dentro de las actividades del 18° Aniversario del ITESA. Del 21 al 26
de octubre este representativo institucional participa en el LXIl Evento Nacional Estudiantil
Deportivo del TECNM en el estado de Oaxaca.

FORTALECER LA CULTURA DE LA PREVENCION, SEGURIDAD, SOLIDARIDAD Y
SUSTENTABILIDAD.

Durante el 2018, se fomenta el sentido de solidaridad de nuestros estudiantes con la sociedad
participando en:

v Colecta anual de la Cruz Roja.
v" Colecta del TELETON.
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CAPITULO 4. CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION

La competitividad del pais depende en gran medida de las capacidades cientificas y tecnolégicas de
sus regiones. Al plantear como Objetivo 4 del PIID 2013-2018 Impulsar la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, el Instituto busca contribuir a la transformacién de México en una sociedad del
conocimiento, que genere y aproveche los productos de la investigacion cientifica, el desarrollo
tecnolégico y la innovacion.

PROYECTOS DE INVESTIGACION.

Los proyectos que se desarrollan en el Tecnoldgico, dentro del programa de investigacion 2018
son:

1. Colposcopio mévil para diagnéstico de cancer cervicouterino en entornos de bajos
recursos

Obijetivo: Desarrollar una aplicacion de software para dispositivos moéviles que permita visualizar
una representacion temporal del fenédmeno de acetoblanqueamiento durante la prueba de
colposcopia, para contribuir en el muestreo de biopsia dirigida para diagnosticar cancer
cervicouterino de manera mas precisa.

Lider del proyecto: Dra. Karina Gutiérrez Fragoso
Colaboradores: Dr. German Cuaya Simbro

Dr. Elias Ruiz Hernandez
Estudiantes de la Maestria en Sistemas Computacionales
1. Genaro Arauz Torres

Estudiantes deI’PE de ISC
Luis Alberto Alvarez Martinez

lvan Carpio Luna

Silvia Sanchez Corona
Jorge Martin Ruiz Mendoza
Angel Adrian Vera Ortega

o [l e TS

Etapas:
1. Elaboracién del protocolo de investigacion

2. Adquisicion de imagenes colposcépicas digitales
3. Desarrollo de aplicacion para dispositivos méviles
4. Conformacion de repositorio de imagenes colposcépicas digitales

Resultados esperados:
1. Convenio de colaboracion con Hospital General de Zona No. 8 del IMSS
2. Aplicacion para dispositivos moviles con sistema operativo Android
3. Repositorio con 100 casos de imagenes colposcopicas digitales



Avance

A la fecha de elaboracion del presente se ha concluido el protocolo de investigacion y se
contrataron los servicios de un laboratorio para los estudios histopatolégicos, iniciando con ello la
adquisicion de imagenes colposcépicas digitales. El avance fisico que reporta este proyecto es de
100%.

2. Evaluacion del efecto del probidtico L. Casei adicionado a piensos para pollos de
engorda sobre sus propiedades fisicoquimicas, microbiologicas y sensoriales (2da Etapa).

Obijetivo: Evaluar el efecto de la adicion de L. Casei a piensos alimentarios de pollos de engorda
Rhode Island Red sobre las propiedades fisicoquimicas, microbiolégicas y sensoriales para la
determinacion de la calidad de la carne en pechuga y muslo.

Lider del proyecto: Dra. Maria del Rosario Romero Lopez
Colaboradores:
Estudiantes del PE de IIA

Brenda Muinoz Duran

Maritza Elizabeth Cruz Gonzélez
Marco Antonio Ramirez Olvera
Sebastian Flores Santiago
Brenda Cuevas Rodriguez

uh W

Etapas:
1. Obtencién de muestras de canales de pollo tratados con probiético.

Anadlisis quimico proximal y determinacién de pruebas fisicas (color, textura, relacién carne —
hueso).

3. Andlisis microbiolégico de los canales de pollo tratados con probidtico.

4. Evaluacion sensorial de la carne de pollo tratado con probiético (prueba hedoénica).

Resultados esperados:
1. Obtener muestras de animales tratados con las diferentes dosis de probidtico
2. Registrar resultado de los analisis microbiolégicos y perfil de textura
3. Documentar resultado de evaluaciones del quimico proximal y sensorial

Avance

A la fecha de elaboracion del presente se ha concluido el protocolo de investigacion, se han
realizado los analisis de perfil de textura (dureza, elasticidad y gomosidad), adicionalmente se
reporta un avance en la determinacion del color en los canales suplementados con probidtico. Se han
iniciado las determinaciones de proteina, cenizas y humedad de los canales, suplementadas. Para los
analisis microbiolégicos se han concluido de manera satisfactoria teniendo un 100%.
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3. Perfil tecnologico de la MYPE en Latinoamérica

Objetivo: Conocer el potencial tecnoldgico de las micro y pequefias empresas ubicadas en el
Altiplano Hidalguense a partir del analisis sistematico, particularmente en las empresas "Maquinados
Reyes", "DSF Industrias” "Industrias Jemac S. de R.L. de C.V." asi como Fabricacion y Servicio de
Magquinaria Agricola "Castillo".

Lider del proyecto: Mtro. Gabriel Maldonado Gomez
Colaboradores: Mtra. Sandy Yanet Ruiz Meneses
Estudiantes del PE de LA:

1. Yanet Duran Lozano

2. Sonia Flores Carrillo
3. Brenda Aolani del Valle Diaz

Etapas:
Aplicar el instrumento de investigacion.
Capturar y validar los cuestionarios.
Interpretar y analizar los datos de la investigacion
Elaborar los articulos y capitulo del libro.
Publicar el libro y participar en el congreso.
Desarrollar y presentar Tesis por parte de las estudiantes que se colaboran en el proyecto
(2019).

N N

Resultados esperados:

1. Capitulo de libro con editorial Pearson.
2. Capitulo con CONCYTEG.
3. Participacién en Congreso RELAYN (noviembre 2018).
4. Publicacion en revista del congreso.
5. Desarrollo de proyectos de residencia profesional considerados para el periodo enero —
diciembre de 2019.
Avance

Se publicé el capitulo del libro en Pearson, y se envié la ponencia a presentar en el Congreso
RELAYN 2018. A partir de los resultados obtenidos se estan elaborando los trabajos para la
memoria de residencia profesional de dos alumnos. Con lo anterior el avance de este proyecto es el
100%.

4. Maquina cribadora separadora de grano

Obijetivo: Elevar la calidad de los productos agricolas que se cultivan en el Altiplano Hidalguense,
mediante la transferencia de tecnologia para seleccionar y limpiar grano a través de un sistema
automatizado de cribas, logrando un impacto favorable en el precio de venta de la cosecha.



Lider del proyecto: Mtra. Carmin Hernandez Dominguez
Colaboradores: Mtro. Victor Rodriguez Marroquin
Estudiantes del PE de IL:

1. Itzel Herndndez Hernandez

2. Samantha Espino Dominguez

Etapas:
Andlisis del proceso de separacidn de granos para su venta.

Disefo de la maquina basado en sistemas CAD.

Disefo del sistema digital para el control del procesamiento del grano.
Eleccién y compra de equipo, herramienta y mecanismos locales.
Ensamble de la maquina cribadora.

Construccion y pruebas de la maquina en un negocio local.

Validacion de pruebas e implementacién de mejoras a la maquina.
Integracion de manual para la operacion del equipo.

Desarrollo de un Plan de Negocios para la fabricacién de la maquina.

W N R W

Resultados esperados:
Re disefo de la maquina, agregando mecanismo de secado y mecanismo digital.

Elaborar los dibujos de la maquina en software especializado.
Elaborar el plan de negocio del proyecto.
Redactar el Modelo de Utilidad, para su registro.

Eal

Avance

A la fecha de elaboracién del presente, el avance fisico del proyecto es de un 100%.

5. Sistema flexible de reciclaje de metales y aleaciones mediante el proceso de fundicién

Objetivo: Disefar y construir un sistema de reciclaje para el aprovechamiento de residuos
metadlicos en un horno de fundicién con control de temperatura que permita alcanzar diversos
puntos de fusion con base en el metal o aleacién tratado.

Lider del proyecto: Mtra. Gloria Evila Mora Cardenas
Colaboradores: M. en C. Jesus Garcia Blancas
M. en M. Giovanny Ortega Vargas
Estudiantes del PE de IM
1. Oscar Rojas Carvajal
2. Aldo Alexis Espinoza Alvarado

3. Andrés Madrid Lopez
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Etapas:

1. Diseio de instalaciones. Construccion del espacio para alojar el horno de fundicion; instalaciones
de agua, vapor y gas que son requeridas para llevar a cabo el proceso de fundicion.

2. Puesta en marcha. Habilitar el contenedor con equipo de proteccién personal: Botas de
proteccion, Guantes, Peto de carnaza, Gafas o caretas, equipar con cortadora, limadora,
pulidora, troqueles, contenedores para materia prima y producto terminado; botiquin de
primeros auxilios; estanteria para objetos personales.

Resultados esperados:
1. Contar con un sistema flexible de reciclaje de metales, que permita el aprovechamiento de

residuos metalicos generados por empresas de la region, asi como de la instituciéon y fabricar
piezas metalicas de uso didactico.

Avance

Se concluy6 el proyecto para alojar el, horno de fundicién y se estan adquiriendo los materiales
para su linea de alimentacion de gas, ya se encuentra construido el horno de fundicion y listo para las
pruebas de reciclaje de aleaciones metalicas. Con lo anterior el avance fisico de este proyecto es de
un 100%.

6. Practicas de Innovacion y Responsabilidad Social de las empresas manufactureras del
Estado de Hidalgo

Objetivo: Promover el desarrollo de las micro y pequefias empresas ubicadas en el Altiplano
Hidalguense a partir de la implementacion de practicas innovadoras en sus procesos productivos vy el
fomento de una cultura basada en la Responsabilidad Social, como herramientas para elevar su
productividad y competitividad.

Lider del proyecto: Mtra. Maria de Lourdes Amador Martinez
Colaboradores: Mtra. Yessica Garcia Hernandez

Mtra. Griselda Gutiérrez Fragoso
Estudiantes del PE de IGE
Alfredo Castillo Olvera
Leydi Cruz Sanchez
Lourdes Olvera Vargas
Diego Hernandez Hernandez

5= SIS =

Etapas:

1. Revision de la literatura (estado del arte).
2. Disefo de instrumento y automatizacion de base de datos.
3. ldentificacion de empresas manufactureras, asi como de variables de estudio.



4. Seleccién y capacitacion de personal.

Prueba piloto.

6. Recopilacién de datos, procesamiento de la informacion, aplicacion de instrumentos, integracion
de la informacion.

7. Interpretacion de resultados y emision de informe.

8. Difusién y divulgacion de resultados.

b

Resultados esperados:
Tesis de Licenciatura.

Cuatro estudiantes en servicio social.

Dos estudiantes en residencia profesional.
Un articulo en revista arbitrada.

Dos memorias en extenso en congreso.

e W

Avance

Se identificaron las empresas manufactureras y se realiza la aplicacion del instrumento; una vez
concluida esta se hara el tratamiento de los datos y la emision de conclusiones y recomendaciones a
partir de los datos obtenidos. Con lo anterior el avance fisico del proyecto es del 100%.

7. Incorporacion de fibra artificial para mejorar la resistencia del block macizo de
cemento.

Objetivo: Evaluar la calidad de los materiales y el proceso de fabricacion de block para la
construccion, con base en la Norma NMX-C-404-ONNCCE-2004 con el fin de mejorar su calidad y
resistencia reduciendo riesgos fisicos en las edificaciones.

Lider del proyecto: Mtro. Rogelio Gallardo Ramirez
Colaboradores: Dra. Isabel Mendoza Saldivar
Estudiantes del PE de IC:

1. Angel Antonio Anaya Vera

2. Maria de JeslUs Murataya Islas

Etapas:
1. Elaborar protocolo.
2. Fabricacion de probetas.
3. Ensayes de compresion simple a 7, 14, 28 dias.
4. Ensaye para determinar la resistencia a la compresion de pilas.
5. Ensaye para evaluar resistencia al esfuerzo cortante de las piezas en muretes.

Resultados esperados:

Obtener un producto con resistencia a la compresion simple, compresion en pilas y resistencia al
esfuerzo cortante, mayores a las de los productos que actualmente se comercializan en la regién del
Altiplano Hidalguense.
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Avance

A la fecha de elaboracién del presente se ha concluido el protocolo de investigacion, se realizaron
las pruebas de compresién simple y las pruebas en pilas, para su contraste con la del block
convencional. A partir de estos resultados se elabora el informe final del proyecto. Con lo anterior el
avance fisico que reporta este proyecto es de un 100%.

8. Diseio de isla solar para el suministro de energia eléctrica e iluminacion en bancas de
pasillos exteriores y jardineras.

Obijetivo: Disefnar e implementar un prototipo de isla solar para el suministro de energia eléctrica e
iluminacién en bancas de pasillos y jardineras, de manera eficiente y sustentable.

Lider del proyecto: Mtro. José Francisco Martinez Lendech

Colaboradores: Mtro. Jacobo Gémez Agis, y Mtro. Luis Eduardo Garcia Hernandez.
Estudiantes del PE de IE:

1. Garcia Zarate Héctor

2. Martinez Ramirez Daniel

3. Zamora Portillo Cristopher

Etapas:

Elaboracién de un protocolo.

Disefno del médulo de isla solar.

Elaborar presupuesto para su fabricacion.
Construccion del prototipo.

Arranque y pruebas.

Elaboracion de informe.

ORI

Resultados esperados:

1. Formacién de recursos humanos en proyectos de investigacion.
2. Publicacion de un articulo cientifico.

3. Instalacion de prototipo en el tecnoldgico.

4. Informe técnico.

Avance

A la fecha de elaboracion del presente se han concluido las etapas a y b, la etapa ¢ se encuentra en
desarrollo el prototipo de la isla, se procedera al arranque y pruebas una vez que se concluya el
ensamble de componentes; por lo anterior el proyecto reporta un avance fisico de un 100%.



CUERPOS ACADEMICOS.

Al concluir el ejercicio 2018, se recibié el dictamen de la Convocatoria PRODEP 2017 para el
reconocimiento de CA, resultando beneficiados los PE de IGE, IE e IM, al obtener el registro que
acredita a sus CA como EN FORMACION, con vigencia de 3 afios, ademds se realizé6 la
restructuracion de los CA de: Sistemas Mecatrénicos; Sistemas Electromecanicos; Sistemas
Computacionales; Administracién y competitividad en las organizaciones; y Gestién empresarial,
para su actualizacion en el portal del PRODEP a partir del periodo julio-diciembre 2018.

Con lo anterior a la fecha del presente informe, se cuenta con el registro de ocho Cuerpos
Académicos (CA) reconocidos por el PRODEP.

CUERPO ACADEMICO GRADO LINEA DE INVESTIGACION
Sistemas Computacionales En formacion Apllcguon e Investigacion en Tecnologias
de COmputo
Industrias Alimentarias En formacion Aplicacién tecnoldgica de los alimentos

Disefo, operaciony control de sistemas
electromecanicos
Sistemas Mecatronicos En formacion Automatizacion y Control de procesos

Desarrollo y Gestion Organizacional de las
MIPYMES en el Altiplano Hidalguense
Caracterizacion e Innovacion de
Productos de Origen Animal y Vegetal
Administracion y competitividad en las ., Administracion total de las

. En formacion .
organizaciones organizaciones

Sistemas Tecnoldgicos 4.0 En consolidacion | Computacion Inteligente

Sistemas Electromecanicos En formacién

Gestion Empresarial En formacion

Calidad en Productos Agroalimentarios En formacion

Destaca por su importancia el reconocimiento del CA de Tecnologias 4.0 como CA EN
CONSOLIDACION con vigencia 2018-2021.

Los CA trabajan en proyectos de investigacion que atienden necesidades concretas de los sectores
productivo y de servicio, y estan asociados a Programas Educativos afines a su especialidad.

Durante 2018, las actividades desarrolladas por los Cuerpos Académicos son:
Industrias Alimentarias

v" Organizacion del Primer Congreso Internacional realizado el 30 y 31 de agosto 2018.

v' Preparaciéon del proyecto para participar en la convocatoria del Programa de Estimulos a la
Innovacion, PEI del Consejo Nacional de Ciencia 'y Tecnologia (CONACYT).

v Presentacion de resultados de investigacion en el 5° Encuentro internacional sobre Biotecnologia
en la UATx; con cinco ponentes en modalidad cartel y una ponencia oral.

v' Participacion de Dra. Edna Maria Hernandez Dominguez en 2da y 3ra sesion de agendas
regionales de Innovacién del Estado de Hidalgo.
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Sistemas Mecatroénicos

v' El M. en M. Victor Rodriguez Marroquin presenté ante el PRODEP, carta de intencién para
estudiar el doctorado en CIATEQ.

v Se hicieron pruebas del “Sistema flexible de reciclaje de metales y aleaciones mediante procesos
de fundicién”, ademas se va a iniciar con el control automatico de temperatura.

v Proyecto de Aula Multisensorial disefiado y construido en coordinacién con el CA de Sistemas
Computacionales, logrando un producto terminado que se entreg6 al Centro de Asistencia
Mdltiple (CAM) de Cd. Sahagun, beneficiando con esto a los nifios que son atendidos en el CAM.

v" Protocolos y programa de trabajo para los proyectos: Sistema Flexible de Reciclaje de
Materiales, Temporizador programable en la empresa Zitto y Mesa de Vibraciones Mecanica.

v Asesoria a los proyectos: Dispensador de papel higiénico, Generador de energia limpia y
Fusionadora semiautomatica, los cuales participan en las convocatorias de Santander y ENEIT
2019.

v Presentacion en la Convocatoria del TECNM de propuesta para obtener recursos para el
proyecto: Mesa de vibraciones mecanicas.

Gestion Empresarial

v" Presentacién de resultados del proyecto de Clima Laboral al personal de la empresa CAJAPLAX.

v Envio de memoria en extenso para publicaciéon, como resultado de una tesis de egresado del PE
en colaboracion con un< docente del CA.

v" Vinculaciéon con la Universidad Catodlica de San Pablo Per(, para el desarrollo del proyecto de
Iniciativa Emprendedora, de la cual se gener6 la estructura del proyecto de investigacion.

v Vinculaciéon con el CA de LA para participar en la convocatoria de fortalecimiento de CA vy
presentar la propuesta del proyecto de investigacion.

v" Vinculacion con la Universidad Catoélica de San Pablo Perd, con la finalidad de realizar el proyecto
de iniciativa emprendedora de los estudiantes del area empresarial e industrial: un comparativo
entre México y Perd.

v Presentacion de ponencia en el Congreso Internacional Multidisciplinario de Innovaciéon en
Guanajuato.

v Se obtuvo financiamiento externo en la convocatoria del Tecnolégico Nacional de México de
fortalecimiento a la linea de investigacion para el proyecto de: Practicas de responsabilidad
social e innovacion en las empresas manufactureras del Estado de Hidalgo.

v" Colaboracién con la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo para desarrollar proyecto de
impacto del sistema educativo en la iniciativa emprendedora en dos instituciones del Estado de
Hidalgo.

v Presentacion de ponencia en el 6°Congreso Internacional de Investigacion en Ciencias
Econdmico Administrativas, Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.

v Presentacion de ponencia en el Internacional Multidisciplinary Congress en vinculacion con la
Universidad Catodlica de San Pablo, Per( y cuatro ponencias de estudiantes colaboradores del CA.

v Entrega del informe de factores que influyen en el clima organizacional en la empresa Cajaplax.

v Se firmé carta de intencion con la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo para desarrollar
proyecto de impacto del sistema educativo en la iniciativa emprendedora y Responsabilidad
Social Empresarial con el Cuerpo Académico de Mercadotecnia Estratégica.



v' Ponencia en el 6°CongresolInternacional de Investigacion en Ciencias Econdmico
Administrativas, sobre Compromiso Laboral en una Institucién de Educacién, Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo.

v Ponencia en Congreso Estatal de Academias con la ponencia: Motivacion de los estudiantes
hacia el area de matematicas en el Instituto Tecnologico Superior del Oriente del Estado de
Hidalgo con la finalidad de difundir conocimiento.

v Ponencia oral en el Road Show de VW, sobre el tema de: claves para la gestion del talento
humano como ventaja competitiva.

v" Ponencia: Aplicacion de las ciencias y tecnologias en México (casos actuales), como parte de las
actividades del 7°. Festival Nacional del Conocimiento Hidalgo 2018.

SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGADORES, S.N.I.

Al concluir 2018, el Instituto cuenta con tres docentes del PE de Ingenieria en Industrias
Alimentarias inscritas en el Sistema Nacional de Investigadores.

46






CAPITULO 5.
VINCULACION CON LOS
SECTORES PUBLICO, SOCIAL
Y PRIVADO




CAPITULO 5. VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO,
SOCIAL Y PRIVADO.

El Instituto estd llamado a desempenar una funcién estratégica en el proyecto de transformar al
Estado de Hidalgo y al Pais en una verdadera sociedad del conocimiento. De tal forma que debe
consolidar su participacién significativa en el desarrollo, fortaleciendo la vinculacién del proceso
educativo con las actividades de los sectores sociales y econémicos de las diversas regiones del pais.
Para consolidar la vinculacién con los sectores publico, social y privado, en 2018 las estrategias
implementadas son:

FIRMA DE CONVENIOS.

Unidn de Universidades de América Latina y el Caribe, UDUAL.
Carta intencién de colaboracién bilateral ITESA- Embajada de Haiti.
SH & Web.

Colegio de Ingenieros Civiles del Estado de Hidalgo.

Hacienda Chimalpa.

Universidad Catdlica de San Pablo.

Universidad Juan de Castellanos.

Centro de Investigacion de soluciones para el desarrollo empresarial e industrial.
BENCH CONSULTING.

Universidad Simén Bolivar.

Convenio Especifico para movilidad con la Universidad Simon Bolivar.
Campus Party México 2018.

El Centro de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica | CIDETEQ.
Centro de Atencion Mdltiple C.A.M. No. 6.

Instituto CIATT S.C.

Herrajes Eleva.

SH & WEB SAPI de CV.

Convenio especifico con Universidad Catdlica de San Pablo.

Eleva Herrajes.

Servicios Técnicos Agropecuarios de los Llanos de Apan.
AGROINATHI S DE RL M.

CECATI 123.

Operadora Turistica Hotelera S.A. de C.V. | VIDANTA.

Factor Humano 360° S.A de C.V. | American Coach.

Centro de Atencion Multiple (CAM) nimero 6, de Ciudad Sahagun.
Camara Mexicana de la Industria de la Construccion.

Colegio de las Américas.

Grupo Casa y Hacienda.

Hacienda de Chimalpa (convenio especifico).

Tecnoldgico de Zacapoaxtla.

Tecnolégico de Tlacahuitepec.

Tecnolégico de Huichapan.

Tecnolégico de Texmelucan.

INABISA.
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Senior Experten Services (Dos convenios especificos para la intervencién de un experto aleman

en el PE de Sistemas Automotrices y otro en Ingenieria en Logistica.

Universidad de Temuco.
Universidad Auténoma Metropolitana.

Universidad Politécnica de Querétaro.
Universidad Politécnica de Puebla.
Empresa ZITTO.

ANANENENENEN

Carta intencién Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.

Asi mismo con el fin de concretar la firma de convenio y dar cumplimiento a otros objetivos
institucionales se realiza el proceso de vinculacién con la Universidad de Chapingo, el Municipio de

Zempoala y la Secretaria de Cultura del Estado.

ROADSHOW Volkswagen — AUDI

Desde inicios del 2018, se trabajé con las Empresas Volkswagen y Audi para ser participes del
evento ROADSHOW, con el objetivo de generar sinergias, compartir conocimientos, crear redes de
contacto, encuentro de talentos y propiciar espacios de crecimiento profesional. El evento se realiz6
del 27 al 29 de septiembre, teniendo como sede el Centro de Vinculacién de la Universidad Popular
Auténoma de Puebla, UPAEP. Docentes y estudiantes postularon su propuesta de conferencias y
talleres, las cuales siguieron un proceso de revision para su aceptacion, en total 17 ponencias fueron
aceptadas, siendo 3 presentadas por estudiantes y 13 por docentes.

Optimizacion de procesos: benchmarking
Comunicacién asertiva, organizacion viva

Una mente automotriz por descubrir

Competitividad con filosofia, no solo con tecnologia
Mapeo de rutas de distribucion en el futuro
Tecnologias en motores eléctricos utilizados para
autos ecoldgicos.

Andlisis del riesgo en la cadena de suministro

La clase de matematicas necesita un cambio de look
Aplicacion de concretos reciclados en pasos
peatonales y andadores

Tendencias en las TIC - industria 4.0

Tendencias sobre técnicas de recomendacion en e-
comerce

Claves para la gestion del talento humano como
ventaja competitiva

Disruption, tecnologias emergentes

Logistica de dltima milla, hacia una inteligencia
colectiva

Analisis Multisensorial para el estudio de fatiga laboral
Representacién del conocimiento a partir de datos
visuales: enfoque en procesamiento de imagenes.

Qué hacer cuando egresas de la licenciatura: enfoque
hacia el posgrado, los datos, las certificaciones y la
industria

Maestra Ma. Teresa Sarabia Alonso
Doctora Patricia Guadalupe Espino Guevara
Itzel Hernandez Hernandez (Estudiante)
Maestro Enrique Moreno Vargas

Eirim Gonzalez Espino (Estudiante)

Maestro José Francisco Martinez Lendech

Ingeniero Jaime Alberto Zaragoza Hernandez
Maestra Claudia Sanchez Garcia

Maestro Ricardo Rodrigo Rodriguez Madrid
Doctor German Cuaya Simbro

Doctor Rene Cruz Guerrero

Maestra Yessica Garcia Hernandez

Maestro Oscar Gonzalez Hernandez

Pedro Alejandro Villanueva Vazquez (Estudiante)
Maestro Jesls Garcia Blancas

Doctor Elias Ruiz Hernandez

Doctor Elias Ruiz Hernandez
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Servicio Social

Disefiado como una forma de retribuir a la sociedad la aportacion que realiza para el sostenimiento
de las Instituciones de Educacion Pdblica, en el semestre enero — junio, se instalaron 159 estudiantes
para realizar su Servicio Social, mientras que en el semestre julio — diciembre 459 estudiantes fueron
atendidos en este programa.

Residencia Profesional

Como parte del plan de estudios, los estudiantes realizan su Residencia Profesional desarrollando
un proyecto relacionado con su carrera, lo que les permite tener una experiencia real en el &mbito
laboral, para realizar esta actividad. Durante el periodo enero — junio, se instalaron un total de 97
estudiantes para realizar su Residencia Profesional, mientras que en el semestre julio — diciembre,
fueron 251 estudiantes los que realizaron esta actividad.

Movilidad, intercambio y cooperacion académica

Su objetivo es ofrecer a estudiantes y docentes de ITESA la oportunidad de realizar actividades
académicas en Instituciones de Educacion Superior (IES) nacionales o internacionales con el fin de
fortalecer el desarrollo de competencias profesionales que apoyen su formacion integral.

En el caso de la Movilidad Nacional el estudiante realiza actividades académicas correspondientes
a su plan de estudios en las Instituciones adscritas al Tecnolégico Nacional de México, o bien, en
Instituciones de Educacion Superior de otros subsistemas. Respecto a la Movilidad Internacional, el
programa representa la oportunidad de visitar otros paises con el objetivo de desarrollar actividades
académicas y vivir experiencias culturales que fortalezcan su formacion profesional.

Como miembro titular de la Unién de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUAL), el
ITESA participa en el Programa Académico de Movilidad Educativa (PAME). Este programa permite
generar oportunidades de intercambio de estudiantes con otras universidades afiliadas. Nueve
estudiantes participan en este programa de movilidad, misma que se realiza a través de la
participacion de convocatorias que publican las Instituciones de Educacion Superior participantes.

Semestre enero — junio 2018

Estudiantes de ITESA en movilidad

Miguel Angel Cuamatzi Garcia ISC Juan De Castellanos Colombia
Froylan Lozada Garcia IC Universidad Auténoma de Sinaloa México
Luis Antonio Herndndez Campos LA Universidad Catélica San Pablo Peru
Mariana Deyanira Chombo Gallardo IL Universidad Simén Bolivar Colombia
Jhonatan Zahid Ramirez Cortes IL Universidad Simén Bolivar Colombia
César Uriel Delgadillo Juarez M Universidad Auténoma de Sinaloa México
Victor Manuel Nava Cazares LA Universidad Autéonoma Ciudad Juarez México
Miguel Arturo Nevarez Lopez M Universidad Auténoma Ciudad Juarez México




Estudiantes extranjeros en ITESA

Shirley Giraldo Manotas IL Univ. Simén Bolivar Colombia
Andrés Felipe Plazas Reyes ISC Univ. Juan de Castellanos Colombia
Diego Andrés Castiblanco Buitrago ISC Univ. Juan de Castellanos Colombia
Ingrid Viviana Luis Sierra ISC Univ. Juan de Castellanos Colombia
Daniela Paola Navarro Navarro IL Univ. Simén Bolivar Colombia

Docentes extranjeros que hacen estancia en el ITESA

Rocio del Carmen Rodriguez Gutiérrez

IL Universidad Catodlica San Pablo

Peru

Jeanette Diaz Quintanilla

LA/IGE  Universidad Catdlica San Pablo

Per(

Estudiantes de ITESA en movilidad

Semestre julio — diciembre 2018

Carlos Meneses Hernandez A
Ana Karen Aguilar Ramirez IL
Fernanda Arévalo Mujica LA
Juan Daniel Curiel Hernandez IC
Cesar Israel Ciplina Leon IC
Vanessa Hernandez Juarez IGE
Eduardo Aburto Hernandez IC
Lyda Fernanda Arévalo Mujica LA
Alejandro Ramirez Gutiérrez A

Universidad de los Llanos

Universidad Catodlica de Santa Maria
Universidad Catoélica de Santa Maria
Fundacién Universitaria Juan de Castellanos
Fundacién Universitaria Juan de Castellanos
Instituto Tecnolégico de Puebla
Universidad Central de Chile

Universidad Catodlica de Santa Maria
Universidad de Los Llanos

Estudiantes extranjeros que recibe ITESA

Paula Alejandra Suesca Rodriguez IC Fundacién Universitaria Juan de Castellanos
Nicolas Felipe Zambrano Ochoa M Fundacién Universitaria Juan de Castellanos
Gabriela Lucero Pena Durand LA Universidad Catolica de Santa Maria

Colombia
Pert
Peru

Colombia

Colombia

México
Chile
Pert

Colombia

Colombia
Colombia
Perd



Ademas, como parte de las acciones del programa de movilidad institucional, se realizaron las
siguientes acciones:

v" Coordinacién de reunién de la Direcciéon Académica con directivos de los Programas de Programa
de Intercambio Académico Latinoamericano, PILA de la ANUIES y México Francia Ingenieros en
Tecnologia, Mexfitec.

v Emision de convocatorias para realizar movilidad en el periodo enero - junio 2019, con las
opciones:

Colombia Simon Bolivar IL

Pert Universidad Catolica de San Pablo LA
Argentina Universidad Nacional de la Pampa IE, IS, LA
América Latina Programa Académico de Movilidad Académica TODOS
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v" Gestidén para la incorporacion de ITESA al Programa Alianza del Pacifico.
v Entrega de reconocimientos a las y los estudiantes que realizaron movilidad académica
internacional y nacional durante el semestre enero-junio 2018

De acuerdo a las convocatorias emitidas para en el periodo enero - junio 2019, se realizé la
postulacion de ocho estudiantes a través de la aplicacion de los Programas PILA de ANUIES y PAME

de UDUAL.
~ NOMBRE  ESTATUS PE  DESTNO  PAiS

Itzel Hernandez Hernandez Aceptada IL  Universidad Catdlica San Pablo Perl
Jorge De JesUs Flores Soto Aceptado IL  Universidad Simén Bolivar Colombia
Oscar Hazel Rico Granillo Aceptado IL Universidad Catolica Santa Maria Colombia
Samantha Espino Dominguez Aceptada IL | Universidad Catdlica San Pablo Peru
José Maria De Los Santos Rivas En Proceso IIA°  Universidad de los Llanos Colombia
Katia Abigail Martinez Martinez En Proceso IIA- ' Universidad de los Llanos Colombia
José Ramén Pluma Islas Aceptado IM  Universidad Nacional de la Pampa Argentina
Maria Elena Morales Aragdn Aceptada IGE | Universidad Catélica de Colombia Colombia

En reciprocidad se considera la recepcién de ocho estudiantes para el semestre enero — junio

2019.

C NOMBRE ~ PE ORGEN  PAS

‘ Guillermo Fabio Vargas Rodriguez IC Universidad Francisco de Paula Santander Colombia
Santiago Ferreiro LA | Universidad Nacional de la Pampa Argentina
Mariam Lizbeth Moreno Espinel IM Fundacion Universitaria Juan de Castellanos Colombia
David Ricardo Ordonez Castillo ISC | Fundacién Universitaria Juan de Castellanos Colombia
Alejandro Peroza IC Universidad de Buenos Aires Argentina
Daniela Paola Navarro Navarro IL Universidad Simén Bolivar Colombia
Danilo Andrés Pertuz Yepes IL Universidad Simon Bolivar Colombia
Néstor Julio Fontalvo Jiménez IL Universidad Simén Bolivar Colombia



IMPULSAR LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y DE DESARROLLO TECNOLOGICO AL
SECTOR PRODUCTIVO.

En complemento al servicio de educacion superior tecnoldgica, el instituto contribuye al desarrollo
de personas y organizaciones de la region, a través de diversos servicios de extension tales como:
cursos de capacitacion, actualizacion y educacién continua, servicios de consultoria, asesoria técnica
y servicios tecnologicos relacionados con la naturaleza de los programas educativos que conforman
nuestra oferta educativa.

Durante 2018 la capacidad académica y de infraestructura, permitieron entregar los siguientes
servicios:

v Disefo de nave industrial para Grupo Torres, S.A. de C.V. con apoyo de personal del PE de IC.

v Pruebas de tensién de varillas para Laboratorio de Materiales, S.A. de C.V. realizadas en el
laboratorio de materiales del PE de IE.

v Tres servicios tecnolbgicos con apoyo del Programa Educativo de Ingenieria en Electromecanica
para CIATEQ: Pruebas de tension, Pruebas de traccion de 50 solares Lote 1 y Pruebas de traccion
de 50 solares Lote 2.

v Entrega en donacién de una tableta electronica al CAM de ciudad Sahagin, y entrega del
proyecto "Aula Multisensorial para apoyar el proceso ensefianza-aprendizaje en educacion
especial” desarrollado por estudiantes de los PE de IM e ISC.

v Proyecto de Ingenieria Civil denominado: Obras complementarias para Tele bachillerato
Ixcuicuila teniendo como beneficiario a la SEP del Estado de Hidalgo.

v' Platica "Principios Basicos de Higiene para la elaboracion de chorizo y longaniza, limpieza de
tripas o beneficios de tripa sintética", convocado a través de la Delegacion Sanitaria XI Apan a
los tablajeros de la zona y COPRISEH Oficina Central con tema enfocado a la infraestructura y
equipamiento de los establecimientos dedicados a la venta y elaboracién de productos carnicos,
con la participacion de la Dra. Lucia Fuentes Jiménez, integrante del Cuerpo Académico de
Ingenieria en Industrias Alimentarias, y docente investigadora del Posgrado Maestria en Ciencias
en Alimentos.

v Conferencias: Gestién de la Innovacién Estratégica del Exito Empresarial, Inteligencia Artificial y

sus Tendencias Futuras, Tecnologia de Materiales, aplicaciones en obra civil y construccion:

Experiencias y desafios y Caracteristicas fisicoquimicas de un reestructurado de carne de alpaca

(Vicougna pacos) con inclusién de pecana (Carya illinoinensis) y transglutaminasa.

Curso: Laboratorio de simulador Gerencial.

12 pruebas de tension probeta plana y pruebas de soldadura de 4 probetas planas al CIATEQ.

Curso sistema analisis de peligros y puntos criticos de control (HACCP) para alimentos.

Dos servicios tecnologicos al CIATEQ con apoyo de personal del PE de IE, consistentes en

pruebas de probetas y pruebas de prototipo de aspa de aerogenerador.

La unidad de idiomas atiende a 2,495 estudiantes con cursos de inglés, 64 usuarios externos se

asisten a cursos de inglés y 5 a curso de francés.

ANANENEN

\



ENTIDAD DE CERTIFICACION Y EVALUACION DE COMPETENCIAS LABORALES.

En el marco del funcionamiento de la ECE durante 2018 se imparten cursos de capacitacion
basados diferentes estandares de competencia a personal de Institutos Tecnolédgicos de todo el Pais,
asi como a personal de la Direccion General de Formacién Continua Hidalgo.

En total se ha beneficiado con estas acciones a 585 personas de 17 instituciones incluyendo el
propio instituto.

IT Superior de Huichapan 21
IT Superior de Uruapan 41
IT Superior de Tlahuac Il 48
IT Superior de Guasave 63
IT Superior de Ebano 13
| T Superior de Ixtapaluca 30
IT Superior del Occidente del Estado de Hidalgo 25
Instituto Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo 15
Instituto Tecnolégico de Querétaro 20
Instituto Tecnoldgico Superior de Zacapoaxtla 20
Instituto Tecnoldgico Superior de San Martin Texmelucan 21
Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha 12
Instituto Tecnoldgico Superior de Uruapan 25
Instituto Tecnoldgico Superior de Tlatlauquitepec 20
IT Superior del Oriente del Estado de Hidalgo 48
Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes 8

Direccién General de Formacion Continua Hidalgo 155

Derivado de las capacitaciones realizadas, se realizan los procesos de evaluacion correspondientes,
participando un total de 447 personas de diferentes instituciones y organizaciones.



IT Superior de Uruapan 41
IT Superior de Ixtapaluca 30
IT Superior del Occidente del Estado de Hidalgo 25
IT Superior de Guasave 33
Instituto Tecnoldgico Superior de Guasave 27
Instituto Tecnologico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo 50
Instituto Tecnoldgico Superior de Huichapan 9
Instituto Tecnoldgico Superior de Tlahuac IlI 4
Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano 6
Instituto Tecnolégico de Querétaro 25
Tecnoldgico Superior de Zacapoaxtla 14
Tecnolbdgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo 20
FarmAmigo 4
Direccion General de Formacion Continua Hidalgo 67
Direccion General de Formacion Continua 30
Instituto Tecnoldgico Superior de Huetamo 26
Instituto Tecnologico Superior de Purépecha 12
Cajaplax, S.A. de C.V. 14
ITESA 10
TOTAL 447

DESARROLLAR EL TALENTO EMPRENDEDOR Y LA CREACION DE EMPRESAS DE BASE
TECNOLOGICA.

Con el fin de desarrollar en los estudiantes las competencias para el emprendimiento, el Instituto
mantiene implementado en el ejercicio 2018 el MTE del TECNM que esta integrado por seis
modulos. En el periodo enero — junio 2018 se inici6 la imparticion de los Médulos | y Il a 694
estudiantes, de los cuales 147 son de nuevo ingreso y el resto cursan el 2do semestre en alguno de
los nueve PE. Con el fin de fomentar el espiritu emprendedor en los estudiantes, se les convocé a
presentar sus ideas de negocio para validacién y posterior participacion en el Programa de
Incubacion en Linea. Se asigné asesor técnico del Centro de Innovacién e Incubacién Empresarial
(CIIE) a trece ideas de negocio, de las cuales once propuestas fueron validadas y registradas en la
plataforma del INADEM para su participacion en el PIL 2018. Las ideas de negocio fueron
desarrolladas por estudiantes de los PE de IL, IIA y LA. También durante este periodo se publicé la
Convocatoria Premio Santander a la Innovacién Empresarial 2018, registrando su solicitud de
participacion 24 propuestas de proyectos innovadores.

En el semestre julio-diciembre 2018 se imparten los Médulos |, Il y I, contando con la participacion
de 1,370 estudiantes de los diez PE que integran la oferta educativa de nivel licenciatura. Al cierre
del periodo concluyeron los cursos 1,211 estudiantes, 692 mujeres y 519 hombres.
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En complemento a la implementaciéon del MTE y con el fin de apoyar las ideas de negocio que
potencialmente puedan convertirse en una empresa, en 2018 se mantiene la operaciéon del CIIE
dentro del cual se realizan las siguientes acciones durante el afo:

v Programa de Incubacién en Linea con 38 emprendedores participantes, de los cuales cuatro
obtuvieron su certificado PIL del INADEM vy se procede a la gestion de recursos econémicos ante
una institucion financiera (CITYBANAMEX) y ante el Instituto Hidalguense de Competitividad
Empresarial, para la puesta en marcha de sus microempresas.

v El pasado 05 de diciembre el Instituto Nacional del Emprendedor publicé el reconocimiento del
Centro de Incubacion y e Innovacién Empresarial del ITESA, como incubadora bésica, otorgando
el nimero de registro ID:IB4286.

ESTABLECER MECANISMOS INSTITUCIONALES PARA FACILITAR LA INCORPORACION DE
ESTUDIANTES Y EGRESADOS AL MERCADO LABORAL

El seguimiento de egresados tiene como objetivo conocer el desempefio de los estudiantes que
han concluido sus estudios, identificar como desarrollan sus procesos de insercién y como inician su
trayectoria laboral. Lo anterior, para generar informacion que permita mejorar la calidad de los
procesos formativos de los programas educativos. De igual forma, se busca proporcionarles la
herramienta de bolsa de trabajo, para gestionar vacantes de empleo con las empresas de la region,
para facilitar la insercion de los egresados en el campo laboral.

Con un total de 2,676 egresados al 30 de junio de 2018, mantener contacto con ellos es cada
vez un mayor reto, considerando que muchos han cambiado su lugar de residencia por necesidades
personales o laborales. Del total de egresados, ha sido posible contactar, por diferentes medios
como via telefénica, correo electrénico o redes sociales a 2,240, es decir el 84 %. De acuerdo a este
seguimiento se concluye que 1,391 de los contactados trabaja, lo cual equivale a un 62% de los
egresados contactados. Del total de los que estan desarrollando alguna actividad laboral, el 94%
realiza actividades relacionadas con su perfil de egreso.

CANT CANT

ISC 576 22 512 89 294 57 275 94
IE 182 7 160 88 102 64 93 91
IC 653 24 508 78 350 69 338 97
A 343 13 294 86 134 46 113 84
M 152 6 136 89 106 78 102 96
LA 439 16 351 80 206 59 197 96
IL 133 5 118 89 77 65 73 95
IGE 198 7 161 81 122 76 118 97
TOTAL 2,676 100 2,240 84 1,391 62 1309 94



Como complemento a la localizacién para seguimiento de egresados, en el 2018 se
realizaron las siguientes acciones:

v Informe de seguimiento a egresados general y por programa educativo, con base en los
cuestionarios aplicados donde los egresados emiten una retroalimentacion sobre su insercion
laboral y las areas de oportunidad detectadas por ellos durante su desempefio profesional.

v Asistencia a la feria regional del empleo en Pachuca, donde se obtuvieron cinco vacantes para los
diferentes programas educativos.

v Asistencia a tres reuniones del Grupo Empresarial de Intercambio de Recursos Humanos, para
obtener vacantes, promocionar los servicios tecnologicos y la maestria en sistemas.

v Taller de Mi Primer Empleo, Mi Primer Salario, contando con la presencia de 31 egresados en las
instalaciones de ITESA, para facilitar su insercion en el campo laboral, logrando que 28
egresados obtuvieran su beca e iniciaran su vida laboral.

v' Serealiza credencializacion de egresados con la finalidad de darles un sentido de pertenencia a la
Institucion.

v' Se realizaron visitas a diversas empresas para obtener vacantes y una retroalimentacion de los
egresados como CAASIM, GRUPAK y DINA.

v Se instalé un stand en la feria regional del empleo Tepeapulco, con la finalidad de apoyar a los
egresados en su busqueda de empleo y ofertar maestrias a los asistentes.

v" Se gestionaron con 30 empresas, 61 vacantes de empleo, a las cuales se postulan egresados de
los diferentes programas educativos:

v Reuniodn con egresados del PE de IE, con la finalidad de ser entrevistados por el Comité designado
por los CIEES.

v Reunién con empleadores con la finalidad de obtener informacion sobre el desempefio de
egresados del PE de IE, asistiendo once empresas: Zeher mantenimiento, ACOI S de RL, CAASIM,
Essity, Bombardier transportation México, Cajaplax, PADSA, A&P Solutions, American Coach de
México y Silos y Camiones SA,.

v" Platica con los estudiantes de noveno semestre, para informar sobre la funcién que desempefa
el area de seguimiento a egresados, y la manera de apoyarlos en su insercién laboral.

v' Visita a la Secretaria de Desarrollo Econémico, para obtener vacantes y una retroalimentacién de
los egresados beneficiados dentro del programa Mi Primer Empleo.

v" Serealiz6 reunion con 16 egresados del PE de LA, para entrevistarse con el Comité de evaluacion
designado para CACECA.

v Reunion de empleadores con la finalidad de obtener informacién del desempeiio de los
egresados del PE de LA, asistiendo once empresas: Comecializadora tres siglos, Zeher
mantenimiento, Cajaplax, A&P Solutions, Panificadora Don Beto, Banco Azteca, Banamex,
Grupak, Presidencia de Tepeapulco, Presidencia de Almoloya y Secretaria de Desarrollo
econémico.

v Gestion de 110 vacantes de empleo, para egresados de diferentes PE, enviando informacion a
26 empresas.

v 56 egresados de los diferentes programas educativos asistieron al programa de deteccion de
talentos Supply Trainee de Grupo Modelo.
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CAPITULO 6. GESTION INSTITUCIONAL, TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS.

Con laintencién de lograr una gestion institucional moderna, cercana a la gente, con transparencia
y rendicion de cuentas, el Instituto mantiene un proceso de mejora continua en la organizacion,
desarrollo y direccién de sus procesos administrativos y de apoyo a la educacion. Durante el 2018,
las estrategias implementadas para lograr que los servicios entregados mantengan y mejoren
continuamente su calidad son:

ADECUAR LA ESTRUCTURA ORGANICA A LOS NUEVOS REQUERIMIENTOS Y FORTALECER
EL MARCO NORMATIVO DEL INSTITUTO.

Considerando la autorizacién para la apertura del Programa de Licenciatura en Turismo (LT), por
parte del Tecnoldgico Nacional de México, comunicada mediante Oficio No. M00/1825/2017 de
fecha 24 de octubre de 2017, el Instituto esperaba la modificacion de la plantilla de personal con la
adicion de la Jefatura de Division del Programa Educativo de LT, asi como la autorizacién en el
crecimiento de PTC y HSM para la atencion de estudiantes de este nuevo PE.

Sin embargo, hasta el cierre del presente informe, no se ha recibido ningtin incremento de plazas u
horas como parte de la Programacion Detallada, por lo que la Estructura Organica no ha sido
adecuada para atender estos nuevos requerimientos. Lo anterior representa un riesgo latente, ya
que no se han recibido incrementos de Horas Semana Mes, ni de PTC desde el afo 2017 vy el
crecimiento de la matricula se mantiene constante, lo que implica que en el corto plazo se deje de
atender la demanda y se disminuya la cobertura de educacién superior en la region.

IMPULSAR LA MODERNIZACION DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

Con el fin de fortalecer la infraestructura de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon que
permite la modernizacién y automatizacién de procesos institucionales fundamentales, en 2018
acciones que tienen como objetivo sistematizar procesos administrativos, de gestién escolar y
seguimiento académico, destacan por su alcance las aplicaciones de:

v Implementacion del sistema de encuesta de convivencia escolar.

v" Desarrollo de los médulos para préstamo y devolucion de material bibliografico para docentes y
administrativos.

v Desarrollo del médulo para el cobro a estudiantes, docentes y administrativo por retraso en la
entrega de material bibliografico.

v Edicién del Examen Intermedio de licenciatura (EXIL)

v" Desarrollo del portal del primer congreso interdisciplinario ITESA, Micro sitios del PE de Ingenieria
Electromecanica y de la Maestria en Ciencias de los Alimentos.

v Se implementd un APl google para la traduccion automatica de la pagina institucional a los
idiomas de inglés y francés, ademas se guarda una estadistica para conocer el nimero de veces
que el sitio es traducido.

v" De acuerdo con las disposiciones del SEPH, Se desarrollé un portal donde se presenta una relacion
de alumnos y personal que presentan discapacidades, mismo que se comparte con la instancia
solicitante.



Sistemas de Gestion

Con el fin de mantener la mejora continua en los Sistemas de Gestién de Calidad y Ambiental, en el
2017 se llevaron a cabo las siguientes acciones.

Gestion de la Calidad ISO 9001:2015

Del 12 al 14 de marzo se llevo a cabo la Auditoria Externa del Sistema de Gestion de la Calidad por
parte de la empresa ABS QUALITY EVALUATIONS, teniendo como resultado mantener la
certificacion del SGC bajo la norma ISO 9001:2015. Las acciones que permiten mantener la mejora
continua del SGC durante 2018 son:

v" Al inicio de cada semestre se realiza una platica de sensibilizacion sobre el Sistema de Gestion de
Calidad ISO 9001:2015, a estudiantes de nuevo ingreso.

v" Se realizd un curso-taller de capacitaciéon denominado “Atencién de Acciones Correctivas y
Prevencion de No Conformidades”.

v' Como una accién relevante en el presente periodo, se inici6 la integracion del Sistema
Institucional de Control Interno, a los Sistemas de Gestion de la Calidad y Ambiental.

v" Se realiza mantenimiento a sefalizaciones asociadas al alcance del SGC.

v Se llevd a cabo la platica de sensibilizacion sobre el Sistema de Gestion de Calidad ISO
9001:2015, a Docentes de nuevo ingreso y Personal de Servicios Subcontratados por parte de
ITESA.

v" Reunién de revision por la Direccion del Sistema de Gestion de la Calidad.

v" Sellevo a cabo la Auditoria Interna teniendo como alcance el total del SGC.

Gestion Ambiental ISO 14001:2015

Como parte del mantenimiento de la certificacion del Sistema de Gestion los dias 15 y 16 de marzo
se recibié la Auditoria Externa por parte de la empresa ABS Quality Evaluations, derivado de los
resultados se implementé un plan de accion para atender las no conformidades detectadas,
recibiendo la visita del auditor quien acudié a realizar el seguimiento correspondiente, de acuerdo
con el reporte de auditoria, las acciones correctivas fueron efectivas por lo cual se determiné la
continuidad de certificacion del Sistema de Gestién Ambiental. Las acciones que permiten mantener
la mejora continua del SGA durante 2018 son:

v' Elaboracién de propuesta de Programa Institucional de Buenas Practicas para el Manejo de
Desechos Sélidos y envio al Tecnoldgico Nacional de México, para participar en el desarrollo del
proyecto mediante la alianza del Tecnoldgico Nacional y ECOCE

v Platicas de induccién y sensibilizacion sobre el Sistema de Gestién con personal académico y
administrativo de reciente contratacion, asi como con estudiantes de nuevo ingreso.

v" Al inicio de cada semestre se realiza una platica de sensibilizacién sobre el Sistema de Gestién
Ambiental a estudiantes de nuevo ingreso.

v Platica de sensibilizacién sobre el Sistema de Gestiéon Ambiental ISO 14001:2015, a Nuevos

Docentes y Personal de Servicios Subcontratados por parte de ITESA.

Se dio mantenimiento a las sefalizaciones correspondientes.

Se llev6 a cabo la Auditoria Interna del Sistema de Gestion Ambiental.

v" Reunidn de revision por la Direccion del Sistema de Gestion Ambiental.

ASAN
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Sistema de Gestion de Igualdad Laboral y No Discriminacion NMX-025-SCFI-2015

Participando en la convocatoria del Tecnolégico Nacional de México para la certificacion del

Sistema de Gestion de Igualdad Laboral y No Discriminacion en la modalidad de multi sitios, en 2018
se realizaron las siguientes acciones:

v

v

Conferencia "La mujer visibilizada mas alla de su género, indicadores de bienestar para el Estado
de Hidalgo", la cual fue dictada por personal docente de ITESA.

Dos paneles con participaciéon de mujeres y otro con hombres, el tema fue: "Empoderamiento
femenino, ;Moda o necesidad?”. Fue un espacio para escuchar las opiniones de las mujeres y de
los hombres de la comunidad del Tecnoldgico acerca de este tema.

En coordinacion con el Instituto Tecnolégico Superior de Huichapan, se realizé una auditoria
cruzada al Sistema de Igualdad Laboral para verificar el cumplimiento de los requisitos de la
Norma NMX-R-025-SCFI-2015. El resultado fue en ITESA, una puntuacion de 91 en escala de
100 y el cumplimiento de tres de cinco medidas de nivelacién.

Se designé a la personal consejera y persona asesora para el protocolo para la prevencion,
atencion y sancién del hostigamiento y acoso sexual, asi como el protocolo de actuacion de los
Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la atencién de presuntos actos de
discriminacion.

Elaboracion y difusion de infografia sobre la definicion del acoso y hostigamiento sexual, con la
finalidad de identificar y prevenir este tipo de conductas.

Auditoria de ampliacion de alcance del Sistema de Igualdad y no discriminacion del TecNM, en el
gue participa nuestro tecnoldgico en la modalidad multi- sitios, la finalidad de esta auditoria es
ampliar el alcance a 90 instancias mas que forman parte del TecNM.

Difusion en video de informacion en contra del hostigamiento y acoso sexual.

Por medio de correo electrénico se envié a la comunidad del Tecnolédgico, infografias con
respecto a; el Dia internacional de personas con discapacidad y Conmemoracién de Derechos
Humanos.

Unidad Interna de Proteccion Civil

En alineacion a las politicas de los Gobiernos Federal y Estatal de mantener a la comunidad

tecnologica preparada para hacer frente a las eventualidades que pudieran poner en riesgo la
seguridad de sus integrantes, se mantiene en operacion la Unidad Interna de Proteccion Civil. Las
acciones realizadas en este sentido durante 2018 son:

v

v

Platica de sensibilizacion sobre la Unidad Interna de Proteccidon Civil, a estudiantes de Nuevo
Ingreso, Docentes y Personal de Servicios Subcontratados por parte de ITESA.

Con organizacion de los jefes de piso, se planed y ejecutd un simulacro total, el dia 19 de
septiembre a las 13:14:40, haciendo un minuto de silencio por las victimas de los sismos de 1985
y 2017, se ejecutd simulacro, activando las alarmas sonoras, acudiendo a los puntos de reuniéon y
siguiendo protocolos. Al término de esta actividad, se reunieron los brigadistas para evaluar el
ejercicio e identificar oportunidades de mejora.

Personal de proteccién civil de Tizayuca, acudié a las instalaciones del Tecnolégico para impartir
el curso Plan Integral de Proteccion Civil, revisando temas como primeros auxilios, evacuacion,
uso y manejo de gas L.P. y uso y manejo de extintores, dirigido a personal docente vy
administrativo de la Institucion.



Espacios Libres de Humo de Tabaco

Se mantiene implementado el programa de Edificio Libre de Humo de Tabaco, por lo que durante
2018 se realizan acciones de promocién y vigilancia del programa que consisten en:

v' Mantenimiento a sefalizaciones, recordando a la comunidad que la institucion se mantiene
como un espacio libre de humo de tabaco.

v Referente al “Dia Mundial sin Tabaco”, se envido mediante correo electronico, informacion para
crear conciencia sobre los efectos nocivos del consumo de tabaco.

Sistema de Gestion de Energia

En 2018 se mantiene en operacion el proyecto para el disefio e implementacion del Sistema de
Gestion de Energia, con el fin de obtener la certificacion del mismo en la norma ISO 50001. Las
actividades realizadas en el proyecto son:

v Se instal6é un medidor digital de consumo de energia en el edificio B, con el fin de identificar
oportunidades de ahorro energético en instalaciones, esta estrategia se implementara
gradualmente en cada uno de los edificios, lo que permitira identificar estas oportunidades en
toda la infraestructura fisica educativa instalada.

Responsabilidad Social Universitaria RSU

En continuacion al proceso de revision del modelo de Responsabilidad Social Universitaria, esto con
miras a su implementacion en el Instituto, en el periodo que se informa, se presentd ante todos los
docentes en el seno de Consejo Técnico de Educacion Superior CTEES, el modelo de RSU que adopta
el Observatorio Mexicano de Responsabilidad Social Universitaria OMERSU con sede en la
Universidad de Yucatan.

CONSOLIDAR LA CULTURA INSTITUCIONAL DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE
CUENTAS.

Para asegurar que la programacion y ejercicio del presupuesto se efectta con criterios de equidad,
austeridad y racionalidad, la elaboraciéon del presupuesto y programa operativo anual 2018, se
realiza mediante un proceso colaborativo en el que se involucra a las diversas areas que atienden la
funcion sustantiva y adjetiva del Instituto. En este ejercicio, se refleja la nueva estructura
programatica presupuestal validada por la Unidad de Planeacion y Prospectiva y la Secretaria de
Finanzas Publicas, conservando 19 proyectos que se convierten en actividades de los siete
componentes identificados en la Matriz de Indicadores de Resultados, MIR para el ejercicio 2018.

Resultado de este proceso en la Segunda Sesién Extraordinaria del H. Consejo Directivo, se
presentd y autorizd el Programa Operativo Anual 2018, con un presupuesto total de:
$75,680,545.00, integrado por los proyectos y montos siguientes:
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1.1 FORMACION / SERVICIO SOCIAL 45,000.00
1.2 FORMACION / ADECUACION CURRICULAR 466,600.00
1.3 FORMACION / EVALUACION DEL DESEMPENO ESCOLAR 595,000.00
14 FORMACION / ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS 438,300.00
1.5 FORMACION / ATENCION COMPENSATORIA 188,500.00
1.6 FORMACION / CAPACITACION Y ACTUALIZACION DEL PERSONAL DOCENTE 120,000.00
2.1 BECAS / BECAS 373,410.00
31 MATERIAL DIDACTICO / MATERIAL DIDACTICO 861,500.00
4.1 EXTENSION Y VINCULACION / EDUCACION CONTINUA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS 1,320,000.00
4.2 EXTENSION Y VINCULACION / DIFUSION INSTITUCIONAL 610,000.00
4.3 EXTENSION Y VINCULACION / VINCULO INTERINSTITUCIONAL 260,000.00
51 INVESTIGACION / PRODUCTOS DE INVESTIGACION 600,000.00
6.1 PLANEACION / EVALUACION INSTITUCIONAL 584,760.00
6.2 PLANEACION / EVALUACION EDUCATIVA 175,800.00
6.3 PLANEACION / SISTEMAS DE INFORMACION 220,000.00

GESTION Y OPERACION / CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE SERVIDORES

71 pUBLICOS, DIRECTIVOS Y ADMINISTRATIVOS .
7.2 GESTION Y OPERACION / EQUIPAMIENTO 650,000.00
7.3 GESTION Y OPERACION / MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 500,000.00
7.5 GESTION Y OPERACION / ADMINISTRACION CENTRAL 67,421,675.00

TOTAL 75,680,545.00

En este mismo sentido, durante 2018 se presentd para su aprobacién en la Il sesién extraordinaria
de H Junta Directiva, el Programa de Racionalidad, Disciplina y Eficiencia del Gasto Publico 2018,
incluyendo estructura organica, plantilla de personal, asi como el parque vehicular. Las medidas que
incluye este programa mantienen la racionalidad, disciplina y eficiencia en el uso de los recursos sin
detrimento de la eficiencia en la operacién y los resultados por alcanzar, manteniendo la calidad en
los servicios educativos. En 2018 las medias implementadas son:

1) En cumplimiento con la Politica Ambiental del Sistema de Gestion Ambiental de Instituto
certificado bajo la norma ISO 14001:2004, se fortalecen las estrategias del uso de medios
electronicos y digitales. Las acciones especificas implementadas son:

2) Reduccion en el uso de papel, carpetas y folders, simplificando procedimientos administrativos y
privilegiando el uso de medios electrénicos de comunicacion.

3) En particular, los procesos de Inscripciéon y Reinscripcion mediante los cuales se atiende a un
promedio de 2,600 estudiantes en cada periodo escolar, se han implementado procedimientos
mediante los cuales los aspirantes a ingresar a la educacion superior, y los estudiantes que
reingresan, realizan sus respectivos procesos de inscripcion y reinscripcion mediante la pagina
web del Instituto, cumpliendo asi con el objetivo de lograr un “Gobierno sin papel” ya que los
expedientes de los estudiantes se mantienen en medios digitales.



4)

Respecto del ejercicio del gasto de Combustibles y Lubricantes, se implementan las siguientes

acciones:

a) Programacion de rutas para entrega y recoleccion de correspondencia.

b) Programacion de visitas a empresas y entidades gubernamentales en el proceso de
vinculacién, e instalacion de alumnos para la realizacion de su servicio social y residencia
profesional

c) Mantenimiento de bitacoras de uso de vehiculos oficiales, restringiendo su uso a actividades
directamente relacionadas con el quehacer institucional

d) Mantenimiento de vehiculos para conservar un adecuado consumo de combustible

En materia de contratacion de servicios, las acciones implementadas son:

1

2)
3

4)
5)

6)

7)

8)

9

Para las comunicaciones intergubernamentales e intragubernamentales, se aplica el uso de
medios electrénicos, digitales y mensaje de datos. Esta medida se aplica ademéas para la
comunicaciéon con los estudiantes, con quienes se mantiene contacto permanente a través de
correo electroénico, redes sociales y portal de Servicios Escolares.

No existe contratacion de impresion de papel membretado personalizado.

Con el fin de asegurar el resguardo del patrimonio institucional se mantienen poélizas de seguro
vigentes para vehiculos oficiales. Esta cobertura se extiende también para las instalaciones que
conforman la infraestructura, manteniendo asi la continuidad de las operaciones y resguardando
la seguridad de las instalaciones.

No se contrata telefonia celular.

El uso de telefonia fija, es exclusivamente para llamadas oficiales, procurando el uso de otros
medios menos costosos como son la mensajeria instantaneay correo electrénico.

El servicio de fotocopiado e imprenta es de uso oficial, verificAndose los documentos a reproducir
antes de autorizar el servicio.

En cumplimiento con la Politica Ambiental del Sistema de Gestién Ambiental del Instituto
certificado bajo la norma ISO 14001:2004, se mantiene implementado el reciclado de papel
bond, imprimiendo o fotocopiando los documentos por ambas caras y privilegiando el uso de
medios electronicos para mantener registros de la informacion oficial y la comunicacion interna.
La edicion de publicaciones son las estrictamente necesarias, relacionadas con la actividad
sustantiva del Instituto.

Identificado el uso de energia eléctrica como uno de los aspectos ambientales significativos
dentro del Sistema de Gestion Ambiental, el Instituto aplica acciones de manera permanente
para disminuir su consumo, otorgando mantenimiento a instalaciones para tener un control del
uso de la energia y manteniendo la campafa de apagado de luminarias cuando las actividades
permitan aprovechar la luz natural.

10)Respecto del gasto de viaticos y pasajes, su otorgamiento y comprobacion se ajusta a las tarifas

autorizadas en las normas correspondientes.

11)Las reparaciones mayores de vehiculos que resultan de un uso inadecuado o fuera de los

horarios oficiales de trabajo y dias inhabiles, son pagados por el servidor publico responsable de
Su uso.

12)Se tienen cancelados los gastos relacionados con arreglos florales, libros, obras de arte u

obsequios de cualquier indole a titulo personal.

13)La contratacion de asesorias y capacitacion se realiza considerando la naturaleza de la actividad

sustantiva del Tecnolégico y previa autorizacion de la Secretaria de Finanzas Publicas.
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FORTALECER LA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL CON LA PRESENTACION Y
PUBLICACION EN TIEMPO Y FORMA DE LOS INFORMES DE GESTION Y ACTIVIDADES.

En 2018 se da atencién oportuna a las solicitudes de informacién publica recibidas por medio del
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) a través de la Secretaria de
Educacion Pdblica de Hidalgo. Durante el afio se recibieron y contestaron 58 solicitudes de
informacion. Los temas mas recurrentes en las solicitudes de informacién son: procesos de
contratacion de servicios y adquisicién de bienes, personas inscritas o egresadas de la institucion,
personal contratado, presupuestos destinados a educacion, presupuesto y programas para el control
de riesgos, flota vehicular y convenios firmados por el Instituto.

En cumplimiento a las obligaciones de la Direccién General establecidas en el Decreto de Creacion
del Instituto, durante 2018 se presentaron los siguientes informes ante la H Junta Directiva:

Informe de actividades la Direccion General para el periodo
octubre — diciembre 2017

Informe anual de actividades de la Direccion General 2017
Informe de gestion julio — diciembre 2017

Informe de actividades de la Direccion General para el
periodo enero — marzo 2018

Informe de actividades de la Direccion General para el
Tercera ordinaria periodo abril — junio 2018

Informe de gestion enero — junio 2018

Informe de actividades de la Direccion General para el
periodo julio — septiembre 2018

Primera ordinaria

Segunda ordinaria

Cuarta ordinaria
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CAPITULO 7. RETOS INSTITUCIONALES.

Al concluir el afio 2018, el Instituto enfrenta nuevos retos para enfrentar las oportunidades en el
escenario de la Educacién Superior.

CALIDAD DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS.

Implementacion del Modelo Educativo del TecNM.

Mantener 100% de estudiantes de licenciatura en PE reconocidos por su calidad.

Obtener el reconocimiento de posgrados dentro del PNPC.

Acreditacion y reconocimiento de programas de licenciatura y posgrado por organismos
internacionales.

Gestionar la asignacién de plazas para fortalecer la planta docente.

Elevar el nimero de profesores con estudios de posgrado.

Mantener el enlace dedicado de internet.

Promover la movilidad de docentes en el &mbito nacional e internacional.

Impulsar las estancias de docentes en la industria.

AR NEN

ANENENENEN

COBERTURA, INCLUSION Y EQUIDAD EDUCATIVA.

v" Consolidar la matricula de ITESA.

v" Incrementar los indices de eficiencia terminal.

v" Mantener al menos 50% de la matricula recibiendo algin apoyo econémico.

v Impulsar los servicios educativos no escolarizados, a distancia y mixtos.

v Incrementar la matricula de posgrado en programas reconocidos por el PNPC del CONACYT

FORMACION INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES.

v Fortalecer la infraestructura para el desarrollo de actividades culturales, artisticas, civicas,
deportivas y recreativas.

v" Fortalecer los grupos deportivos, artisticos y culturales.

v" Impulsar la participacién de los estudiantes en concursos nacionales e internacionales.

v" Validar materias cursadas en el extranjero, en la ruta para otorgar la doble titulacién de
egresados en intercambio.

v Ampliar la movilidad estudiantil nacional e internacional.

CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.

v Ampliar las capacidades de infraestructura y equipamiento para la realizacion de proyectos de
investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion.

v" Incrementar el nimero de docentes miembros del SNI.

v" Realizar proyectos de investigacion en areas prioritarias para el desarrollo estatal y nacional.

Fortalecer los Cuerpos Adamicos para que alcancen el grado de En Consolidacién.

<\
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VINCULACION CON LOS SECTORES PUBLICO, SOCIAL Y PRIVADO.

v" Fortalecer el trabajo en el Consejo de Vinculacion de ITESA.

Redisenar el esquema del funcionamiento de los Comités de Vinculacion, pasando de un comité
por PE, a un comité por sector industrial.

Operar el Programa de educacion dual en ITESA.

Incrementar la participacién de docentes y estudiantes en el MTE.

Impulsar la busqueda de fuentes alternas de financiamiento.

Editar una revista de divulgacién que promueva los grandes logros y éxitos de ITESA.

Incrementar la vinculacion de ITESA en todas las areas del quehacer institucional.

AN

ANENENENEN

GESTION INSTITUCIONAL, TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.

v Gestionar los recursos presupuestales que garanticen condiciones de calidad en infraestructura,
equipamiento y gasto de operacion.

v" Fortalecer el marco normativo que favorezca la adecuada operacion institucional.

v Mantener la certificacion de los sistemas de gestion vigentes y lograr la del Sistema de Gestion
de Energia.

v" Consolidar la cultura institucional de transparencia y rendicién de cuentas.

v" Gestionar el incremento del presupuesto acorde al crecimiento de la matricula.

v Distribuir el enlace de internet con politicas de seguridad y de administracion de ancho de banda a
través de la infraestructura pertinente.

v Integrar los sistemas que se encuentran dispersos a fin de compartir informacién, aprovechar los
recursos y compartir experiencias.

v" Migrar los servicios informaticos a la nube.

Fortalecer el soporte técnico y capacitar en TIC.

v Mantener el cumplimiento legal en el licenciamiento de software académico y de gestion.

\

GESTION Y GOBERNANZA.

Implementacion del modelo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

Acceder a fuentes alternas de financiamiento para fortalecer las capacidades institucionales.
Fortalecimiento del perfil profesional del personal docente y no docente.

Orientar acciones institucionales para lograr que los egresados se conviertan en un agente de
cambio en su entorno.

Impulsar la investigacion, la innovacién y el emprendimiento.

ASENENRN
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CAPITULO 8. INDICADORES.

Al concluir el ejercicio 2018 se evalGan los indicadores establecidos en el PIID 2013-2018.

1.1 Porcentaje de estudiantes de licenciatura inscritos en programas acreditados

; . 100%
o reconocidos por su calidad.
1.2 Porcentaje de profesores de tiempo completo con posgrado 94%
1.3 Porcentaje de profesores de tiempo completo con reconocimiento 50%
o

del perfil deseable
1.4 Eficiencia terminal.

2.1 Matricula del nivel licenciatura

2.2 Matricula en posgrado.
2.3 Matricula en educacién no escolarizada —a distancia- y mixta.

2,790

2.4 Tasa bruta de escolarizacion. 0.02%
3.1 Porcentaje de estudiantes que participan en actividades de extension: 51%
artisticas, culturales y civicas

3.2 Porcentaje de estudiantes que participan en actividades deportivas y 27%
recreativas.

3.3 Porcentaje de estudiantes inscritos en algin curso o programa de ensefianza 89%
de lenguas extranjeras.

4.1 Porcentaje de programas de doctorado escolarizados en areas de ciencia y 0%
tecnologia registrados en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad.

4.2 Profesores de tiempo completo adscritos al Sistema Nacional de 3
Investigadores

4.3 Proyectos de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion 9
4.4 Estudiantes de licenciatura y posgrado que participan en proyectos de 29

investigacion cientifica, desarrollo tecnolbgico e innovacion
5.1 Registros de propiedad intelectual.
5.2 Porcentaje de egresados incorporados al mercado laboral

5.3 Proyectos vinculados con los sectores publico, social y privado. 6
5.4 Estudiantes que participan en proyectos vinculados con los sectores puUblico, 9%
social y privado.

5.5 Empresas incubadas a través del modelo institucional de incubacion 18

empresarial.

5.6 Estudiantes que participan en el MTE *

5.7 Estudiantes que participan en el Programa Institucional de Fomento y
Formacion de Emprendedores.

6.1 Personal directivo capacitado. 17
6.1 Personal no docente capacitado. 51
6.2 Institutos, unidades y centros certificados. 1
a.- Sistema de Gestién de la Calidad. 1
b.- Sistema de Gestién Ambiental. 1
c.- Modelo de Equidad de Género. 1

d.- Sistema de Gestién de la Energia.
e.- Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad en el trabajo.
f.- Reconocimiento a la Responsabilidad Social.
* El indicador de estudiantes en el MTE, no se habia considerado en la version original del PIID, a partir de
2017 se implementa el Modelo del TECNM.
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CONCLUSIONES.

A 18 afnos de la creacion del Instituto Tecnolégico Superior del Oriente del Estado de Hidalgo, la
evaluacion de los resultados alcanzados permite reconocer que el rumbo de la Institucién es el
correcto, pero que, sin embargo, enfrenta grandes desafios ante el contexto actual de la educacién
superior tecnoldgica del pais, y considerando diversos factores sociales y econémicos de su entorno.

La Capacidad y Competitividad Académicas, han sido desarrolladas paulatinamente y ya es
palpable el inicio de la consolidacién institucional en estos rubros, pero, la falta de suficientes plazas
de PTC, representa un area de oportunidad muy importante por atender.

El desarrollo de la infraestructura fisica educativa, que fue constante en el pasado, presenta ya un
rezago que puede convertirse en amenaza considerando que el posicionamiento institucional ha
permitido un crecimiento constante en la demanda de educacién superior, pero su atencion requiere
de un ritmo més acelerado de desarrollo de la infraestructura y equipamiento.

Uno de los logros mas relevantes en el 2018, es el inicio de la internacionalizacién a través del
Programa de Movilidad, Intercambio y Cooperacion Académica, iniciando como miembro titular de la
Unién de Universidades de América Latina y el Caribe (UDUAL), y logrando 18 estudiantes realizaran
movilidad académica nacional, e internacional a paises como Colombia, Per(i y Chile.

El contar con buenas practicas de gestion nos ha permitido mantener un rumbo claro en el camino
para la consolidacién del Instituto, reflejandose en los resultados hasta ahora alcanzados. Es asi
como se mantiene el compromiso de la comunidad del Instituto de redoblar esfuerzos para mejorar
de manera continua la calidad de los servicios entregados a la sociedad, con un enfoque de cercania
con la poblacién, y en un marco de transparencia, uso racional de los recursos y rendicién de cuentas;
y de esta manera contribuir a las metas que se establezcan en el nuevo Plan Nacional de Desarrollo.






